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ACTA COBRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIóN DE BASES

En la Ciudad de México, siendo las 1 l:00 horas del día 29 de agosto de 2025, día y hora señalados para llevar a
cabo la Junta de Aclaración de Bases de la Licitación Pública lnternacional SAF-SARMA-DGBM-Lp-07-25 para
la Adquisición Consolidada de Hardware y Software, correspond¡ente al ejercicio fiscal 2025, que se celebra con
fundamento en lo establecido en el artÍculo 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distr¡to Federal y 4l fracción I

de su Reglamenlo, reunidos en la Sala de Licitaciones de la Dirección General de Recursos Materiales en la
Subsecretaría de Adm¡n¡stración de Becursos y Modernización Administrativa de la Secretaría de Administración
y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de México, ubicada en Viaducto Río de la Piedad, No. 51 s, Séptimo piso,
Colonia Granias México, Alcaldia lztacalco, C.P. 08400, los servidores públicos representantes de la convocante,
como las empresas participantes que al final de la presente se relacionan, dejan asentados los hechos siguientes:

La D¡rectora Eiecutiva de Adqu¡siciones de Bienes y Servicios, Lic. Antonia Salgado Jaimes, preside el evento y
da inicio al Acto acredilando a los servidores públicos que as¡sten al mismo y que más adelante se señalan.----

Con fundamento en los artÍculos 28, fracciones XVI y xxxlV de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la
Adm¡n¡strac¡ón Públ¡ca de la Ciudad de lr,1éxico y 136, fracción XXIV del Reglamento tnterior del Poder Ejecutivo
de la Administración Pública de la Ciudad de Méx¡co, se hace constar que la presencia del representante del
Órgano lnterno de Control en la Secretaría de Adm¡nistración y F¡nanzas de la Ciudad de México. tiene como
finalidad verificar que la celebración de este acto se realice conforme a la normativ¡dad vigente, por cons¡guiente,
no avala el conten¡do de la información, análisis de las propuestas, asi como tampoco los términos del fállo que,
en su caso, se em¡ta.

Se comunica a los asistentes que, derivado del programa de transparenc¡a del Gobierno de la Ciudad, el evento
es transmitido en tiempo real en la dirección electrón¡ca: https:l lwww.youtube.comlwatch?v=Ztnkhq¡N aic y
forma parte del S|CoM CDMX (Sistema de Compras de la Ciu dad de México)

Se indica a los presentes que conforme a los artículos 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y 41
fracción I de su Reglamento.las aclaraciones que se realizan en este evento, se entenderán válidas y obl¡gator¡as
para todos los part¡cipanles en el presente proceso licitatorio y que estará a su disposición copia digitalizada del
acta en la Dirección Ejecutiva de Adquisiciones de Bienes y Servicios, s¡ta en Viaducto Bío de la piedad No. S l S,

Séptimo Piso, Colonia Granjas ltrléxico, Alcaldía lztacalco, C.P, 08400, en la Ciudad de ¡,,téxico (acceso por Añil No.
'r 68).-------------

Continuando con la Junta de Aclaración de Bases, quien pres¡de el acto, explicó el mecanismo del evento para
dar respuesta a las preguntas y aclaraciones a tratar, formuladas por los licitantes, las cuales son atendidas
conforme a lo establec¡do en el punto 8.1 de las propias bases.-----------

Los servidores públicos responsables en la l¡citación para dar respuesta a las preguntas legales y adm inistrativas,
y en su momento realizar la evaluación cuantitativa y cualitativa de la documentación legal y administrativa,
propuesta económica y garantÍa de la formalidad de la propuesta son la L¡c. Antonia Sal gado Jaimes, Directora
Ejecutiva de Adquisiciones de Bienes y Servicios; Javier Bautista Carbajal, Subdirector de Compras Consolidadas
de Bienes, la lng. Elizabeth Estrella Heras, Jefa de Unidad Departame tal de Licitaciones de Bienes; todos de la
Dirección General de Recursos Materiales en la Subsecretaria de Ad stración de Recursos y Modernización

strativa de la Secrelaría de Administración y F¡nanzas del Gobiern e la Ciudad de lr¡léxico.--------------
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Los servidores públicos responsables en la licitación para atender y dar respuesta a las preguntas tácnicas,y en ,q/¡¡,/
su momento realizar la evaluación cuantitativa y cualitativa de las propuestas técnicas, asícomo dar aten ctón a / //
los requerimientos de carácler técnico durante el procedimiento l¡citatorio, en razón de ser el área técnica/
consolidadora de los requerimientos de las unidades administrativas solicitantes, son el Lic. Jesús Jiménez Olin,
Director Ejecutivo de Aseguramiento y Servicios y Humberto Saldaña Sánchez, Subdirector de
Telecomunicaciones y Fotocopiado, asistidos por los integrantes de las áreas adheridas que conforman el Grupo
de Trabajo. - - ----

Se informa por la convocante que las cantidades correctas son las señaladas en el ANExO UNO y no las
establecidas en la Convocatoria publicada en la Gaceta Of¡cial de la Ciudad de Máxico. -------- --

PRECISIONES A CAFGO DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS MATERIALES, A TRAVÉS DE LA DIRECCIóN <
EJECUTIVA DE ADOUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PREclslóN PRIMERA: Los EscRtros y FoRMATos DEBEN DE tF DtRtctDos A LA Ltc. BEATR|Z ADRTANA
ESPINOSA LÓPEZ, DIBECTORA GENEFAL DE RECURSOS MATERIALES EN LA SUBSECRETARÍA DE
ADMINISTRACIóN DE RECURSOS Y MODEBNIZACIÓN ADMINISTBATIVA DE LA SECRETARíA DE
ADMINISTRACIóN Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MÉXICO.---..-

PREclslóN SEGUNDA: sE |NFoRMA A Los LTCTTANTES euE EN EL NUMERAL 6.'1.3 sE EL|M|NA EL NúMERo 8 y
SE REALIZAN MODIFICACIONES EN LA REDACCIóN DE LOS NÚMERO 9 Y I o EN RELACIóN A LoS PUNToS A LoS
OUE HACE BEFERENCIA POR LO OUE:

DICE:

DEBE DECIR:

(

ORIGINAL
IA Y ORIGINAL

v
YP A COTEJO

"&7

I Escrito de promoc¡ón de obligaciones fiscales de conformidad con el numeral Z.t5.l y ANEXO
CUATRO "REQUISITOS FISCALES" de las bases. ORIGINAL

Escrito en hoja membretada con firma autógrafa del
del "l¡c¡iante", donde manifiesta bajo protesla de de

Representante Legal y/o del Apoderado Legal
cir verdad que se encuentra al corriente en el

cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo establecido en el artículo 59, de la ,,Ley de
Austeridad rransparenc¡a en Bemunerac¡ones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la ciudad de
México", de conform¡dad con el punto2.18.'l deestas bases.

ANEXO CUATRO

Constancia de Adeudos de las contribuc¡ones or¡g¡nal o acuse original para cotejo y copia
fotostát¡ca simple completa y legible de la solicitud de inicio del trámite, emit¡da por la
Admir¡strac¡ón Tributar¡a de la ciudad de México que le corresponda y por secretarÍa de Gestión
lnlegral del Agua, en su caso, de conformidad con el punto 2. 15.2 de las presentes bases.

'10

ELIMINADOI

ORIGINAL
COPIA Y OBIG INAL

PARA COTEJO

9

retada con f¡rma autógrafa del Representante Legal y/o del
nde manifiesta bajo protesta de dec¡r verdad que se encuentra

en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, conforme a lo establec¡do en el art
la "Ley de Austeridad Transparenc¡a en Remuneraciones, prestaciones

Apoferado
alcorlbnle
Ículo sfue
e Recurs\

Escr¡to en hoja memb
Legal del "licitante", do

y Ejercicio d
de la Ciudad de Méx¡co", de conformidad con el punto 2.'14.'l de estas bases

ANEXO CUATRO

t0

Constancia de Adeudos de las contr¡buciones or¡g¡nal o acuse original para cotejo y copia
fotostática s¡mple comp¡eta y legible de la solic¡tud de inic¡o del trámite, emitrda por la,/
Administración Tributaria de la C¡udad de México que le corresponda y por SecretarÍa de GestióIi-
lntegraldelAgua, en su caso, de conformidad con el punto 2.14.2 de las presentes bases.
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PRECISION TERCERA EN EL ANEXO UNO PÁGINA 74 SE ELIMINA Lo SEÑALADo EN EL QUINTo Y sExTo PÁRRAFo Y EN Lo
REFERENTE AL OCTAVO PÁRRAFO SE DEBE DE CONSIDERAR Lo MENcIoNADo EN PUNTo 6.2.I NÚMERo 4 DEBE DEcIR:

Man¡fiesto bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado presentará carta del labricante o Distribuidor
Autorizado de la marca de los bienes que oferta, donde señale expresamente lo s¡guiente:

L Los b¡enes ofertados cumplen con las especificaciones, calidad, característ¡cas técn¡cas establecidas en eIANEXO
UNO de las bases delpresente procedim¡ento de l¡citación

ll. Se comprometa a garantizar el abastecim¡ento oportuno en la entrega de los bienes.

lll. Los b¡enes ofertados son I00% nuevos, no reciclados, ni re manufacturados, ni compatibles, ni alternativos y para el
caso de las partidas donde se requieren consumibles instalados desde fábrica y/o adic¡onales, estos deberán ser de
la misma marca de las impresoras en donde se instalarán.

lV. Respaldo y aval para la distribución de los bienes; man¡festando que los bienes son lOo% nuevos y oriqinales con
empaque de fábrica or¡ginal.

El escrito deberá estar dirigido a la Directora General de Recursos Materiales en la Subsecretaría de Administración de
Recursos y N4odern¡zación Adm¡nistrativa de la Secretaria de Administración y Finanzas del Gob¡erno de la Ciudad de Méx¡co,
indicando el número de Licitación.

Dicho escrito deberá indicar c¡aramente las partidas en las que respalda al lic¡tante, man¡festando que cumplen con las
característ¡cas sol¡citadas en el ANEXO UNO. Esta información podrá ser ver¡ficada por el Gobierno de la Ciudad de México
con elfabricante o distribuidor o por los medios que considere oportunos.-------

PREclslÓN CUARTA REFERENTE A Los Ktrs DE LAs tMpRESoFAs, sE soLtctrA úMcllrl¡Nrr EL Ktr DE LA
IMPRESORA Y UN ADICIONAL PARA IMPRIMIR EL NÚMEFO DE PÁGINAS SEÑALAOAS EN CADA PARTIDA .--.--

Acto seguido se hace del conoc¡m¡ento de los licitantes que las preguntas de Carácter Legal y Administrativo y
las de Carácter Económico, son atendidas por la D¡rección General de Recursos Materialás, a través de lá
Dirección Ejecutiva de Adquisiciones de Bienes y Servicios y las preguntas de Carácter Técn¡co, son atendidas
por la Dirección Ejecutiva de Aseguramiento y Serv¡cios, de acuerdo a lo siguiente:------

CUESTIONAMIENTOS Y RESPUESTAS--.- - - - ------ - -.-

COORDINACIóN DE SERVICIOS EN INFORMÁTICA. S.A. DE C.V.

Preguntas de carácter Legal y Admin¡strativo: ---------

PBEGUNTA I: PÁG. 2, CALENDARIO DE EVENTOS, CONSIDERANDO LOS TIE
PROCEDI¡,4IENTO, ES DECIR, JUNTA DE ACLARACI ON A LAS BASES: VIERN ES 29 DE
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS: MARTES 2 DE SEPTIEMBBE DE 2025 Y oUE
ESTO, SOLO TENDRÍAMOS UN DiA HÁBIL PARA ANALIZAR JUNTO CON LOS FABRICANTES, LA

D E ACUERDO A
RESPUESTAS,

S

PBECISIONES, OBSERVACIONES Y CONSIDERACIONES DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACI ES, MISMAS
DEBEI\,IOS TOMAR EN CUENTA PABA LA CORBECTA CONFIGURACIÓN Y DEFINICIÓN DE L EQUIPOS,

ADEMAS DEL TIEMPO OUE CONLLEVA LA INTEGRACIÓN DE LAS PROPUESTAS , SIN DEJAR DE T¡EN NAR EL
PROCESO DE E¡,4ISIÓN DE LA GARANTÍA DE FORMALIDAD, DE ACUERDO A LOS AJUSTES OUE SE GE DE
ACUERDo AL RESULTAD0 DE LA Mls[,4A JUNTA; s0LtctrAMOS ATENTAT\ilENTE A LA coNVocANTE co ERE
POSPONER POR LO MENOS DOS DÍAS HÁBILES, LA PRIN¡ERA ETAP DEL PROCEDIN/IENTO, ES DECIR A
4 DE SETIEMBRE DE 2025, ¿SE ACEPTA NUESTRA SoL|TUD? -----
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BESPUESTA: NO SE ACEPTA, DEBERA APEGARSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN BASES.

PREGUNTA 2: PÁG, I2 INCISO 2,4 PLAZO Y CONDICI0NES DE ENTREGA. IN DEPEN DIENTEM ENTE DE LAS,ENTREGAS EXTRAORDINARIAS" CON BEFERENCIA A LAS CANTIDADES ADICIONALES OUE SE PODBÁN
REQUERIR POR MOTIVO DE AMPLIACIONES AL CONTBATO OBIGEN, OUE SE SOLICITEN EN BASE A NUEVOS
REQUERIN4IENTOS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, ¿SE ASIGNARÁ EL PLAZO DE ENTREGA
ESTABLECIDO DE ORIGEN. DE 40 DÍAS HÁBILES, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

BESPUESTA: EL PLAZO DE ENTREGA SEBÁ DE 40 DíAS SIEMPRE Y CUANDo No REBASE LA VIGENGIA DEL !CONTRATO.

PREGUNTA 3: PAG. I3 INCISO 2.5 LUGAR Y HORARIO DE ENTREGA. SOLICITAMOS ATENTAI\,1ENTE A LA
CONVOCANTE NOS INDIOUE LAS CANTIDADES OUE SE VAN A ENTREGAR A CADA ÁREA REQUIRENTE, PARA
PODER GENEBAR EL,CALENDARIO ESPECÍFICO DE ENTREGA POR ÁREA DE LoS BIENES, oUE REoUIEREN Y
ADEMÁS, PARA CONSIDERAR LOS COSTOS DE TBASLADO, OPERACIÓN Y LOGíSTICA OUE SE GENEREN, POR
CADA ALN¡ACÉN DE LAS UNIDADES AD N4IN ISTRATIVAS OUE CORRESPONDA. -----.--...--

RESPUESTA: LAS CANTIDADES SERÁN ENÍREGADAS AL LICITANTE OUE BESULTE ADJUDICADO.

>r

PBEGUNTA 4i PÁG. 2?, P
DUPLICANDO EL REOUERI
APRECIACIÓN, SE DEBERÁ
OUE NO TIENE RELACIÓN.

UNTO 8 Y 9. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, NOS INDIOUE SI ES QUE SE ESTÁ
N/IENTO DEL ANEXO CUATRO EN AIVIBOS PUNTOS, Y QUE DE SER CORRECTA NUESTRA
ELI¡,4INAR EL PUNTO 8, QUE ADEN¿ÁS HACE REFERENCIA A OTRO NUIV1EBAL, EL 2,'I5,'I, \§

I

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIÓN SEGUNDA.----.

PBEGUNTA 5: PÁG. 22 PUNTO 9, EN ESTE PUNTO, SE HACE REFERENCIA AL 'PUNTO 2.I8.'I', QUE NO SE
CoNSIDERA EN EL cuERPo DE LAS BASES DE LrcrrAcróN. poR TANTo, soLrctrAMOS A LA coNVocANTE, Nos
cONFlR[/E sl MÁs BtEN sE DEBE REFERTR AL ANExo cuATRo y DE sER ESTE EL cASo, otvtlB LA REFERENCTA
DEL PUNTO 2.,]8.I, OUE SE IV ENCIONA,.-- - --

BESPUESTA: SE BESPONDE CON LA PRECISIÓN SEGUNDA.

PREGUNTA 6: pÁc. ez pu¡lro I o. EN ESTE puNTo HACEN REFERENCTA AL puNTo 2..1s.2, cuANDo ACUE
A LAS BASES, coNSlDERAMos ouE DEBE sER EL puNTo z.t4.z, ¿ES coRREcrA NUESTRA ApREctA N? ---

PREGUNTA 7: pÁe, Zg pU¡lro 15. soLtctTA¡,4os A LA CONVOCANTE ruOS pREClSe St estÁ PLETO EL TEXT
DEL ESCRrro ouE soltctrAN 0 st ES euE, sE DEBE AGREGAR uut nEo¡cclón ADtctoNAL. y UE DICE: .,4 NO
INCURRIR EN PRÁCTICAS ruO ÉTICES O ILEGALES DURANTE EL PRESENTE PROCEDIMIE ", CUANDO
CONSIDEBA¡,4OS D EBE DECIR: ,OUE LA EMPRESA OUE REPRESENTO, SUS ACCIONISTAS, FUNCI S, EL
suscnrro v oEvÁ S PERSONAL, NO INCURREN EN PRÁCTICAS No ÉTICAS o ILEGALES DURANTE EL
PROCEDT t\¡rENTO", ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN? ------ -____ b
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RESPUESTA: SE RESPONDE COH TI PRECISIÓN SEGUNDA.---
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RESPUESTA: ES CORBECTA SU APRECIACIÓN DEBEBÁ DECIB: ESCRITO EN HoJA MEMBRETADA coN FIBMA
AUTóGRAFA DEL REPBESENTANTE LEGAL Y/O DEL APODERADO LEGAL DEL "LIcITANTE,, DoNDE MANIFIESTA
BAJO PBOTESTA DE DECIR VERDAD OUE LA EMPRESA OUE REPBESENTA, SUS ACCIONISTAS, FUNCIONARIOS,
REPRESENTANTES LEGALES, APODERADOS LEGALES Y DEMÁS PERSONAL, No INcURBtRÁN EN PBÁCTIcAS No
ETICAS O ILEGALES DUBANTE EL PRESENTE PROCEDIMIENTO

PBEGUNTA 8: PÁG, 27, NUI\¡ERAL 6.2.I. PUNTO 4. LA CONVOCANTE SOLICITA QUE PARA LA CARTA DEt,FABRICANTE" O.OISTRIBUIDOR AUTORIZADO" POR EL FABRICANTE, ÚNICAMENTE SE IVIANIFIESTEN PoR
ESCRITO LOS LICITANTES OUE, EN CASO OE RESULTAR ADJUDICADOS, SE PRESENTE LA MISMA, SIN PRECISAR
ADE[,4ÁS EN OUÉ MOMENTO SE ENTREGUE, SIN E¡,4BARGO, SOTICITAI\¡OS A LA CONVOCANTE, SE INTEGRE LA
MISMA, DENTRO DE LA PROPUESTA TÉCNICA DE CADA LICITANTE Y No PoSTERIoR AL ACT0, Lo ANTERIoR,
CON EL FIN DE GARANTIZAB A LA CONVOCANTE Y A LAS ÁREAS OUE CONSoLIDA, LA CALIDAD, oRIGINALIDAD,
LEGALIDAD Y DEMÁS REQUISITOS SOLICITADOS PARA LOS BIENES EN ESTE PR0CESo Y EVITAR oUE UNA VEz
ADJUDICADAS LAS PABTIDAS, PONGA EN RIESGO Et CUMPLII\4IENTO DE LAS OBLIGACIONES Y CONDICIONES -"\
MINIMAS SOLICITADAS EN LAS BASES DE LICITACIÓN Y SUS ANEXOS. Y CoN ESTo, TAI\,4BIÉN EVITAR oUE
COM ERCIALIZADORAS O PERSONAS FÍSICAS, NO AUTORIZADAS PoR EL FABRICANTE, OFERTEN EoUIPoS SIN
EL RESPALDO, AVAL Y GARANTíAS QUE SOLAMENTE EL FABRICANTE, PUEDE cOMPRoMETER Y S0PORTAR,
SOLO A TRAVÉS DE SUS CANALES AUTORIZADOS, OUIENES DEBEN CUBRIB UNA SERIE DE CERTIFICACIoNES
QUE LoS CALIFIQUEN CO[/O TAL. ¿SE ACEPTA NUESTRA PR0pUESTA?

PHEGUNTA 9: PAc. 27, NUMERAL 6.2.]. PUNTo 4. EN CASO DE No AcEprAR NUESTRAS coNStDERACtoNES
RESPECTO A NUESTBA PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE, NOS INDIOUE:
t. cóMo vALIDABAN Y RESPALDARAN, euE Los BTENES oFERTADos cuMpLEN coN LAS ESpEctFtcACtoN ES,
CALIDAD, CARACTEBÍSTICAS TÉCNICAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO UNO; 2. CóT,4O GABANTIZABÁN EL
ABASTECIMIENTO OPOBTUNO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES; 3, CÓMO RESPALDARÁN oUE LoS BIENES
OFERTADOS SON ']OO% NUEVOS, NO RECICLADOS, NI REMANUFACTU RADOS, NI COMPATIBLES, NI
ALTERNATIVOS Y PARA EL CASO DE LAS PARTIDAS DONDE SE REQUIEREN CONSUT\4IBLES INSTALADOS DESDE
FÁBRICA Y/o ADICIONALES, CóMo GABANTIZARÁN QUE ESToS SEAN DE LA MISMA MARoA DE
IT,4PRESOBAS EN DONDE SE INSTALARÁN; Y 3, CÓMO ACREDITARAN EL RESPALDO Y AVAL PARA
DISTRIBUCIÓN DE LOS BIENES Y OUE ESTOS SEAN NUEVOS Y ORIGINATES, CON EMPAOUE DE FÁBBI
ORIGINAL. LO ANTERIOB, TAL Y COMO SE SOLICITA EN LOS INCISOS I, II, III Y IV, DEL PUNTO 4, DEL LISTADO DE
REouERllvlENToS DEL NUMERAL 6.2.1 Ó EN su DEFECTo, Nos rNDreuE ¿cuÁLES SERÁN Los pRocEsos OUE
REALIZARÁ LA coNVoCANTE, PARA LA vALtDACtóN DE CADA uNo oE Los tNCtsos euE sE REoutEBEN EN EL
PUNTO 4, UNA VEZ ADJUDICADOS LOS BIENES Y QUE NOS PRECISE OUE, SI EN CASO DE NO PRESENTAB LA
CARTA EL O LOS LICITANTES ADJUDICADOS, DARÁ TIEIVPO PARA OTRO PRoCEDIA/,IIENTo DE ADQUISICIÓN o
EN SU CASO, CÓMO LO SOLVENTARÁ?

RESPUESTA: LA CONVOCANTE TIENE ESTABLECIDOS DIVERSOS MECANISMOS DE CONTROL PA
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES ADJUDICADOS DE CONFOBMI CON LA
NORMATIVIDAD EN MATERIA OE ADQUISICIONES------...-..-- ---

L

c

PREGUNTA IO: PÁG, 27, NUMERAL 6.2.'I, PUNTO 4. COI\¡ PLEMENTAN DO NUESTRA PREGUNTA ANTE
SOLICITAMOS ATENTAI\,4ENTE A LA CONVOCANTE, NOS INDIOUE ¿CUÁL SERÍA EL PROCESO A SEGUI
ACUERDO A LA LEY DE ADOUISICIONES PARA EL DISTBITO FEDERAL, SI UNA VEZ ADJUDICADO
PROVEEDOR, ESTE NI SIOUIERA SEA UN CANAL AUTORIZADO DE LA(S) MARCA (S) OUE OFERTÓ Y POR ANTO
NO LO BESPALDEN Y N¡ENOS LE EXPIDAN UNA CARTA CON LOS COIüPRO MISOS OUE SE DEBEN ASU¡,4IR
PREVIOS AL ACTO Y ESTO, SIEMPRE Y CUANDO EL O LOS FABRICANTES, ESTÉN EN CONDICIONES DE

E BEQUIEREN EN EL PUNTO 4? .---------------.ASUMIRLOS, CON FORMTS
5 /l

¿

BESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEEERÁ APEGARSE A LO SEÑALADO EN BASES.
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CAPITAL DE LA TRANSTORMACION

RESPUESTA: LA CONVOCANTE TIENE ESTABLECIDOS DIVERSOS MECANISMOS DE CONTBOL PARA ASEGURAR
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS LICITANTES ADJUDICADOS DE CONFOBMIDAD CON LA
NOBMATIVIDAD EN MATEBIA DE ADOUISICIONES-----

PREGUNTA'II: PÁG. 28, NUN¡ERAL 6,2.1. PUNTO 6, INCISO III. SE SoLICITA QUE LoS BIENES ENTREGADOS
TENGAN UNA CADUCIDAD DE POR LO MENOS 12 MESES, SE REFIEREN A LOS TÓNERES oUE SE INCLUYEN EN
LAS PARTIDAS OUE CORRESPONDEN A LOS EOUIPOS DE IMPBESIÓN, ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

PFEGUNTA I2: PÁG. 28 NUMERAL 6.2, t PUNTo 8. y pÁc. 72 pRTMEB pÁBRAFo. coNStDERACtoNES cENERALES.
FICHAS TÉcNtcAS Y cATÁLocos, ASÍ coMo |\¡ANUALES, FoLLETos E rNSTRUCIVoS, sE MENC|oNA ouE EN 

----
CASO DE CARACÍER¡STICAS FALTANTES EN FOLLETOS SE DEBE ENTREGAR UNA CARTA DE FABRICANTE YiO
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, DONDE SE MANIFIESTE BAJO PBOTESTA DE DECIR VERDAD QUE, EL MODELO
OFERTADO CUMPLE CON DICHA CARACTEBÍSTICA. CONSIDERAMOS QUE LA CARTA DEBE SER EMITIDA PoR EL
FABRICANTE Y NO EMITIDA POR UN DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, YA OUE COI\,40 SU NO[/BRE LO DICE, SOLO ES
UN CANAL DE DISTRIBUCIóN, PERO NO AVALA LAS CONFIGURACIONES DE LoS EaUIPoS oUE PRoDUCE EL
FABRICANTE, ADEMÁS DE OUE SIENDO EMITIDA POR EL FABRICANTE, ASEGURA LA CALIDAD, oRIGINALIDAD,
CONFIGURACIÓN Y CAPACIDADES DE LOS MISMOS, BAJO LOS ESTÁNDABES, PROCESOS TÉCNICOS Y DE
IVANUFACTURA, OUE BEOUIEREN ESTE TIPO DE BIENES Y OUE SOLO EL FABRICANTE DE LOS BIENES, PUEDE
BESPALDAR, ¿SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA: NO SE ACEPTA, DEBERÁ APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES.

Y

PREGUNTA'I3: ANEXO UNO, PÁGINA 44 A 72, PABTIDAS 1, A LA 25, LOS BIENES QUE DEBEMOS OFEBTA
DEBEBAN PERTENECEB
NUESTRA APBECIACIÓN?

A LA ,LINEA DE NEGOCIOS DEL FABRICANTE, RES PECTIVAI\,4 ENTE ¿ES CORR

B

RESPUESÍA: Sí, ES CORRECTA SU APBECIACIóN YA OUE LA LíNEA DE LOS BIENES OFERTADOS DEBEN
PERTENECER A LA LíNEA DE NEGOCIOS DE FABRICANTE.

PREGUNTA 14: ANEXO UNO, PÁGINA 44 A 72, PARTIDAS 1, A LA 25. ENTENDEMOS OUE LO REQUEBIDO
TECNICAMENTE EN BASES ES N¡ÍNI[/0, Y QUE OFERTAR ALGo TEcNo LÓG ICAM ENTE SUPERIoR EN BENEFICIo
PARA LA CONVOCANTE NO ES IVIOTIVO DE DESCALIFICACIÓN ¿ES CORRECTA NUESTRA APBECIACIÓN? ------- {
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACIÓN YA OUE SON CARACTERíSICAS MíNIMAS LAS
LAS BASES Y Sí ES POSIBLE OFERTAB ALGO TECNOLÓGICAMENTE SUPERIOR SIN OUE ESTO S

NTEADAS EN
MOTIVO DE B

r
DESCALIFICACION

PREGUNTA I5: ANEXO UNo, PAGINA 44 A 72, PARTTDAS t, A LA 25. SOL|C|TAN MANUALES EN ES
SOFTWARE CD DE CONTROLADORES Y/O ACCESORIOS. DE ACUERDO A LAS POLíTICAS VERDES Y AM BIE
DE LOS FABRICANTES, SE ESTÁ EVITANDO EL USO DE PAPEL Y IVATERIALES QUE COI,,IÚNMENTE
DESECHO. NUESTRA INTENCIÓN ES CONTINUAR CON ESTAS ACCIONES PROAMBIENTALES Y PROPONE

L,

S

o S, DE
ACUERDO A LAS POLITICAS AMBIENTALES DE LOS MISI\¡OS FABRICANTES, OUE ESTA INFORMACIÓN PUEDA
SER DESCARGADA DIRECTA¡/4ENTE DE LAS PÁGINAS DE LOS FABBICANTES DE AcUERDo A CADA I\,4oDELo Y
TIPO DE EQUIPOS, RELACIONANDO LAS URL DE CADA UNO PARA SU DESCARGA ¿ACEPTA LA CONVOCANTE
NUESTRA PROPUESTA?

I

/P

CIUDAD DE MÉXICO

RESPUESTA: ES CORFECTA SU APRECIACIóN.

Preguntas de carácter Técnico.

\

F

\
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CAPITAL DE LA TRANSFORI'IACION

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LAS BASES SE ESTÁ PERMITIENDO EL USO DE HoJAs BECICLADAS; sIN
EMBARGO, SE ACEPTA OUE EL PROVEEDOR ENTREGUE EN MEDIO MAGNÉTICO LA LISTA DE URL o DIBEccIoNEs
ELECTBóNICAS DEBIDAMENTE IDENTIFICADAS DE LAS QUE sE PoDRiA oBTENEF LoS MANUALES Y Los
SOFTWARE DE CONTROLADOBES Y ACCESORIOS. ESTO DEBERÁ PRESENTAHSE POR BIEN Y/o DEPENDENcIA.

PREGUNTA I6: ANEXO UN0, PAGINA 48,49, 50, 51, 52, 53, 54. pARTtDAS 3,4, S, 6, 7,8, 9. pUNTO 8 .CAPACtDAD

DE PAPEL' Y PUNTO 5 'CAPACIOAD DE BANDEJA DE ALIMENTACIÓN', SE SOLICITA UNA BANDEJA
"[,4U LTIPROPÓSITO" OUE ENTENDE[,4OS ES LA BANDEJA 1 o BANDEJA ESTÁNDAR Y OUE ADEN4ÁS SE REoUIERE
UNA'BANDEJA I\¡ANUAL OUE DEBE TENER LOS ACCESORIOS PARA SOSTENER LA HOJA COMPLETA", ¿ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA: LA BANDEJA MULTIPROPóSITO SE REFIERE A LA BANDEJA,I Y LA BANDEJA MANUAL SE BEFIERE -\
AL DEPOSITO EN EL OUE SE COLOCAN LOS DOCUMENTOS PARA OUE POSTERIORMENTE LA IMPRESORA LOS
TOME PARA ESCANEO O COPIA.

PREGUNTA I7: ANEXO UNO, PÁGINAS 48 Y 49. PARTIDAS 3 Y 4. PUNTO 'I3 KIT INI
CONSUMIBLES KITS INICIALES. SE SOLICITA UN KtT INICIAL DE CONSUMIBLES IN
CARTUCHO(S) DE TÓNER PARA 2O,OOO IMPRESIONES ¡,4ÍNIMO ¿SE REFIERE A QUE DE
CON LA IMPBESORA LOS CARTUCHOS DE TóNER OUE, EN SUMA, CON EL KIT DE INICI
LOGREN II\,4PRII\,4IR UN MÍNI¡,40 DE 2O,OOO, ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

CIAL DE CONSUMIBLES Y
STALADO(S) DE FÁBRICA,
BEN4OS ENTBEGAR JUNTO
O Y TÓNER ADICIONAL, SE

\
RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PRECISIóN CUATBO BEALIZADA PoR LA coNvocANTE, SE DEBERÁ
ENTBEGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MÍNIMA DE 2O,oOo
IMPRESIONES.

PFEGUNTA I8: ANEXO UNO, PÁGINAS 50. PART IDA 5. PUNTO 7 DUPIEX, [,4ENCIONAN'DÚPLEX - SI, D
TENER LA CAPACIDAD DE IMPRESIÓN AUTO¡/ÁTICA EN AN/BAS CARAS DE LA HOJA'. ENTENDEI\4OS QU
EOUIPO AL PERTENECER A LA LíNEA DE NEGOCIOS, DE
DE FÁBRICA, ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIóN?

BE CONTAB CON LA CAPACIDAD DE IIVPRESIÓN DÚ PL

RESPUESTA: OEBERÁ CONTAR CON LA FUNCIóN DE CAPACIDAD DE IMPRESIÓN DÚPLEX. -----.

PBEGUNTA I9: ANEXO UNO, PÁGINAS 50, PARTIDA 5, PUNTO 
.I3 

KIT INICIAL DE CoNSUMIBLES Y CoNSU[,4IBLES
KITS INICIALES. SE SOLICITA UN KIT INICIAL DE CONSUI\,4IBLES INSTALADO(S) DE FÁBRICA, CABTUCH0(S) DE
TóNER eARA 4,000 TMeRESToNES ¡,4ÍNrNro ¿sE REFTERE A euE DEBEr\4os ENTRE6AR JUNT9 coN LA
IMPRESORA LOS CARTUCHOS DE TÓruER OUC, EN SUMA, CoN EL KIT DE INICIo Y TÓNER ADICIONAL, SE LoGBEN
IMPRIMIB UN MiNIM0 DE 4,000, ¿ES C0RRECTA NUESTRA APRECtACtóN?

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PRECISIóN CUATRO REALIZADA POR LA CONVO E, SE DEBEBA
ENTREGAH UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MA DE 4,OOO
IMPRESIONES

PREGUNTA 20: ANEXO UNO, PÁGINAS 5I. PARTIDA 6, PUNTO I3 KIT IN ICIAL DE CONSUMIBLES Y CON LES

F-
p

Krrs rNrcrALES. sE solrcrrA uN Krr rNrcrAl DE coNSUr\4rBLES TNSTALAD0(S) DE FÁBR|cA, CARTUC
TóNER eABA 9,000 tN/pREStoN¡s vÍuuo ¿sE REFTERE A ouE DEBEMos ENTREGAR JUNTo
TMpRESoRA Los oABTUCHoS De ró¡lsR oue, ¡¡t sut\,4A, coN EL Ktr DE tN
tMpRrMtR u¡r ¡¡í¡lllr¡o DE 9,000, ¿ES coRBECTA ¡lurstR¡ ¡pReclnctót¡l

DE

ICIO Y TONER ADICIONAL, S OGBEN

7 K
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PREGUNTA 2] : ANEXO UNO, PÁGINAS 52, PARTIDA 7, PUNTO I3 KIT INICIAL DE CoNSUN4IBLES Y coNSUI\4IBLES
KITS INICIALES. SE SOLICITA UN KIT INICIAL DE CONSUI\,4IBLES INSTALADO(S) DE FÁBRICA, CARTUCHO(S) DE
TóNEB pARA r 0,000 tMpREStoNES MiNtMO ¿sE BEFTERE A euE DEBET\,4os ENTBEGAR JUNTo coN LA
It\,4PRESORA LOS CARTUCHOS DT TÓruTR OUE, EN SUMA. CON EL KIT DE INICIO Y TÓNER ADICIoNAL, SE LoGBEN
tMpRl\,4tR uN ¡,4ÍNtI/o DE lo,o00, ¿ES coRRECTA NUESTBA npRecl¡cló¡lt

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIóN CUATRO REALIZADA PoB LA coNvocANTE, se o¡srnÁ
ENTBEGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CoN UNA CAPACIDAD oe I¡¡pnesIóH MÍNIMA DE Io,oOO
IMPBESIONES. \
PREGUNTA 22: ANEXO UNO, PÁGINAS 54, PARTIDA 8, PUNTO 9 MANUAL, SOFTWARE Y ACCESORIOS Y
CoNSUL4IBLES KlrS INICIALES. SE SoLrCrrA uN Krr tNtctAL DE CoNSUM¡BLES TNSTALADO(S) Or rÁenlC¡,
cARTUcHo(s) DE TóNER PARA 4,ooo tMPRESIoNES t',1Ítttuo ¿se REFTERE A ouE DEBEMoS ENTBEGAR JUNTo
CON LA IMPRESORA LOS CARTUCHOS DE TÓNER QUE, EN SUMA, CON EL KIT DE INICIo v TÓ¡¡en eo|cIoruIl, Se
LocREN r\,4pRtMrR u r'¡ ¡¡ít'llvo DE 4,000, ¿Es conRECTA NUESTRA ApRECtaclór.rz ----------

-f-

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNCCISIóT'¡ CUATRO BEALIZADA PoR LA coNVocANTE, s¡ pegenÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD o¡ IIupn¡sIóI'I T,¡íI'¡I¡¡I oe ¿,ooo
IMPRESIONES---.

PREGUNTA 23:
KIT IN ICIAL DE
INSTALADO(S)
DEBEMOS ENT
rr'rcro y ró¡t
apReclectóru1

ANEXo uNo, pÁctNAS 55. pARTtDA 9 puNTo 9 MANUAL, soFTWABE y AccEsoRtos, puNTo t4
C0NSUMIBLES Y CONSUT\,4lBLES KITS INICIALES. SE S0LtCtTA UN KtT tNtCtAL DE CONSUMTBLES
oe rÁsRrca, cARTUCHo(s) oe rórueR pARA 7,500 tMpREStoNES L,tiurvo ¿se REFTERE A euE

REGAR JUNTo coN LA l\4pRESoRA Los cARTUcHos DE TóNER euE, EN suMA, coN EL Ktr DE
ER ADrcroNAL, sE LoGREN tMpBtMtR uu vír.llvo DE 7,soo, ¿ES CoRRECTA NUESTR

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PN¡CISIóN CUATBO BEALIZADA PoR LA coNvocANTE, SE DEBERÁ
ENTBEGAB UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD Og I¡rIpnesIóH uíu]rIa oe z,soo
IMPRESIONES.---

PBEGUNTA 24: ANEXO UNO, PAGINA 55 A 65, PARTIDAS Io, I1,,12,,]3, 14, 15, 17 Y I8. SoLICITAN
"PROCESADORES DE RECIENTE GENERACIóN". ¿SE REFIEREN A LA ÚLTIIVA ce¡¡ER¡cIÓu LIBERADA PoR INTEL
y AMD eARA Eeurpos oe ul LÍttt¡ DE NEcoctos, ¿ES c0BRECTA NUESTRA apRecltclóttu

RESPUESTA: OeAenÁ Sen o¡ ÚlIr¡¡ ce¡¡eRaclóN ¡conoe a c¡DA pARTtDA.-----

PBEGUNTA 25: ANEXo Ur.rO, pÁe l¡,¡¡ s5 A 61. PART|0AS t0, 11, 12, 13, '14, 15. Dts URO. SE INDICAN
DIFERENTES OPCIONES A ELEGIR DE DISCO DURO, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS P ISE EL TIPO DE

RESPUESTA: LO ESTABLECIDo EN LAS PRESENTES BASES SON CARACTE RÍsrrcrs uír'¡lrvlts, p OUE
otcHAS cAnAcreníslcas DEBERAN sEB AcoBDES A cADA Eeutpo COTIZADO, LAS CUA Án
EvALUADAS poR ¡t Ánea rÉcnlca

B F

I

CAFITAL DE LA TIiAN§IjORA,lAiiO N

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIÓN CUATRO REALIZADA PoR LA coNvocANTE, sr oegenÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MíNIMA DE 9,oo0
IMPRESIONES.

5

T

\

ALMACEN AI\,I IENTO, CAPACIDAD Y CANTIDAD DE DD O SSD OUE SE REOUIERE.

kO-
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PREGUNTA 26: ANEXO UNO, PÁGINA 55 A 57. PARTIDA 'I 
O Y 1 

'] 
. TECLADO. SE REOUIEBE 'TECLADO NUMERICO".

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE, NOS PRECISE SI SE REFIERE AL TECLADO OUE SE POSICIONA DEL LADO
DERECHO AL TECLADO ALFABÉTICO PARA CAPTURA NUN4ÉRICA

RESPUESTA: SE HACE REFERENCIA AL TECLADO NUMÉRICO OUE FORMA PARTE DEL TEcLADo Y SE PosIcIoNA
AL LADO DERECHO DEL MISMO.----

PREGUNTA 27: ANEXO UNO, PÁG¡NA 55 A 62 PARTIDAS 10,'I'], I2, I3,']4,'I5, PUNTO I'I Y 14 MANUAL Y
SOFTWABE Y PÁGINA 72 CONSIDERACIONES GENERALES DE HARDWARE. No SE ESPEcIFICA NINGÚN SISTEN/A
0PERATIVO REoUEBIDO P0R LA CONVOCANTE, P0R TANTO, SOLICITAMOS NOS pBECtSE 

¿CUÁL ES EL StSTEtvlA
OPERATIVO AUE DEBEN TRAER PREINSTALADOS LOS EQUIPOS?

PREGUNTA 28: ANEXO UNO, PÁGINA 57 A 59, PARTIDAS 'I'], ']2 Y I3. UNIDAD ÓPrIC¡. SOI.ICITAN UNIDADES
OPTICAS. TOMANDO EN CUENTA OUE, ESTE ACCESORIO SE ENCUENTRA EN OBSOLESCENCIA, SOLICITAI\,4OS A
LA CONVOCANTE QUE ESTE ACCESORIO SEA OPCIONAL PARA LAS PABTIDAS QUE SE MENCIONAN, ¿SE ACEPTA

CAPITAL PE LA f RANSFORI'lACION

NUESTRA PROPUESTA?

MINIDISPLAYPORT, DISPLAYPORT O HDMI. ...-..-----

_<

RESPUESTA: SE REOUIEBE OUE LOS EOUIPOS VENGAN CON UNIDAD ÓPflcA cD/DvD+Rw DE FÁBRICA o EN
UNIDAD óPTICA EXTERNA USB, PERO TODOS LOS EQUIPOS DEBEN DE VENIR CON ESTA FUNCIóN --------...-

PREGUNTA 29: ANEXO UNO, PÁGINA 59 A LA 6'I, PARTIDAS I3, I4 Y']5. PUNTO 5 MONITOR. "SOLICITAN
CONECTOR CO[,4PATIBLE CON EL CONECTOR DE V¡DEO DE LA TARJETA GRÁFICA (DVI o MINIDISPLAY PORT o
HDMI)"; SIN EMBARGO, EN EL PUNTO 4 - GRÁFICOS SOLICITAN 'SALIDA DE GBÁFICOS DVI, DISPLAY PORT O
HDMI ". ENTENDE¡/4OS 0UE EL CONECTOR DE VIDEO DEL MONITOR DEBE SEB COMPATIBLE CON EL CONECToB
DE LA TARJETA GRÁFICA, ES DECIR, DISPLAYPORT A DISPLAYPoRT, ¿Es CoRRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?-

RESPUESTA: ES coRREcrA LA APREclAclóN, EL coNEcToR DEL MoNlToR DEBE sER coMpATtBLE coN EL
CONECTOR DE SALIDA DE VIDEO DE LA TARJETA DE VIDEO YA SEA INTEGRADA O DEDICADA.---

PREGUNTA 30: ANEXO UNO, PÁGINA 59 A LA 62, PARTIDAS I3, 'I4 Y ']5. PUNTO I2 - GABINETE. DADO EL VALOR
DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, INCLUYENDO SUS CO¡/PONENTES INTERNOS, CONSIDERAMOS QUE LA
"ALEBTA DE APERTURA OE GABINETE, ES UNA CABACTERiSTICA TÉCNICA NECESARIA, CoN LA INTENSIÓN DE
EVIDENCIAR UN SINIESTRO DE ROBO DE COMPONENTES INTERNOS DE LOS EQUIPOS, COMO LO SON N/EMORIAS
RAT,4, UNIDADES DE ALMACENAN,IIENTO, TARJETAS ELECTRÓNICAS, ENTRE OTROS, POR TANTO, ¿ACEPTA LA
CONVOCANTE SE INTEGRE ESTA CARACTERÍSTICA EN LA CONFIGURACIóN DE LOS EQUIPOS?

RESPUESTA: DE ACUERDO
SE PODRíA INCLUIR O NO.

CON LAS BASES ESTA ES UNA CARACTERÍSTICA DE TIPO OPCIONAL, POR LO QUE

PREGUNTA 3I: ANEXO UNO, PÁGINA 61, PABTIDA I5. PUNTO 4 - GRÁFICOS. SOLICITAN4O LA CONVOCANTE
NOS INDIQUE SI REQUIEBE UNA TARJETA GRÁFICA DEDICADA O INTEGBADA AL PBOC R, EN CASO DE
REOUERIR TARJETA DEDICADA DE RECIENTE GENEHACIÓN, ÉSTA PUEDE CONTAB CON SAL S DE VIDEO

--z*

LAS TBES, S
LOS

b,
RESPUESTA: LA TARJETA CRÁTICI PUEDE SER DEDICADA O INTEGRADA DEPENDIEN
REouERtMrENTos MíNtMos soLtctrAoos y LA sALtDA puEDE sER cuAleutERA DE PRE
SEA COMPATIBLE CON LA SALIDA DEL MONITOR...---

//

CIUDAD DE MÉXICO

I \

HESPUESTA: O¡EENÁ APTCIRSE A LO SOLICITADO EN BASES Y DE ACUEBDO A CADA PABTIDA.-.------------.
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PBEGUNTA 32: ANEXO UNO, PÁGINA 55 A 6], PARTIDAS 10, II, 12, 13, 14, 15. CONSIDERANDO OUE LAS
PABTIDAS EN OUE SE MENCIONAN TIENEN AL FINAL EL NO¡,4BRE'CON PAOUETERíA (OEM)'Y TOMANDO EN
CUENTA QUE LOS AÑOS ANTERIORES SE NOS SOLICITÓ OUE SE INTEGRARA EL SoFTWARE DE oFIMÁTICA
MTCROSOFT OFFICE ÚLTIMA VERSIÓN DISPONIBLE (LICENCIA PERPETUA). ENTENDEMoS oUE DEBEIVoS
CONSIDERAB OUE ESTE SOFTWARE (LICENCIAMIENTO) VENGA PBEINSTALADO DE FÁBRIcA Y oUE SEA EN
VERSIÓN PARA NEGOCIOS DE I\4ANERA PERPETUA A BENEFICIo DE LA CoNVoCANTE, ¿ES CoRRECTA NUESTRA
APRECIACIÓN?

BESPUESTA: DEBERÁ APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES Y ES DE ACUERDo A CADA PRoPUESTA DEL
LICITANTE.

PREGUNTA 33: ANEXO UNO, PÁGINA 55 A 6I, PARTIDAS 10, I I, I2, I3, ']4, 15, DE SER REOUERIDA LA LICENCIA
DE I\¡ICROSOFT OFFICE ÚLTII\¡A VERSIÓN DISPONIBLE (LICENCIA PERPETUA), EL LICITANTE ADJUDIcADo
DEBERÁ REALIZAR LA ACTIVACIÓN EN CADA UNIDAD ADMINISTRATIVA SIN cosTo ExTRA PARA LA
CONVoCANTE, ¿ES C0RRECTA NUESTRA APRECtACtóN?

PREGUNTA 34: ANEXO UI.IO, PÁEIruES 63 A 66. PARTIDA ']7 Y ']8. 'I - PROCESADOR. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS INDIOUE LA CANTIDAD DE PROCESADORES QUE REOUIERE PARA LOS SERVIDOBES, ------

RESPUESTA: LA CANTIDAD DE PROCESADOR¡S OCBCRÁ SER ACORDE AL EoUIPo oFERTADo PoR CADA
LlclrANTE EN EL ENTEND|Do DE ouE DEBERÁ cuMpLrR coN tas caRlrcnísrrcls t¡ít'lr¡¡¡s soLtctrADAS. -

PREGUNTA 35: ANEXO UNO, PÁGINAS 63 A 66, PARTIDA 17 Y I8, 5 - MEMORIA RAI\¡. SE REQUIERE UN EOUIPO
'EXPANDIBLE 64 cBS MÁxlMo". AL TRATARSE DE SERVTDoRES, Lo sollctrADo DE N4EMoB|A RAN/ ESTÁ MUy
POR DEBAJO DEL ESTÁNDAR DE LA INDUSTRIA, POR LO oUE SoLICITAMoS A LA CONVoCANTE NoS PEB¡/ITA
OFERTAR UN SERVIDOR CON LA CAPACIDAD DE MEMORIA OUE ACTUALN4ENTE LOS FABRICANTES DE LOS
SERVIDoRES oFRECEN, stN QUE ESTo sEA tvoTrvo DE DESCAL|FtcACTór'r, ¿sr acecre NUESTRA pRopuESTA?

RESPUESTA: SE REQUIEREN SERVIDORES LOS CUALES PUEDAN SOPORTAR UN ¡¡ÁXI¡¡O OE S¿ Cg

PREGUNTA 36: ANEXO UI.IO, PÁEIIIS 63 A 66, PABTIDA I7 Y 18. 6 - AL¡,4ACENAI\,4IENTO. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS ESPECIFIOUE LA CAPACIDAD Y TIPO DE ALMACENA¡/IENTO NECESARIO, ADEMÁS SI ES
REauERlD0 EN RAID I (CoNF|GURADo coN Dos Dtscos DURos), ASÍcotüo Lt rEc¡lol_ocÍe tor swAp o Hor
PLUG

RESPUESTA: SE REQUIERE UN SSD DE 'I TERA BITE YA SEA TIPO SATA, SISS O SSO ESí COMO SOPOBTE PARA
DOS OISCOS DUROS MINIMOS

\

PBEGUNTA 37: ANEXO UNO, PÁGINAS 63 A 66, PARTIDA I7 Y I8. 8 - TARJETA DE EDY'1
CONVOCANTE SOLICITA SIMPLEMENTE UN PUERTO ETHERNET GIGABIT I O/I OO/I OOO ET
SERVIDORES RECoMENDAMOS A LA CONVoCANTE UN N¡ÍNIMO DE DoS PUERTo
I0/100/1000 BASE T, ¿SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA: SOLO CON UN PUERTO ETHERNET

PREGUNTA 38: ANEXO UNO, PÁGINAS 64 A 65. PARTIDA 17 Y ']8. ']O _SOLICITAN PUE S USB 3,I . AL
TRATABSE D EoutPos 0EALro DESEMpEñO 0UE CUMpLEN CON TAREASfy)ECtALtZADAS y OUE BEQUTEBEN

4 '---- 4')

/

F

8

\

\

BESPUESTA: NO SE CONSIDEBE NI¡¡EÚ¡¡ SOFWABE DE OFIMÁTICA EN cASo DE sER INCLUIDo EN LA
PROPUESTA EL LICITANTE OCSENÁ PNSCISIR NOMBRE DEL SOFTWARE LA VERSIÓN Y LA LICENCIA \¿

&
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DE UN ENTORNO SEGURO Y AISLADO, LOS PUERTOS USB NO TIENEN UN USO CONTINUO Y NORT,4ALMENTE SON
UTILIZADOS PARA CONECTAR UN MOUSE, TECLADO O ALGUNA USB PARA ACTUALIZACIÓN DE SISTEI,4A
OPERATIVO, PARCHE, O LA ADT/ IN ISTBACIÓ¡I N UIVEL DEL HW DEL EOUIPo Y coI'¡ÚNueu¡T EL PERSoNAL DE
INFoRMÁT|cA REALIZA EL TRABAJO DE coNFrcuRACtóN DE ESTE Ttp0 DE Eoutpos DE FoRN¡A HEMQTA. poR
LO ANTERIOR SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFRECER UN SEBVIDOR SEA DE RACK O TORRE
ouE cuENTE, covo ruÍ¡lr¡¿o, c0N 2 puERTos usB 3.1 coMpATtBLE coN 2.0,---------------

PREGUNTA 39: ANEXO UI.IO, PÁCI¡IES 64 A 66. PARTIDA I7 Y I8, I2 _ FUENTE DE PODER. LA CONVOCANTE
SOLICITA ,DE UN I.'¡ÁXIt¡O OE +OO W,. LOS ACTUALES SERVIDoRES oFREceru vÁs PRoCESAN4IENTO, [,4EMoRIA
Y AL¡/,IACENAM IENTO, Y REQUIEREN UNA FUENTE CON ¡/AYOR POTENCIA, POR LO ANTERIOR, SoLICITAT,4oS A
LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFRECER UNA FUENTE DE MAYOB POTENCIA SIN OUE SEA T¡OTIVO DE
oEscrLlrtcrcró¡r, ¿sE AcEprA NUESTRA pRopuESTA? ----- -----------

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA ROPUESTA. ESA CANTIDAD DE WATTS SE HA ESTABLECIDO PREVIAMENTE EN
LAS BASES, POR LO TANTO ES TI Ir,IÁXI¡¡I REAUEBIDA.

PBEGUNTA 40: PAGINAS 64 A 66. PABTIDA 17 Y .I8. 
12 _ FUENTE DE

BEDUNDANTES?
PODER. ¿SE REOUIEREN FUENTES

BESPUESTA: NO, SOLO UNA FUENTE DE PODER.

PREGUNTA 4I: ANEXO UNO, PÁGINAS 64 A 66. PARTIDA'I7 Y 'I8. PUNTO 17 - DISCOS OE RTCUPERACIÓI.I
DRIVERS. NO SE ESPECIFICA NINGÚN SISTEMA OPERATIVO REQUERIDO POR LA CONVOCANTE, SOLICITAMOS
NOS PBECISE ¿CUÁL ES EL SISTEMA OPERATIVO OUE NECESITAN PARA ESTOS EQUIPOS?

RESPUESTA: DEBEBÁ APEGARSE A BASES A LOS BEOUEEIMIENTOS DEL ÁBEA SOLICITANTE

PBEGUNTA 42: ANEXO UNO, PÁGINAS 64 A 66. PABTIDA'I7 Y'i8. PUNTO 'I7 _ DISCOS DE RECUPERACIÓN Y
DRlvERs. DE No REoUERIB NINGÚN stsrEMA opERATrvo, ENTENDE[/os euE No SERÍA NECESARTA uNA
PARTIclÓN EN EL Dlsco DURo coN ACCESo A TBAVÉs DE uNA TECLA or pu¡lclóru o EN uN cDróvD DE ToDA
Le lrurOR¡¡aclÓru NECESARIA PARA LA RECUeERACTóN DE stsrEMA opERATtvo, ¿ES coRRECTA NUESTRA
¡pnecr¡ctó¡ll

RESPUESTA: DEBERA APEGARSE A BASES A LOS REOUERIMIENTOS OgT ÁNEI SOI-ICITANTE-----------.------.

PREGUNTA 43: ANExo uNo, PÁclNAS 66 A 68. PARTTDA r9 y 20. puNTo t4 - RESPALDo DEL FABRICANTE. EL
BESPALDo DE'3 AÑos EN PARTES, REFACCToNES y ACcESoRtos'DEBE tNcLUtR EL BANco oe aarenÍas, ¿es
CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

§

\

BESPUESTA: SÍ, TAMBIÉN INCLUYE EL BANCO DE BATERíAS

PREGUNTA 44: ANEXO UNo, PÁ GINAS 66 A 68. PARTIDA I9 Y 20. PUNTO '15 - INSTALACIÓN ESTA EN r¡,4ABCHA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIOUE SI ES NECESARIO INCLUIR EL C
INSTALACIÓN ELÉCTRICA ADICIONAL PARA PONER EN OPERACIÓN LOS NO BREAK O SI SEBÁN
ADMINISTRATIVAS LAS ENCARGADAS DE DICHA INSTALACIÓN.---

o
L
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P
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\

\

*

RESPUESTA: SE NECESITA QUE CUENTE CON DOS PUERTOS USB POR LA PARTE TRASERA Y 2 PARA LA PAFTE
FRONTAL.

\
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BESPUESTA: LOS EQUIPOS DEBEN CONTAF CON TODO EL MATEBIAL ELÉCTRICO Y DE SoPoRTE PARA PoDER
BEALIZAB LA INSTALACIÓN, AUE SE LLEVARÁ A CABO PoR PARTE DE LAs UNIDADES ADMINISTRATIVAS. ....-

PHEGUNTA 45: ANEXO UNO, PÁGINA. 46 A LA 72, CONSIDERACIONES DE HARDWARE PARA LAS PARTIDAS 
.I 

A
LA 23. AL SER EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS EL ÚNICO CON EL PODER Y VALIDEZ PARA DECLARAB oUE LOS
BIENES TIENEN UNA FECHA DE FABRICACIÓN NO ANTERIOR AL PRIMER TRIMESTRE DEL 2025, SEBÁ NECESARIA
UNA CARTA POR PARTE DEL FABRICANTE DONDE IIIANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAO OUE LOS,BIENES DE LAS PARTIDAS DE HARDWARE DEBEBÁN CONTAR CON FECHA DE FABRICACIÓN No ANTERIoR AL
PRIMER TRIMESTRE DE 2025" ¿ES C0BRECTA NUESTRA APRECtACtóN?

RESPUESTA: SÍ, DEBE DE HABER UNA CARTA POR PARTE DEL FABRICANTE DONDE COMUNIQUE OUE LOS
DISPOSITIVOS FUERON FABRICAOOS DESPUÉS DEL PRIMER TRIMESTRE DEL 2025.

PREGUNTA 46: ANEXO UNO, PÁGINA.73, PROCEDIN4IENTO PARA EL REPOBTE DE GARANTÍAS, ENTENDEMOS
QUE AL SER EL LICITANTE EL RESPONSABLE DE LA VALORACIÓN, REPARACIÓN, CoI\¡PoSTURA, DEBEREN,IoS DE
ADJUNTAB POR ESCRITO EL PROCEDIMIENTO DE RECEPCIÓN DE REPORTES, ASIGNANDo A LA UNIDAD
ADIvINISTRATIVA uN TICKET DE ATENcIÓN PABA EL coRRECTo sEGUrr\¡rENTo DEL SERVtcto, ¿ES CoRRECTA
NUESTRA APRECIACIÓN? ----.....

RESPUESTA: Sí, DEBEN AOJUNTAB UN FOHMATO EN EL CUAL SE ESTABLEZCA EL PRoCEDIMIENTo oUE SE
DEBE DE SEGUIR EN CASO DE APLICAB UNA GARANTÍA.

PREGUNTA 47: ANEXO UNO, PÁGINA 74. SE INOICA OUE 'LA DISTBIBUCIÓN DE LOS CONSUMIBLES ES
ENUNCIATIVA MÁS NO LIMITATIVA, CONSIDERANDO QUE EL SUMINISTRO ES SUSCEPTIBLE DE:
INCREIVI ENTARSE, REDUCIRSE, SUSTITUIRSE Y/O REMPLAZARSE DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LAS

-§

\

UNIDADES ADIiI INISTRATIVAS, OUE LA CONVOCANTE CONSIDERE NECESARIAS. ¿DEBEMOS ENTENDER
ExlsrlRÁN cAN¿Blos EN Los REQUERfl\,4tENTos DE TóNEB ADtcToNALES DE Los Eeutpos DE \¡pRESt

E

ON
OUE SE CONSIDERÓ OS VÁS ESTE TEXTO PARA ESTE PROCEDI¡\4IENTO?

RESPUESTA: ES CORBECTA SU APRECIACIóN ES UN PÁBRAFO OUE NO SE DEBE CONSIDEBAR. ----...---------

PREGUNTA 48: ANEXO UNO, PÁGINA 74. EN CASO DE oUE LA PREGUNTA ANTERIoR TENGA UNA RESPUESTA
AFIRMATIVA Y REOUIERA ALGUNA MODIFICACIÓN EN LOS CONSUI,4IBLES, EL CoSTo DE LA PABTIDA EN
CUESTIÓN DEBERÁ SEB BECALCULADO PROPORCIONAL¡,4 ENTE, ¿ES CoBRECTA NUESTRA APBECIACIÓN? -----

RESPUESTA: LA RESPUESTA ANTERIOR FUE NEGATIVA.

COMPUTACIóN, INTEGRACIóN Y PERIFÉRICOS. S.A. DE C,V.

Preguntas de carácter Legal y Adm¡nistrat¡vo:

PREGUNTA 'I: PUNTO 2.2 GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL, SOLICITAN N4EDIANTE UNA FÓR A SACAB EL
RESULTADO DE GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL O CONTENIDO NACIONAL, ENTENDEIV1OS E, SI LOS
BIENES OUE ESTAREMOS OFERTANDO NO CUENTAN CON GRADO DE INTEGRACIóN NACIONAL O C 0
NACIONAL, ESTE CÁLCULO NO NOS APLICA, ¿ES COBRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

RESPUESTA: EL GRADO DE INTEGRACIóN NACIONAL DEBERÁ SER CALCULADO Y MANIFEST
BEPBESENTADA CONFOBME A LO SEÑALADO EN EL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES.
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PREGUNTA 2: EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A N4I PREGUNTA NO. I, NOS PoDRÍA INDICAR LA
CONVOCANTE ¿CÓMO APLICABÍA LA CARTA SOLICITADA CON EL RESULTADo DE LA FÓRMULA PARA CALcULAR
EL GRADO DE INTEGRACION NACIONAL O CONTENIDO NACIONAL?

PREGUNTA 3: PUNTO 2.I4.2 CONSTANCIA DE ADEUDOS. EN EL PRII\,4E8 PÁRRAFO SoLICITAN PRESENTAB LA
CONSTANCIA DE ADEUDOS VIGENTE (CON FECHA NO I\,IAYOR A I5 DÍAS ANTERIOBES A LA FECHA DE LA
PRESENTACIÓN DE LAS PBOPUESTAS) DE LAS coNTRTBUCToNES y DEREcHos A Los ouE esrióáLlé¡Jo,
EMITIDA P0R LA ADMINISTRACIóN TRIBUTARTA DE LA CTUDAD DE N4Éxtco 0UE LE CoRRESP0NDA y. EN SLL_.-
cASo, P0R LA SECRETARIA DE GESTTÓN TNTEGRAL DEL AGUA, RESpECTO AL cuMpLl\¡tENTo DEL pAGo oE LAS-- 

---\
CONTRIBUCIONES CONTENIDAS EN EL ANEXO CUATRO "REOUISITOS FISCALES'Y, EN EL SEGUNDO PÁRRAFO
INDICAN OUE, CUANDO APLIOUE ALGUNO DE LOS IMPUESTOS (NÓT/INAS, PREDIAL, TENENCIA Y AGUA),
PODEMOS OBTENER LAS CONSTANCIAS DE ADEUDO DE MANERA DIGITAL INGRESANDO AL LINK:
HTTPS://DATA. FINANZAS.CDMX.GOB,IVX/FORT,4ATO_LC/CEBTIFICACION, ESPECÍFICAT,4 ENTE EN LA oPCIÓN,CERTIFICACION ES Y CONSTANCIAS DE ADEUDO' DE LA PÁGINA DE INTERNET DE LA SECRETARÍA DE
AD[,41N lsrRAClóN Y FINANZAS DEL GoBtERNo DE LA cruDAD DE MÉxtco. ENTENDE[/os ouE, s cor.rrnr,,¡os
CON EL DOCUI\,,1ENTO SOLICITADO EN EL PRIMER PÁRRAFO DEL PUNTO 2,14.2, YA NO ES NECESARIO OBTENER
DE MANERA DIGITAL LA CONSTANCIA COBRESPONDIENÍE ¿ES COBRECTA NUESTRA APBECIACIÓN?

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APBECIACIóN.

PREGUNTA 4: PUNTO 6,'] .3 PERSONAS IúORALES Y FÍSICA S, NO, 9, SOLICITAN ESCBITO EN HOJA MEMBRETADA
CON FIRI\,4A AUTÓ GBAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O DEL APODERADO LEGAL DEL'LICITANTE', DONDE
I\4ANIFIESTA BAJ O PBOTESTA DE DECIR VERDAD OUE SE ENCUENTRA AL COBRIENTE EN EL CUN4PLIMIENTO DE
5US OBLIGACIONES FISCALES, CONFORIVfE A LO ESTABLECIDO EN EL ARTíCULO 58, DE LA'LEY DE AUSTERI D
TBANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD
MEXICO' , DE CONFOBN¡IDAD CON EL PUNTO 2.I8.'I DE ESTAS BASES, NOS PODRíA INDICAR LA CONVOCANTE
QUÉ SE REFIERE CON EL PUNTO '].18.I, YA OUE, DICHO PUNTO NO EXISTE EN LAS BASES

PREGUNTA 5: PUNTo 6.1.3 PERSoNAS M0RALES Y FÍStcAS, No. 10. soLtCtTAN C0NSTANCTA DE ADEUDos DE
LAS CONTRIBUCIONES ORIGINAL O ACUSE ORIGINAL PARA COTEJO Y COPIA FOTOSTÁTICA SIMPLE COI\,1PLETA
V LEGIBLE DE LA SOLICITUD DE INICIO DEL TRÁ[/IT E, EMITIDA POR LA ADMINISTRACI ON TRIBUTARIA DE LA /
CIUDAD DE N,IÉXICO QUE LE COBRESPONDA Y POR SECRETARÍA DE GESTIÓN INTEGRAL DEL AGUA, EN SU CASO,
DE CONFORI\,4IOAD CON EL PUNTO 2.']5.2 DE LAS PRE SENTES BASES. NOS PODRÍA INDICAB LA NVOCANTE A
OUE SE REFIERE CON EL PUNTO 2.15.2,YA QUE, DICHO PUNTO NO EXISTE EN LAS BASES....--

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIóN SEGUNDA..-.--

PREGUNTA 6: PUNTO 6,2,I PROPUESTA TÉCNICA, NO. 6. INCISO III, NOS PODRÍA ACLABAR LA CONVOC
QUÉ SE BEFIERE CUANDO SOLICITA OUE LOS BIENES ENTREGADOS CUENTAN CON UNA CADUCIDAD DE
MENOS 'I2 

I\,4ESES A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA EN EL ALMACEN CORRESPONDIENTE

V

':
iJ «

@-

RESPUESTA: SE BEFIEFE A LA CADUCIDAD DE Los INSUMoS.

Y

RESPUESTA: LA BESPUESTA NO FUE POSITIVA POB LO OUE DEBERÁ PRESENTAF LOS ESCRITOS I Y 2
SOLICITADOS EN EL NUMERAL 6.2.I PROPUESTA TÉCNICA EN DONDE SE INDICA LA FÓRMULA. -----.-----...-

$

{

t

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIÓN SEGUNDA. ------

{ \



/

//

P

CIUDAD DE MEXICO
CAPITAL DE LA TRANSFORT"IACION

L ¡c ¡ta ci ón P úbl ¡c a tnte ¡ rt ac ion al N úmerc S AF - SABM A -D G R M - Lp - 07 - Z s
' Adquisición Consolidáda de Hardware y Softwarc

Correspondiente al eierc¡cio f¡scal 202i,
Juñta de Aclarcción de Eases

29 de agosto de 2025

Preguntas de carácter Técn¡co.

PREGUNTA 7: ANEXO UNO, PARTIDAS '] O, 1 
'], 

I 2, I3, '] 4 Y I 5. ENTENDEMOS OUE LA CONVOCANTE SOLICITA
E0ulP0s DE RECtEutr eErueRncrór y euE HAN stDO FABRTcADos DESpuÉs oEt pRl\4ER TRTMESTRE DE 202s,
Los cUALES oraeRÁN TNTEGRAR coMpoNENTES (pRocESADoB, r\¡E¡,4oRrA RArv, Drsco), coN LAS
lEct'lol-oci¡str¡Áslctulles'¿ESc0RRECTANUESTRAlpRrcl¡clÓ¡ll

RESPUESTA: SÍ, DeeeH SgR Oe Úttrlr¡l eeHentclóN p
Los REoUERtMTE¡¡ros uÍNttr,ros oe cao¡ aRrícuto.

ERO LA GAMA DEL EQUIPO SE TIENE QUE BASAR SOBRE

PREGUNTA 8: ANEXO UNO, TODAS LAS PARTIDAS. ENTENDEMOS QUE, CUANDo EN ALGÚN counoueruTe=J-
N/ENCIONA LA PALABRA "OPCIONAL', SE DEBE TOMAR CON4O TAL, ES DECIR, SI NO SE OFERTA O NO SE 

---'
¡,4ENCIONA QUE EL EOUIPO LO INCLUYE, NO ES ¡,4OTIVO DE D ESCALIFICACIÓ ru, ¿CS CORNTCTA NUESTRA
APRECIACION?

RESPUE9TA: EN EFEcro, cuANDo EN EL APARTADo MENCToNE 'opctoNAL" outERE DEctB EL Eeutpo EN
cuEsrlóN PUEDE o No coNTAR coN ESA EspEcrFrcacróH, y Esro No sEníl ¡lonvo oe orscrlriclcróÑ.

PREGUNTA 9.. ANEXO UNO, PARTIDA'IO NO. 2 MEI,4ORIA RAM, SOLICITAN 8 GB DDR4, SABEMOS OUE LA
TECNoLocÍA DE LA [,4ElvoRlA RAM DEpENDE DEL Trpo DE pROCESADoR y, AL soltctrAn Eeutpos DE
RECIENTE cerutnlclóN, DEBEMoS PRoPoNER MEMoRTA RAM coN tec¡lol-ocía coN,ipATtBLE coN Los
PRoCESADoRES ¡¿Ás acru¡les. PoR Lo ANTERToR, SoLrctTAMos AMABLE|VIENTE A LA coNVocANTE, sE
soLlclrE I\,4E[4oRlA BAM DEL TlPo DDR5, Y, DE ESTA MANERA, ASEGURAR DtcHA cot\I pATtBtLtDAD, ¿sE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

RESPUESTA: SI EL PROCESADOR ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCeS ese s¡RÁ ¡I TIPo DE MEMoBIA BAM,
st No ES coMpATtBLE coN DDR4, ENToNCES, oFERTAR u opclóH coMpATtBLE.

\

PREGUNTA IO.- ANEXO UNO, PARTIDA IO NO.3 DISCO DURO. SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
OPC|oN ES: I te v Írulvo lloo, tNTERFAZ SATA t o r 2g c B N/ iNrr',4o EN ssD. tNTERFAZ SATA (sERtAL ADVANCED
TECHNOLOGY ATTACHMENT), ¡,I2, PCI EXPRESS, ENTENDEMOS OUE, SÓI.O SE DEBE PROPONER UNO DE LOS
DoS TIPOS DE DTSCO tND|CADoS, ¿ES CORBECTA NUESTBA rpReCl¡Cróur

RESPUESTA: EN EFECTO, ES ELEGIR UNA DE LAS DOS OPCIONES, Y LA OPCIóN SE CoNSIDERA QUE SE ELIJA
DEPENDtENDo EL pERFtL DEL Eoutpo EN cuESTtóN_

PREGUNTA I I. - ANEXo uNo, pARTtDA t0 N0. t2 GABANTÍA. ENTENDEMos eur, u otR¡trÍt soL ADA DE
vit'l tr¡o e años, DEBE tNcLUtR REFAcctoNES, MANo DE oBRA y sE DEBERÁ pBopoRCtoNAR EN AREA
DONDE BESIDE EL EOUIPO, ¿ES C0RRECTA NUESTRA apReC¡aClór.lZ

BESPUESTA: Sí, eS COnnecra su apReclAcrót

PREGUNTA I2.- ANEXO UNO, PARTIDA I I NO. 2 MEMORIA RAM, SOLICITAN 'I6 GB DDR4. SABEMOS OUE LA
recruoloeÍa DE LA MEr\4oRrA RALI DEpENDE DEL Ttpo DE pHocESADoR y, AL soLtctrAn Eeutpos DE
RECIENTE GENERACIÓN, DEBEI\,4OS PROPONER MEMOBIA RAM CON TCCruOLOEÍI CO¡/PATIBtE CON LOS
PROCESADORES T'¡ÁS ¡CTUITTS. POR LO ANTERIOR, SOLICITAMoS AMABLEIVENTE A LA CoNVOCANTE, SE
s0LIclrE ME¡,4oRlA BAt\4 DEL TlP0 DDR5, Y, DE ESTA MANERA, ASEGURAR DrcHA co¡itpATtBtLtDAD,

\

ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?...-
E
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RESPUESTA: SI EL PROCESADOR ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES ESE SERÁ EL TIPO DE MEMoRIA RAM,
SI NO ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES, OFERTAR LA OPCIóN COMPATIBLE

PREGUNTA I4.- ANEXO UNO, PARTIDA I,1 NO. 
.I2 

GARANTíA, ENTENDEMOS QUE, LA GABANTÍA SoLICITADA DE
N4 ÍN 

'/,IO 3 AÑOS, DEBE INCLUIR REFACCIONES, MANO DE OBRA Y SE DEBERÁ PROPORCIONAR ETI TL ÁNCÁ
DONDE BESIDE EL EQUIPO, ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

PREGUNTA I3.- ANEXO UNO, PARTIDA'I'] NO. 3 DISCO DUBO, SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
oPCIoNES: I TB L4iNlMo HDD,INTERFAZ SATA o '128 cB MíNtN4o EN ssD, tNTERFAZ SATA (sERtAL ADVANCED
TECHNOLOGY ATTACHMENT), M2, PCI EXPRESS. ENTENDEMOS OUE, SÓLO SE DEBE PROPONER UNO DE LOS
DOS TIPoS DE DISCo INDICAD0S, ¿ES CORBECTA NUESTRA APRECtACtóN?

PREGUNTA I5.- ANEXO UNO, PABTIDA I2 NO.2 ME¡,4ORIA RAM, SOLICITAN 32 GB DDR4. SABEMOS OUE LA
TECNOLOGÍA DE LA MEI\,4ORIA RAM DEPENDE DEL TIPO DE PROCESADOR Y, AL SOLICITAR EQUIPOS DE
RECIENTE GENERACIÓN, DEBEIVOS PROPONER MEMORIA RAM CON TECNOLOGÍA CO¡,4PATIBLE CON LOS
PROCESADORES MÁS ACTUALES, POR LO ANTERIOR, SOLICITAMOS AMABLEI\,4ENTE A LA CONVOCANTE, SE
soLlclrE I\,4EMoRlA RA[,4 DEL TlPo DDR5, y, DE ESTA MANERA, ASEGURAR DtcHA co¡,4pATtBtLtDAD, ¿sE
ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?--..

RESPUESTA: SI EL PROCESADOH ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES ESE SERÁ EL TIPo DE MEMoRIA RAM,
SI NO ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES, OFERTAB LA OPCIÓN COMPATIBLE.

PREGUNTA I6.. ANEXO UNO, PARTIDA'I2 NO. 3 DISCO DURO. SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
oPCIoNES: I TB MÍNlN¡o HDD,INTERFAZ SATA o t28 cB rviN \¡o EN ssD,lNTERFAZ SATA (sERtALADVANCED
TECHNOLOGV ATTACHMENT), M2, PCI EXPRESS, ENTENDEMOS OUE, SÓLO SE DEBE PBOPONER UNO DE LOS
D0S TIPOS DE DISCo INDICADOS, ¿ES CORRECTA NUESTBA ApRECtACtóN?

HESPUESTA: EN EFECTo, ES ELEGIB UNA DE LAS DoS oPctoNES, Y LA opctóN SE coNstDEBA OUE sE ELTJA
DEPENDIENDO EL PERFIL DEL EOUIPO EN CUESTIÓN.

PREGUNTA 'I7.. ANEXO UNO, PARTIDA 1 2 NO. I 2 GARANTíA, ENTENDEN'OS OUE, LA GABANTÍA SOLI
MÍNrN/o 3 Años, DEBE TNCLUTR REFACCToNES, MANo DE oBRA y sE DEBERÁ pnoponcroñÁn ¡
DONDE RESIDE EL EQUIPO, ¿ES CORRECTA NUESTRA ApREC|ACtóN?

ADA DE

N AREA

BESPUESTA: Sí, ES COBRECTA SU APRECIACIóN

PREGUNTA 18.- ANEXO UN0, PARTIDA t3 N0. 2 I',4Et\,4ORtA RAM. SOLTC ITAN 8 GB SOLICITAN 8 GB OPCIONAL
DUAL CHANNEL ¡,4EI\,4OBY. SABEMOS QUE LA TECNOLOGÍA DE LA MEMORIA RAM DEPENDE DEL TIPO DE
PROCESADOR Y, AL SOLICITAR EOUIPOS DE RECIENTE GENERACIÓN, DEBEMOS PRoPoNER MEI\,4oRIA RAIV CON
TECNoLoGÍA co¡,4PATIBLE coN Los pRocESADoRES MÁs AcruALES. poR Lo ANTER|oR, soLtctrAMos
AMABLEI\,4ENTE A LA CONVOCANTE, SE SOLICITE ME¡,4OBIA BAM DEL TIPO DDRs, Y, DE ESTA I\iIANERA,
ASEGURAB DICHA CON4PATIBtLtDAD, ¿SE ACEpTA NUESTRA SOLtC|TUD?----- -

RESPUESTA: SI EL PROCESADOR ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES ESE SEBÁ EL TIPO DE MEMORI

&

k
SI NO ES COMPATIB c0N DDR4, ENTONCES, OFERTAR LA OpCtóN COMpTff-

>\

/
I

//

5

kRESPUESTA: EN EFECTO, ES ELEGIB UNA DE LAS DOS OPCIONES, Y LA OPCIÓN SE CoNSIDERA oUE SE ELIJA
DEpENDtENDo EL pEBFtL DEL Eoutpo EN cuEsnóN.---

RESPUESTA: Sí, ES CORRECTA SU ¡PNgCIACIó¡I.

\
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PFEGUNTA I9.. ANEXO UNO, PARTIDA I3 NO.3 DISCO DUBO, SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
OPcloNES: I TB [r,tÍNlMo HDD,INTERFAZ SATA o r 28 cB MíNtI/o EN ssD, TNTEBFAZ SATA (sERtAL ADVANCED
TECHNOLOGY ATTACHMENT), M2, PCI EXPEESS, ENTENDEMOS OUE, SÓLO SE DEBE PROPONER UNO DE tOS
DOS TIPoS DE DISCo INDICAD0S, ¿ES C0RRECTA NUESTBA ApRECtACtóN?

PREGUNTA 20.- ANEXO uNO, PARTTDA 13 No. r 5 GARANTíA. r¡lte¡roeuos ouE, LA GARANTÍA soLtctrADA DE
vÍr'¡rr'¡o g Años, DEBE tNCLUtR REFACC|ONES, t\i1ANo DE oBRA y sE DEBERÁ pRopoRCtoNAR EN EL ÁREA
DONDE RESIDE EL EOUIPO, ¿ES CORRECTA NUESTBA IpRTcIacIÓnI

RESpUESTA: sÍ, es connecu su tpnrcllclóN. -

PREGUNTA 2I.- ANEXO UNO, PARTIDA'I4 NO. 2 I\4EMORIA RAM. 32 GB (DDR4), OPCIONAL DUAL CHANNEL O
QUAD CHANNEL I.,4EI\¡ORY, SABEMOS OUE LA TECNOLOGiA DE LA MEI\4ORIA RAM OEPENDE DEL TIPO DE
PRocESADoR Y, AL soLlclrAR Eeutpos DE RECTENTE e eNen¡cló¡1, orsEr,4os pBopoNER túEt,,toRtA RAr,4 coN
TECNOLOGÍA COMPATIBLE CON LOS PBOCESADORES MÁS ACTUALES. PoR Lo ANTERIoR, S0LICITAI\4OS
AI,4ABLEMENTE A LA CONVOCANTE, sE sOLtctrE tvlEMOBtA RA¡,4 DEL Ttpo DDRS, y, DE ESTA [\¡ANERA,
ASEGURAR DICHA CO¡,4 PATIBILIDAD, ¿SE ACEPTA NUESTRA SOLtCtTUD?- - - -- -

RESPUESTA: SI EL PROCESADOE ES COMPATIBLE CON DDR4, ENToNcES ESE SERÁ
sr No ES coMpATtBLE coN DDR4, ENToNcES, oFERTAB LA opcrór{ coLlpanetr.

EL TIPO DE MEMORIA BAM,

D0s TrPos DE Drsco tNDtcAD0s, ¿ES c0RRECTA NUESTRA ApRECt¡Clór.lr _________-

RESPUESTA: EN EFECTO, ES ELEGIR UNA DE LAS DOS OPCIONES, Y TI OPCIóH SE CoNSIDERA QUE sE ELIJA
DEpENDTENDo EL pERFIL DEL Eoutpo eN cuesrróH

PREGUNTA 22.- ANEXO UNO, PARTIDA i4 NO.3 DISCO DUBO, SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
oPCI0NES: I TB MÍNlMo HDD, INTERFAZ SATA t o r 28 G B N/ ÍN tMO EN ssD, INTERFAZ SATA (sERtAL ADVANCED
TECHNOLOGY ATTACHMENT), M2, PCI EXPRESS. ENTENDEMOS AUE, SÓLO SE DEBE PROPONEB UNO DE LOS

N\

PREGUNTA 23.- A
N/ÍNrMo 3 Años,

NEXO UNO, PARTIDA I4 NO. I 5 GARANTÍA. ENTENDEIV1OS OUE, LA GARANTíA SOLIC
DEBE tNcLUrB REFAcctoNES, ¡,4ANo DE oBRA y sE DEBERÁ pRopoRctoNAR EN

DA DE
REA

D0NDE RESIDE EL EQUlP0, ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECt¡Clór.,¡z ----------

RESpUESTA: Si SU AeneClaCóN ES CORBECTA.-

PBEGUNTA 24.- ANEXo uNO, PARTIDA 15 No. 2 litEMoRtA RAM. 32 GB (DDR4), opcroNAL DUAL CHANNEL o
OUAD CHANNEL IVEI\¡ORY, SABEMOS QUE LA TECNOLOGíA DE LA ¡,4E[,4ORIA RA¡,4 DEPENDE DEL TIPO DE
PROCESADOR Y, AL SOTICITAR EQUIPOS DE RECIENTE GENERACIÓN, DEBEIVoS PRoPONEB I\¿EMoRIA BAM CoN
TECNOL0GÍA COMPATIBLE c0N Los PHoCESADoRES [,4Ás AcruALES. pon Lo ANTEBIoR, soltctrAt\,4os
AMABLEI\4ENTE A LA coNVocANTE. sE soLlclTE MEMoRIA RAI\,4 DEL TlPo DDR5, Y, DE ESTA MANERA,
ASEGUBAR DICHA COr\¡ PATIBILIDAD, ¿SE ACEPTA NUESTBA SOLtC|TU D?---- --

RESPUESTA: SI EL PROCESADOR ES COMPATIBLE CON DDR4, ENTONCES ESE SERÁ EL TIPo DE MEMoRIA RAM
st No Es coMpATtBLE coN DDR4, ENToNCES, oFERTAB La opcló¡¡ coMpATtBLE_-_- "

k
Y
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RESPIJESTA: EN EFECTO, ES ELEGIB UNA DE LAS DOS OPCIONES, Y LA OPCIÓN SE CoNSIDERA oUE SE ELIJA
DEPENDIENDO EL PERFIL DEL EQUIPO EN CUESTIÓN.---
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CAPITAT DE LA TRANSFORMACION

PREGUNTA 25.- ANEXO UNO, PARTIDA I5 NO,3 DISCO DURO. SOLICITAN ELEGIR UNA DE LAS SIGUIENTES
0PCIoNES: t rB MiNl[/40 HDD,INTERFAZ SATA Iro 128 cB MÍNrMo EN ssD, tNTERFAZ SATA (sERtAL ADVANCED
TECHNOLOGY ATTACH¡/ENT), I\,4 2, PCI EXPBESS. ENTENDEN¿OS OUE, SÓLO SE DEBE PROPONER UNO DE LOS
D0S TIP0S DE DISCO INDICADOS, ¿ES CORRECTA NUESTRA APBECtACtóN?

x
RESPUESTA: EN EFECTO, ES ELEGIR UNA DE LAS DOS OPCIONES, Y LA OPCIóN SE CoNSIDERA oUE SE ELIJA
DEPENDIENDO DEL PERFIL DEL EQUIPO EN CUESTIóN----

PBEGUNTA 26.- ANEXO UNO, PARTIDA 1 5 NO. I5 GARANTÍA, ENTENDEMOS aUE, LA GARANTÍA SoLICITADA DE
N4ÍNIN¡O 3 AÑoS, DEBE INCLUIR REFACCIONES, MANo DE oBRA Y SE DEBERÁ PRoPoRCIoNAR EN EL ÁREA
DONDE BESIDE EL EOUlP0, ¿ES C0BRECTA NUESTRA ApRECtACtóN?

RESPUESTA: Sí, ES CORRECTA SU APRECIACIóN.

PBEGUNTA 27.. ANEXO UNO, PARTIDA ']9 NO. 
,]6 

GARANTÍA, SOLICITAN 3 AÑoS EN TODAS LAS PARTES QUE
INTEGRAN AL EOUIPO, AL [,40I\4ENTO DE LA ENTBEGA, LA CUAL DEBERÁ REALIZARSE EN EL ÁBEA REoUIBENTE
EN EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE INSTALADO EL NO BREAK (UPS), ENTENDE¡/TOS QUE, ESTA GARANTiA
SOLICITADA DEBE INCLUIR LA BATERIA DEL EQUlP0, ¿ES CORRECTA NUESTRA ApREC|ACtóN?

RESPUESTA: LA GABANTíA POB 3 AÑOS DEBE CUBRIR LA BATERíI. ------------.--

§

PREGUNTA 28.- ANEXO UNO, PABTIDA 20 NO. 16 GABANÍÍA, SOLICITAN 3 AÑOS EN ToDAS LAS PARTES oUE
INTEGRAN AL EQUIPO, AL IVOI,4ENTO DE LA ENTREGA, LA CUAL DEBERÁ REALIZARSE EN EL ÁREA BEoUIRENTE
EN EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRE INSTALADO EL NO BBEAK (UPS). ENTENDE¡/OS OUE, ESTA GARANTÍA
s0LrcrTADA DEBE tNCLUtR LA BATERiA DEL EOUtpO, ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECtACtóN? -------------___

BESPUESTA: LA GABANTÍA POR 3 AÑOS DEBE CUBRIR LA BATERÍA.

qEelfl¡rña rN c^nnq v ntQTEI|t¡r rnr^N 7^t f:ñQ 
^ 

nFal,

Preguntas de carácter Legaly Adm¡nistrat¡vo:

<--=-*PREGUNTA l: PÁGlNA]9, PUNTos 5.r REourstros oBLrGAToBtos, rNctso E). LA EMPRESA ouE REPRESENTo
CUENTA CON UN ADMINISfBADOR ÚNICO Y UN APoDERADo LEGAL CoN PoDEB NoTARIAL PARA ACToS DE
ADMINISTRACION. ENTENDEMOS OUE LA PROPUEST¡ POONÁ SER FIRMADA POR EL APODERADO L L CON
PODER NOTARIAL, Y EN EL CASO DE QUE PODAMOS PARTICIPAR EN EL Acro DE PRESENTIcTór^¡ oe P CIOS
vÁs e¡¡os, sE poDRÁ PRESENTAR EL ADM|NtsTRADoR úNtco coN oRIGINAL O COPIA CERTIFICADA R
FEDATARIo púeltco DEL tNSTRUI\¡ENTo coRRESpoNDtENTE EN EL coNSTE su poDER ¿ES C0RRE
NUESTRA APBECIACIÓN?, ¿FAVoR DE CoNFIRMAR?

RESPUESTA: PODBA SUBASTAB LA PERSONA OUE CUENTE CON PODERES DE REPRESENTACIÓ¡¡ o¡ I-¡
PERSoNA FíslcA o MoHAL LtctrANTE, to eue oeaenÁ sER AcBEDtTADo EN EL MtsMo EvENTo, MEDTANTE LApnesrHmctÓtt EN oRlctNAL o coprA CERT|FTCADA poR FEDATAR|o púsLlco oel iusrnu¡¡e¡¡ro
coFRESPoNDIENTE, AsícoMo coPlA slMpLE DE UNA tDENTtFtctcrór oHcltt vIGENTE (cBEDENctAL PARA
VOTAR, CEDULA PROFESIONAL, PASAPORTE, CARTILLA DEL SERVICIO MILITAB LIBERADA)

PREGUNTA2:PAGINA2OY2I,PUNTO6, INCISO6.2 PRO PUESTA TÉCN ICA Y PROPUESTA ¡coI'ióvICI. e¡I c¡So
DE 0uE ALGUNA pARTtDA No sEA DE NUESTR0 luteRÉs co¡lztn, ENTENDEl\,,tos ouE No sERÁ MoTtv

OPUESTA SI NO SE RELACIONA O SE MENCIONA EN NUESTRA PROPUESTA, Y SOLO

{

DESECHAR NUESTRA
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RELACIONA Y MENCIONAN LAS PARTIDAS EN LAS OUE SEAN DE NUESTRO INTERÉS PABTICIPAB. ¿ES
c0RRECTA NUESTRA ApBECtACtóN?, ¿FAVOR DE CONFTRMAR?-

OUE DESEEN PARTICIPAR

CAPITAL DE LA TRANSTORMAC¡ON

LA OUE VA DIBIGIDA LA PROPUESTA?-

PREGUNTA 3: PAGINA NO. 'I9, PUNTO 5, INCISO 5,I REQUISITOS OBLIGATORIQS SUB INCISO A), Y PÁGINA 79
ANEXO 4 EN ESTE PUNTO MENCIONAN AUE LAS PROPUESTAS DEBERÁN DIRIGIRSE, A NoMBRE DE LA LIC.
BEATRIZ ADRIANA ESPINOSA LÓPEZ, DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS MATERIALES EN LA sUBSECRETARiA
DE ADMlNlsrRAclÓN DE RECURSoS Y ¡,4oDERNtzActóN ADr\,4 rNrsTRATtvA y F|NANZAS DE LA ctuDAD DE
MÉxlcoj lNDlcANDo EN su PRTMERA HoJA NúMERo DEL pRocEDrMrENro, FECHA y NúMEBo DE HoJAS DE
QUE CONSTA LA PROPUESTA, Y EN EL ANExo 4 MENCIONAN QUE SE DEBERÁN DIRIGIRSE A: L¡C, BEATRIZ
ADRIANA ESPINOSA LóPEZ DIRECTORA GENEBAL DE RECUBSoS MATERIALES EN LA SUBSECRETARíA DE
ADI\,,f INISTRACIÓN DE RECURSOS Y MOBERNIZACIÓI.¡ NOUIruISTRATIVA DE LA SECRETARÍA DE
ADtúlNlsrRAClÓN Y FINANZAS DEL GoBTERNo DE LA crUDAD DE MÉxrco ¿FAVoR DE ACLARAR LA ENTTDAD A

I

BESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIóN PRIMERA...------

PREGUNTA 4: PÁGINA NO. 2,.P8¡MEBA ETAPAI PRESENTACIÓN Y ACTO DE APERTURA DE PBoPUESTAS, FECHA
2 DE SEPTIEI\,4BRE DEL 2025. DE ACUERDO A LAS FECHAS OUE SE TIENEN PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES
ouE ES EL oil vl¡Rr.¡ES 29 DE Acosro DEL PRESENTE Añ0, y roMANDo coN4o REFEBENCTA ouE EL ACro DE
PRESEruTACIÓI.¡ V APERTURA DE PROPUESTAS ES EL DíA 2 DE SEPTIEI',4BRE OTT PRESC¡¡TE NÑ0, LO CUAL SOLO
NOS DA UN DÍA HÁBIL PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS, SoLICITA¡¡oS ATENTAMENTE QUE SE NOS
PRoPoRCIoNEN AL MENos g oÍns HÁalrEs MÁs PARA LA PRESENTACTóN DE pRopuESTAS y ouE ES rE AC ro
DE APERTURA DE PROPUESTAS PUEDA SEB AL IVENoS eL oí¡ s DE SEPTIEMBRE DEL PRESENTE AÑo, ¿SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?-.---

RESPUESTA: NO SE ACEPTA DEgERÁ IPTEIRSC I LAS FECHAS SEÑALADAS EN BASES \

PREGUNTA 5: pÁol¡ll t'lo. 22, PUNTo 6.'t.3 PERS0NAS rvtoRALES y FísrcAS, NUMERAL 9 sE soltctrA EN ESTE
PUNTo, EScRlro EN HoJA MEMBRETADA coN F|R¡,4A ¡uróenara DEL REPRESENTANTE LEGAL y/o DEL
APODERADO LEGAL DEL 'LICITANTE". DONDE N4ANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD OUE SE
ENCUENTRA AL CORBIENTE EN EL CUI/PLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EI',¡ TL INTÍCULO 58, DE LA "LEY DE AUSTEHIDAD TRANSPARENCIA EN RE¡,4UN ERAoIoN ES,
PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA CIUDAD OE IT¡ÉXICO", DE CONFORMIDAD CO EL PUNTO
2I8.1 DE ESTAS BASES, ¿FAVOR DE ACLARAR st ESTE EScRtro sE REFTERE AL NUr\4ERAL 2.1 DE LAS
PRESENTES BASES, YA OUE EL PUNTO 2,'I8,'] NO EXISTE?------..-.

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIóN SEGUNDA.

Preguntas de carácter Técn¡co

PBEGUNTA I: PAGINA4S PARTIDA NO, 3 INCISO 6, PUEFTO OPCIONAL WI-FI. PODEI\4OS ENTENDER QUE
ESTE PUERT0 DE wl Ft sE PUEDE N0 coTrzAR. y EL No corzARl-o ruo seRÁ MoTlVo DE DESECHAR LA
PROPUESTA. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóUr--------------

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APABTAD
Lo rNcLUyE, No ES MoTtvo o¡ oesclurrc¡clót¡.

o DE EspEctFrcActóN, ES opctoNAL, poR Lo rANTo stNo

) 1t Yr.-- @ a

e

RESPUESTA: ES CORRECTO POORÁ PRES¡¡ITNR PROPUESTA SoLo PoR LA PARTIDA Y/o PARTIDAS EN LAs

/,
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CIUDAD DE Iv1EXICO
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PREGUNTA 2: PÁGINA48 PARTIDA NO, 3 INCISO I3, KIT INICIAL DE CONSUMIBLES INSTALADO (S) DE
FÁBRrcA, CARTUCHo(s) o¡ rónen PARA z0,o0o tMpREStoNFS MÍNtMo. ¿DE ESTE puNTo poDEMos
ENTENDER OUE LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA PARA 2O,OOO IMPRESIoNES ¡,4ÍNI¡,40, SE pooRÁ cuIT¡pLIR
INCLUYENDO EL TONER DE INICIO CON EL QUE VIENE EL EQUIPO? ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIecIÓuT- - - -

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIóH CUATRO REALIZADA PoR LA coNvocANTE, se o¡eeRÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD oT |upResIÓru MíNIMA DE 2O,Ooo
IMPBESIONES---.

PREGUNTA 3: PÁGINA 49, PARTIDA NO. 3, PRIMER PÁNRETO CONSUMIBLES KITS INICIALES, ¿EN ESTE
PUNTo MENCIONAN OuE sE otsenÁ oe tNCLUtR ADtcto NALI\¡ENTE AL CARTUCHo DE TóNER tNSTALADo DE
FÁBRIcA, uN cARTUCHo o¡ róruen pARA 4,000 tMpREStoNES r',r Íu tt',,tol ¿eoR Lo euE ENTENDEMOS ouE ESTE
PUNTO NO APLICA YA OUE SE PRECISA EN EL PUNTO 'I6 DE ESTE EQUIPO, OUE LA CANTIDAD DE TONEB
soLrcrTADA ES pARA 20,000 t¡,4pREStONES rr¡ÍNVOr ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN?----------------

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIóN CUATRO REALIZADA PoB LA coNvocANTE, sr oeeenÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OC IUPRESIóT'¡ Ir,IÍI'¡I¡¡¡ OC ZO,OOO
IMPRESIONES

PREGUNTA 4: PÁEIUN ¿g, PARTIDA NO. 4 INCISO 6, PUERTo oPCIoNAL WI-FI. PoDEMoS ENTENDER QUE ESTE
PUERTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAR, Y EL NO COTIZABLO No SERÁ IúoTIVO DE DESECHAR LA PRoPUESTA,
¿ES CORRECTA NUESTRA ep ReC lA CtÓ ¡l Z- - -

\-
BESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO OE ESPECITICACIóN, ES OPCIoNAL, PoR Lo TANTo SINo
Lo rNcLUyE, No ES Molvo DE DESCAL|FtcAcló¡¡--------------

PREGUNTA 5: PÁGINA4 PARTIDA NO. 4 INCISO '] 3, KIT INICIAL DE CONSUMIBLES INSTALADO (S) D
FÁBBrcA, cARTUcHo(s) oe ró¡rER pARA 2o,oo0 TMpRESToNES ¡.¡Ír.¡tvo. ¿DE ESTE puNTo pooEr\4o
ENTENDER OUE LA CANTIOAD DE TONER SQLICITADA PARA 2O,OOo II\,4PRESIoNes uíHIIr¡o, se pooRÁ culr¡

S

R
INCLUYEND0 EL ToNER DE lNlclo c0N EL QUE vtENE EL Eoutpo? ¿ES coRREcrA NUESTRA ApRECt crór',¡r

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIóN CUATRO REALIZADA POB LA CONVOCANTE, SE nÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OE I¡¿PRESIÓH I,IíNITUI OE 0
IMPRESIONES---.

PBEGUNTA 6: PÁGINA49 PARTIDA NO. 4, ÚLTIMO PÁRRITO CONSUMIBLES KITS INICIALE. ¿EN
PUNTo MENcIoNAN ouE sE DEBERÁ DE tNCLUtR ADTCToNALMENTE AL cARTUcHo oE róNen TNSTALA DO DE
FABRICA, UN CARTUCHo DE ToNER PARA 4.000 IMPRESIoNES tr¡í¡IvOr ¿pOR Lo OUE ENTENDEMoS euE ESTE
PUNTO NO APLICA YA AUE SE PBECISA EN EL PUNTO '] 6 DE ESTE EQUIPO. LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA
euE ES pARA 20,000 IMpRESt0Nes vÍru¡t¡oz ¿ES coRRECTA NUESTRA ApRECtaclóuz--_________

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIÓN CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, se oeeenÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD DE IMPRESIÓN uít,I|¡¡e oe zo,ooo
IMPRESIONES----

¿ES CORRECTA NUESTRA APREC|AC|0N?----------
PUERTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAB, Y EL No COTIZARLo No SERÁ N¡oTIVO DE DESECHAR LA PRoPUEST

\-
t) x'o
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PREGUNTA 7: PÁGINA 50 PARTTDA No. s tNctso 6, puEBTo opcroNAL wt-Ft.poDEMos ENTENDER euE ESTE

&



CIUDAD DE MEXICO

Li c¡ta c ió n P úbl¡c a I nte t n a c¡ortal N úm ero S AF - SARM A- DSBM - LP - 07 - 25
"Adqu¡sición Consolidada de Hardwarc y Softwarc

Coft espondiente al ejercicio f iscal 2025"
Júñta de Acla'ac¡ón de B¿ses

29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO DE ESPECIFICACIóN, ES OPCIONAL, POR Lo TANTo SINo
LO INCLUYE, NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIóN. -..----------

PBEGUNTA 8: PÁc INA 50, PARTTDA No. 5 tNctso r 3, KrT tNtctAL D E coNSUM rBLES tNSTALADo (s) D E FÁBRtcA,
CABTUCHO(S) DE TÓNER PARA 4,OOO IN4PRESIONES [/iNIN4o. ¿DE ESTE PUNTo PODEI\,4oS ENTENDER QUE LA
CANTIDAD DE TONER SOLICITADA PABA 4,OOO II,4PRESIONES MÍNIT,4O SE PODRÁ CU¡,4PLIR INCLUYENDo EL
TONER DE INICIO CON EL OUE VIENE EL EOUIPO? ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?----------

BESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PREGISIóN CUATBO REALIZADA PoR LA coNvocANTE, SE DEBERÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MÍNIMA DE 4,OOo
IMPRESIONES.

pREGUNTA 9. - pÁc¡run n, pnRIoA No. s, pRtMER pÁRnnro coNSUMIBLES Ktrs tNtctALES. ¿EN ESTE
PUNTO MENCIONAN OUE SE DEBEBÁ DE INCLUIR ADICIONALMENTE AL CABTUCHo oe TÓI'I¡R INSTALADo DE
rÁeRlc¡, uN cARTUCHo DE TóNER PABA 4.000 r\rpREStoNES MÍNtMo? ¿pon Lo ouE soLtctrAtvos sE
PRECISE SI LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA EN TOTAL PARA ESTE EOUIPO ES PARA 4,OOO IMPRESIONES
M[NtMo, TAL y cot\,¡o sE t\4ENCtoNA EN EL tNctso l3 DE LA pARTtDA No. 5? ¿ES CoRRECTA NUESTBA
apRECr¡clól.lz---

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PRECISIóN CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, se oEsERÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD oe |upneslÓT,¡ MÍNIMA DE 4,OOo
IMPRESIONES.

PBEGUNTAI O.- PAGINA5I, PARTIDA NO, 6 INCISO 6, PUEBTO OPCIONAL WI.FI, PODEMOS ENTENDER OUE
ESTE PUERTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAR, Y EL No COTIZARLo ruo seRÁ MOTIV0 DE DESECHAR LA
PBOPUESTA. ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?----------

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO OT gSPgCI¡ICACIÓN, ES OPCION AL, POR LO TANTO stNo
LO INCLUYE, NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIóN. .-.---....---

-t

PREGUNTA II,- PÁCIUA 5] PARTIDA NO. 6 INCISO I3, KIT INICIAL DE CONSUMIBLES INSTALADO (S)
rÁaRrce, cARTUCHo(s) DE TóNER pARA 9,000 tN¡pREStoNES vir,rnro, ¿or ESTE puNTo poDE[d0s ENTEN DE
OUE LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA PARA 9,OOO It\4PRESIONES MÍNIN¡O, SE PoDRÁ CUN4PLIR
INCLUYEND0 EL T0NER DE lNlClO C0N EL OUE VIENE EL EOUIP0? ¿ES CORBECTA NUESTRA APRECtACtÓN?---

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PN¡C¡SIó¡I CUATRO REALIZADA PoF LA coNVocANTE, se oesenÁ
ENTREGAB UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD oe Iupnesló¡¡ MíNIMA DE 9,OoO
IMPRESIONES.---

pBEGUNTA I z.- pÁctNA s¿ pARTIDA No. 6, pBtMEB pÁRR¡ro coNSUMtBLES Ktrs tNtctALES ¿EN ESTE
puNTo ¡,4ENC|oNAN ouE sE DEBERÁ DE tNCLUtR ADtctoNAL[,4 ENTE AL CARTUCHo oe tó¡leR l¡¡sr DE
FÁBBIcA, u r.r c¡Rructo oe róNER PARA 4,000 l¡/PRESIONES MlNl¡,4O? ¿PoR LO QUE ENTENDET\,4OS QUE E
PUNTO NO APLICA YA OUE SE PRECISA EN EL PUNTO I6 DE ESTE EQUIPO, QUE LA CANTIDAD OE TON
SOLICITADA ES PARA 9,OOO IMPRESIONES I.¡ÍT'IIIr¡OI ¿ES CORRECTA NUESTRA NPRECIACIÓUI---

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIóN CUATBO BEALIZADA POR LA CoNVoCANTE, sE DEBERÁ
ENTHEGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MíNIMA DE 9,Ooo
IMPRESION
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PREGUNTAI3- PAGINAU,PARTIDA NO. 7 INCISO 6, PUERTO OPCIONAL WI.FI. PODEIVOS ENTENDER OUE
ESTE PUERTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAR, Y EL NO COTIZARLO NO SERÁ MOTIVO DE DESECHAR LA
PROPUESTA. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApREC|ACtÓN?--- - - - - ---

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO DE ESPECIFICACIÓN, ES OPCIONAL, PoR Lo TANTo SINo
LO INCLUYE, NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIóN.

PREGUNTA 'I4.- PAGINA 52 PARTIDA NO, 7 INCISO 13, KIT INICIAL DE CONSUMIBLES INSTALADO (S) DE
FÁBRrcA. cARTUCHo(s) DE TóNEB pARA r o,0oo TMpBESToNES MÍNrMo. ¿DE ESTE puNTo poDEr\,ros
ENTENDER QUE LA CANTIDAD DETONER SOLIcITADA PABA 

,I 
O,OOO IIVPRESIoNeS ui¡¡¡¡¿0, se pooRÁ cu¡¡pI.IR

INCLUYENDO EL TONER DE INICIO CON EL OUE VIENE EL EQUIPO? ¿ES CORRECTA NUESTRA ¡pRecIIcIÓ¡Iz-- -

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PRECISIóH CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, se oeaenÁ
ENTREGAF UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD oT IupREsIó¡I MÍNIMA DE Io,Ooo
IMPRESIONES.

PREGUNTA 1 5. - PÁc lNA 53, PARTTDA No. z, pnlv eR pÁRnrFo coN SU r\4rBLES KITS tNtctALES. ¿EN ESTE pu NTo
IVENCIONAN QUE SE DEBERÁ DE INCLUIR ADICIONAL[,4 ENTE AL CARTUCHo DE TÓNEB I¡IsTIIÁoo DE FÁBRICA, I
UN CARTUCHO OE TÓIER PARA 4,OOO I¡,4PRESIONES ¡¡iI.IIIuoT ¿PoR Lo QUE ENTENDE¡,4oS QUE ESTE PUNTO --}<
NO APLICA YA OUE SE PRECISA EN EL PUNTO 'I6 DE ESTE EOUIPO, OUE LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA
ES pARA r 0,000 tMpREStoNES ¡¡Í¡ll¡¿or ¿ES coRRECTA NUESTRA apReclnclór,lr- - -

RESPUESTA: DE CoNFoRMIDAD coN LA pneclsló¡l cuATRo REAL|ZADA poR LA coNVocANTE, sE DEBERÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OC IUPRESIÓt'I Ir,IíT,¡IIr,II O¡ IO,OOO
IMPRESIONES.

PREGUNTAl6.- PÁGINA 53, PARTIDA NO. 8 INCISO 7, PUERTO OPCIONAL WI.FI. PODEMOS ENTENDER QUE
PUERTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAR, Y EL NO COTIZARLO NO SERÁ ¡,4OTIVO DE DESECHAR LA PROPU
¿ES COBRECTA NUESTRA APRECIACIO

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO OC ESP¡CITICICIóN, ES OPCIoNAL, PoR Lo TANTo sINo
Lo rNcLUyE, No Es Monvo DE DEScALtFtcAcló¡¡. -------------

PREGUNTA TZ.- PÁCI¡IE 53 PARTIDA NO. 8 INCISO 9, QUE DICE QUE SE DEBEBÁ ADICIONAB UN KIT DE TÓNER
NUEVo DIFERENTE AL Ktr DE PRUEBA, rútsN4o euE DEBERÁ vENtR EMpAcADo ADtctoNAL AL Eeutpo. ¿NospoonÍ¡ru coNFlRI\,4AR LA cANTtDAD DEL ToNER NUEVO ouE s¡ oesenÁ DE ADtctoNAR A ESTE Eeutpo, pARA
CUMPLIR CON LO SOLICITADO EN ESTE PUNTO?, Y ADICIONAL¡,4 ENTE SOLICITAI,4OS ¿SE ACEPTE QUE SE
INCLUYA EL TONER OUE VIENE DE INICIO CON EL EQUIPO PARA CUI\,4PLIR CON LA CANTIDAD DE T ER QUE

_s-

SOLIC¡TAN? ¿FAVoR DE C0NFtBMAR?----------------

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIóI.I CUATRO REALIZADA POR LA CONVOCANTE, SE DE
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD
IMPRESIONES.

oe lupneslóH ¡¡íuua oe z,so

PBEGUNTA I 8.- pAGtNA s4, PART|DA No. 8, pRtMER pÁRntro coNSUMtBLES Ktrs tNtctALES. ¿EN ESTE
PUNTO MENC toNAN euE sE DEBERA DE tNCLUtR ADIcIoNALMENTE AL cARTUCHo oe rórueR tNSTALADo DE

RICA, UN CARTUCHO OE TÓ¡¡EN PARA 4,OOO II\¡PBESIONES Ir,I Í¡I II..¡OZ ¿POB LO QUE SOLICITAMOS SE
, PRECISE SI LA CANTIDAD DE TONER SOLICITADA EN TOTAL PARA ESTE EQUIPO ES PARA 4,OOO IMPRESIONE

¡¡i¡lrrr,to, v¡ euE ESTA cANTIDAD No sE MENCIoNA EN EL tNctso 9 DE LA PARTIDA N0 8? ¿FAVoR DE

L--'"

CONFIBMAR? -----.-- >-- 21
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RESPUESTA: DE CONFOFMIDAD CON LA PN¡CISIÓI CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, sr orsrnÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OE I¡r¡PRTSIóI'I uíHI¡¡I oe +,ooo
IMPRESIONES.

PREGUNTAIg.- pÁclt'u s+, paRlDA NO.9 tNcrso 7, puERTo opctoNAL wt-Ft. poDEMos ENTENDER euE ESTE
PUEBTO DE WI FI SE PUEDE NO COTIZAR, Y EL NO COTIZARLo No SERÁ A,4oTIVO DE DESECHAR LA PRoPUESTA,
¿ES C0RRECTA NUESTRA ApnEClrCrÓ¡,¡z- - -

RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO OT ESPECIPICICIóN, ES oPcIoNAL, PoR Lo TANTo SINo
Lo tNcLUyE, No ES Moflvo DE DESCAL|FtcAclóH. -------------

PREGUNTA ?0.- PAGINA S6PARTIDA NO. 9 INCISO I4 KIT INICIAL DE CoNSUMIBLES, ¿DE ESTE PUNTO
PODEMOS ENTENDEB QUE LA CANTIDAD DE TONER SoLICITADA PARA 7,500 IMPRESIoNES MÍNIMO, SE PODRÁ
CUMPLIH INCLUYENDO EL TONER DE INICIO CON EL QUE VIENE EL EQUÍPO? ¿ES CORRECTA NUESTRA
¡pRecreclót'll-- -

BESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIóN CUATBO REALIZADA PoR LA CoNvocANTE, SE DEBEBÁ
ENTBEGAR UN KIT DE PBUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OT II'IPRESIÓT.I ¡¡ÍI'IIua oe zsoo
IMPRESIONES.

PREGUNTA 2I. - PÁGtNA ss. PARTIDA No.9, pBTwEB pÁaRaro coNsu¡,4tBLES Ktrs tNtclALES. ¿EN ESTE
PUNTo N¡ENcloNAN QUE sE oeaeRÁ oe TNCLUIR ADIcIoNALI,4ENTE AL cARTUCHo oe ró¡¡eR tNSTALADo DE
rÁaRtca, u¡l cARTUCHo DE TóNER eARA 4,000 l\lpREStoNES MÍNtMo? ¿poR Lo ouE ENTENDEMos ouE ESTE ---<-
PUNTO NO APLICA YA QUE SE PBECISA EN EL PUNTO 14 DE ESTE EOUIPO, OUE LA CANTIDAD DE TONER
s0LrcrrADA ES eARA 7,s00 tMpREStoNES t,4ÍNtMo? ¿ES coRRECTA NUESTRA ApnEctnclótr ____-________-___

T

RESPUESTA: DE CONFoRMIDAD CoN LA PRE
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT IN
IMPBESIONES----

ctsrót¡ cuetRo REAL¡ZADA poB LA coNvocAr,¡lE, sr oegenÁ
tctAL coN UNA cApActDAD oe lupResló¡¡ MíNIMA DE z,soo

PREGUNTA zz.- pÁelrun s4, pARTtDA No. 9, NU¡,4ERAL 8, TAN¡Añ
euE EL TA¡,4Año DE pApEL oegenÁ lerutR u opclóru oe ecr

O DE PAPEL. ¿EN ESTE PUNTO MENCIONAN
PTAR HOJAS TAN4AÑO DoBLE CARTA? DE

ACUERDO A LO SOLICITADO COMO OPCION DE QUE EL EQUIPO A OFERTAR PARA ESTA PARTIDA TENGA LA
opclÓt'¡ oe ACEPTAR H0JAS TAN¡Año DoBLE CARTA, LES poDEMos [,4ANtFESTAR ouE ESTA opclOru No Es
vÁtlol paRt EQUtPos t\¡u LTIFUNCIoNALES EN Los cuALEs LA cAMA pLANA sEA 0ARTA y oFtcto DE
ACUERDO A LO SOLICITADO EN EL NUI\,4ERAL 4 DE ESTE EQUIPO. PoR Lo oUE SE ENTIENDE QUE EL UIPO QUE
sE TrENE euE oFERTAR SoLAMENTE o¡seRÁ ¡cepraR HoJAS DE pApEL CABTA, OFICIO O LE CO T,4 O
¡¡Íuvo, rs DEcrR HASTA uN MÁxt¡/o DE HoJAS DE LEGAL (oFtcto) auE N4DAN 21 6 X 356 N/M (21 3 5.6
CM) 0 8.5 X l4 PULGADAS. ¿ES C0 RRECTA NUESTRA APRECIACION?---

1
\,

&RESPUESTA: COMO LO MENCIONA EN EL APARTADO DE ESPECIFICACIÓN, ES OPCIONAL.--. - -.-.

PREGUNTA 23.- PÁGINA ']2, NUA,4ERAL 2,3 CALIDAD, Y ANEXO UNO PÁGINA 73 CONSIDERACIONES
RDWARE PARA LAS PARTTDAS I A LA 23, NoRMAS y esrÁ¡¡oanes. EN ESTE puNTo 2.3 cALtDAD soLtctrAN

ENTRE orRAS cosAs ouE Los Eourpos cuMpLAN coN Los esrÁ¡lonRes DE CAL|DAD tso 9001:20'ts y EL
STANDARD DE CAIIDAD ISO 1 400] :201 5 0 LA NoR|\,4A M EXICANA N iüX-CC-9001 -IMNC- 201 5, NO¡d -001 - SCFL-
2018 Y LA NoRMA l\,4EXlcANA NMx-sAA-,l4001-lt\4NC-2015 RESpECTTVAMENTE o LA No¡,,l-0r9-sE-2021,

E

CONFOBME A LO INDICAD
rsrÁ¡¡oaRes MENCtoNAN

O EN EL ANEXO UNO. Y EN

QUE EL EQUIPO DEBE CUMPL

-!- 22

EL ANEXO UNO, EN EL PUNT
IR CON EL ESTÁNDAR DE CALID

O DE LAS NOR[,4AS Y t
7

AD ISO 9001 :201 5 Y

@/
E

r9
Lici ta c¡ón Públ ic a lnter nac¡ on al N úmer o SAF - S ABM A - DGRM - Lp - 07 - 2 s

"Adquisición consolidada dé Hadwatey Soltwarc
Correspond¡ente al ejerc¡cio ¡isc al 2OZS"

Junta de Acleración de Bases
29 de agosto de 2025

5

t
I

\

Y



€

CIUDAD DE MEXICO

Licit a c¡ón Públ ¡c a lnteñ a c ¡on al N úm erc SAF - S ABM A- OGRM - Lp - 07 -2 5
"Adquis¡ción Consolidada de Hatdware y Software

Coüespond¡ente al ejercicio f¡scal 20ZS',
Jur¿a de Aciaración de Bases

29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSFORI'IACION

ESTÁNoAR DE CAL|DAD tso 14001 :z0ls o LA NoRMA MEXTCANA N N4x-cc-9001 - vl NC-201 5 y LA N0RMA
MEXICANA NMX-SAA.I4OOl .II\¡NC.20'I 5 RESPECTIVAMENTE, O NOI\¡ -O'] 9.SE-202I TODAS ÉSTAS AVALADAS
POB EL FABRICANTE DE LOS EOUIPOS, POR LO QUE DE ACUERDO A LO I\,4ENCIONADO EN ESTE ANEXO UNO DE
LAS NORMAS Y ESTÁNDARES, PODEMOS ENTENDER QUE SI EL FABRICANTE DE LoS EoUIPoS cUMPLE CON LA
NORMA DE CALIDAD ISO gOOI:20,]5 Y EL ESTÁNDAR DE CALIDAD ISO 14OO'] :20I5, Y LoS EQUIPoS CUI.,4PLEN
CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-OI 9-SE-2021 O LA NOM.O'I9.SCFI-I998 A NOMBRE DEL FABRICANTE
DE LOS EOUIPOS, SE CUMPLIRÁ CON LO SOLICITADO EN ESTE PUNTo, ASÍ MISMo ENTENDEN,4oS QUE No SE
DEBERÁN DE PRESENTAR FíSICAMENTE EN NUESTRA PHoPUESTA LAS coPIAS DE ESTAS NoR¡,4AS, SI No oUE
SOLO SE DEBERÁ DE I,4ENCIONAR EN UNA CARTA QUE LoS EoUIPoS PRoPUESTOS 0FERTADoS CUMPLEN coN
ESTAS NORI\,4AS Y ESTÁNDARES, Y SOLO EL LICITANTE ADJUDICADO LAS DEBERÁ DE PBESENTAR. ¿ES
CORRECTA NUESTRA APBECIACIÓN?, ¿FAVOR DE CONFIBMAR?-.----..--

RESPUESTA: SE DEBE APEGAR A LO SEÑALADO EN EL 2.3.CALIDAD" Y,NoRMAS Y ESTANDARES, ANExo
TÉcNlco DE LAS BAsEs DEL PREsENTE pRocEDrMtENTo; y pARA EL cuMpLtMtENTo DE LAs NoRMAS y
ESTANDABES OTEERÁ OE PBESENTAR UNA CABTA QUE SEÑALE LAS NoBMAs oUE CUMPLEN coNFoRME A
ESTE APARTADO DE LAS PRESENTES BASES, BAJO PBOTESTA DE DECIB VEBDAD Y FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE.. -.. ----....-

PREGUNTA 24.-ANEXO UNO PÁGINA 72 CONSIDERACIONES DE HARDWARE PARA LAS PABTIDAS I A LA 23,
ENTREGA DE EoutPos, FECHA DE r¡gRrclclóru DE Los Eeutpos. EN ESTE puNTO tüENCIoNAN euE ToDos
Los BIENES DE LAS PART|DAS DE HARDWABE DEBERÁN coNTAR coN FECHA DE reanlc¡clót¡ No ANTER|oR
AL PRIMER TRIMESTRE DE 2025, PREGUNTA ¿CÓMO SE LE COMPRoBAnÁ e Ln co¡IvoCINTE QUE LoS EOUIPoS
ouE sE 0FERTEN EN LA PRESENTE L¡crrlcróru HAyAN stDo FABRTcADos coN FECHA ANTERIoR AL pRtN¡ER =-
TRIMESTRE DE 2O?5 O POSTERIOB?, YA OUE SOLO EL FABRICANTE DE LOS EOUIPOS A OFERTAR PUEDE
PROPORCIONAR ESTA INFORMACIÓru. ¿EON LO OUE PODEMOS ENTENDER QUE PABA CUi\¡PLIR CON ESTE
PUNTO SE OTSENÁ OT ENTREGAB CARTA DEL FABRICANTE DE LoS EoUIPoS EN LOS QUE SE MENCIoNE ESTAS
FECHAS DE rtaRlcacló¡n ¿FAVoB DE coN FtRt\,4AR?- -- ---- - - -

RESPUESTA: Sí, DEBE DE HABEF UNA CARTA POR PARTE DEL FABRICANTE DONDE COMUNIQUE QUE LOS
orspostnvos FUERoN FABRIcAoos o¡spuÉs DEL pntMER TRtMEsTRE DEL zozs.------------

\

PREGUNTA 25.-ANEXO UNO, PÁGINA 73, CONSIDERACIONES DE HARDWARE PARA LAS PARTIDAS '] A LA 23,
ENTREGA DE EQUIPOS, EN ESTE PUNTo MENCIoNAN QUE EL PBOVEEDoB ADJUDICADO oEe¿RÁ c AB CON
LA CAPACIDAD DE SUI,4INISTRAR LoS BIENES QUE DEBERÁN SER ENTBEGADoS Y A0EPTADoS
SITIST¡CCIÓT'¡ DEL ÁREA REOUIRENTE DENTRO DE rOS ¿O OÍ¡S HÁEILES POST¡NIOBES A LA EM

NTERA
rst DEL

FALLO. POR LO OUE SOLICITAMOS AUE SE PUEDAN ENTREGAR LOS EqUIPOS DENTRO DE LOS 60 DÍAS HÁ S
POSfERIORES A LA EM|S|ON DEL FALLO, ¿SE ACEPTA NUESTBA PROPUESTA?----

BESPUESTA: OEEENÁ IPTEIRSE A LAS FECHAS SOLICITADAS EN LA BASES.

PREGUNTA 26.- ANEXo u¡to pÁcltu 73, EL PRovEEDoB ADJUDTcAoo oreeRÁ coNsroeRAR, puNTo 2
GARANTIA, EN ESTE PUNTO IVENCIONAN QUE EL PRoVEEDoR ADJUDICADo o¡sTnÁ s¡n¡¡ITIzAR LoS
EQUIPOS Y TODOS SUS COIVPONENTES CON UNA GARANTÍA DE AL MENOS 3 AÑOS OUE INCLUYA LA
Rep¡RnclÓt'i o DE sER NECESARTA LA suslrucróN. poDEMos ENTENDER euE EN CASO DE ouE Los Eeutpos
PRESENTEN ALGUNA FALLA Y OUE ESTA FALLA SEA CAUSADA POH UN MAL USO O MANEJO DEL EQUIPO PQR
PARTE DE LOS USUARIOS O OUE SE INTRODUZCAN OBJETOS EXTEBNOS AL EOUIPO Y OUE ESTO OCASIONE
ALGÚN DAñO. ESro ocAStoNARiA ouE No ApLrouE LA GARANTÍA ¿ES coRBEcrA NUESTRA epa¡ci¡Clér.rr,
¿FAVoR DE CONFIRMAR?----

RESPUESTA: tA OaRe¡¡tín solo lpt-tcaRÁ pon o oe reaRlcacróN y/o vtctos ocuLTos.,tttff
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PREGUNTA 27.- ANEXO UNO PAGINA 74, DISTRIBUIDOR AUTORIZADO Y/O FABRICANTE. EN ESTE PUNTO
[/ENCIONAN OUE EN CASO DE NO SER FABRICANTE Y CONTAB CON OBLIGADO SOLIDARIO Y/O DISTBIBUIDOR
AUTORIZADO DEL FABRICANTE, DEBERÁ SEÑALARLO EN SU COTIZACIÓN DE LAS PARTIDAS Y oFERTAR LAS
I\¡ARCAS BESPECTIVAS, Y MÁS ADELANTE MENCIONAN QUE: EN CASo DE No SER FABRICANTE DE LoS BIENES
OFERTADOS, DEBERÁ PRESENTAB CARTA ORIGINAL, EIVIITIDA POR EL FABRICANTE DE LA I',4ABCA DE LOS
BIEN ES OUE OFERTA, CON FIRMA AUTóGRAFA DEL BEPBESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE QUE CUENTE coN
FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR SU REPRESENTADA; EN LA oUE INDIQUE
EXPRESAI\,4ENTE LO SIGUIENTE: 'SER OBLIGADO SOLIDARIO DEL LICITANTE PARA LA ENTREGA, REVISIoNES DE
CALIDAD Y GARANTÍA DE LOS BIENES (INDICAR I\¡ARCA oFERTADA); Y 'AcREDITAR AL LICITANTE CoI\40
DlsTRlBUlD0R AUToRIZADO PARA LA VENTA DE LoS PRODUCTOS (tNDtCAR MARCA OFERTADA) SOLTCTTADOS
EN EL PRESENTE ANEXO. LA CARTA DEBERÁ ESTAR DIBIGIDA DIBECTORA GENERAL DE RECURSoS N4ATERIALES
DE LA SECRETARÍA DE AD¡,,I IN ISTRACIÓN Y FINANZAS, FECHADA EL DÍA DE LA PRESENTACIÓN DE SU
PROPUESTA, ESTA INFORMACIÓN PODRÁ SER VERIFICADA PoR EL GOBIERNo DE LA CIUDAD DE [,4ÉXICo CoN
EL FABRICANTE O POR tOS IVEDIOS QUE CONSIDERE OPOBTUNOS. ,EL LICITANTE., PRESENTARÁ CARTA DE
I\4ANIFESTACIÓN BAJO PROTESTA DE DECIR VEBDAD, CON FIRN4A AUTÓGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL
DEL FABRICANTE DE LOS BIENES, DONDE EXPRESAIVENTE SEÑALE OUE: I.. LoS BIENES oFERTADoS CUli,4PLEN
CON LAS ESPECIFICACION ES, CALIDAD, CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE ANExO,
II.- SE COIVIPROMETA A GABANTIZAR EL ABASTECIMIENTO OPORTUNO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES. III..
LOS BIENES OFERTADOS POR EL DISTRIBUIDOR AUTORIZADO SON ']OO% NUEVOS, NO RECICLADOS, NI
REMAN UFACTURADOS, NI COMPATIBLES, NI ALTERNATIVOS Y PARA EL CASO DE LAS PARTIDAS DONDE SE
REQUIEREN CONSUMIBLES INSTALADOS DESDE FABRICA Y/O ADICIONALES, ESTOS DEBERÁN SER DE LA .-(
MISMA MARCA DE LAS IMPRESORAS EN DONDE SE INSTALARÁN, IV,- RESPALDO Y AVAL PABA LA
DISTRIBUCIÓN DE LOS BIENES; ¡,4ANIFESTANDO OUE LOS BIENES SON 1OO"/O NUEVOS Y ORIGINALES CON
EMPAQUE DE FÁBRICA ORIGINAL. V.. SU CONFORMIDAD CoN EL TIEIVPo DE ENTREGA, LA GARANTiA Y EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LOS PRODUCTOS OTORGADOS PoR-EL FABRICANTE Y/o DISTBIBUIDoR, ASÍ coI¡o oE
LOS COI\,4PROMISOS ADQUIRIDOS POR EL [,4ISI\,40. DICHO ESCRITO DEBERÁ INDICAR CLABAMENTE LAS
PARTIDAS EN LAS OUE RESPALDA AL LICITANTE, IVANIFESTANDO OUE CUIüPLEN CON LAS CARACTERISTICAS
SOLICITADAS. ESTA INFORI,4ACIÓN PODRÁ SEB VERIFICADA PoR EL GoBIEBNo DE LA CIUDAD DE IVExICo CoN.
EL FABRICANTE O DISTRIBUIDOR O POR LOS MEDIOS QUE CONSIDERE OPOBTUNOS, POR LO OUE DE ACUERDO
A LO N¡ENCIONADO EN ESTE PUNTO PODEI\,,lOS ENTENDER QUE SERÁ CON CARACTEB DE OBLIGA
PRESENTACIÓN DE ESTA CARTA FIRMADA POB EL REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE DE LO
OUE SE OFEHTEN, EN LA OUE SE MANIFIESTEN LOS PUNTOS ANTES N¡ENCIONADOS Y QUE ADEI\,4

TORIO LA
EOUIPOS

OUE SE

ñ

J.

+

IVlENCIONE EN LA ¡,4ISI\4A CARTA OUE ESTE FABRICANTE BESPALDA Y AVALA LA PROPUESTA PBESENT A POB
ESTA ESTA EMPBESA COMO SU DISTRIBUIDOR AUTOBIZADO PARA PARTICIPAR EN EL PRESENTE E
LICITATORIO. ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?, ¿FAVOR DE CONFIRMAR?

fiESPUESTA: NO, DEBERÁ APEGABSE A LA PRECISIÓN TERCERA REALIZADA POR LA CONVOCANTE

PREGUNTA 28.-ANEXO UNO PÁGINA 74, DISTRIBUIDOB AUToRIzADo Y/O FABRICANTE, DE ACUERDo A Lo
SOLICITADO EN ESTE PUNTO, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIR[,4E CUAL SERÁ LA
FORMA DE CO¡,4PROBAB OUE LA CARTA OUE SOLICITAN EN ESTE PUNTO DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS
OUE SE OFERTEN, SEA FIBiüADA ESPECÍFICAMENTE POR UN REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE
LEGALMENTE AUTORIZADO, Y NO DE CUALOUIER PERSONA DENTRO DEL MISMO. FABRICANTE, LA CUAL NO
CUENTE CON ESTE PoDER. ¿FAVoR DE CONFTRMAR?---. -

BESPUESTA: DEBEBÁ APEGARSE A LA PRECISIóN TERCERA BEALIZADA POR LA CONVOCANTE. ---------------
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PBEGUNTA 29.- ANEXo uNo pÁelrue zs, úLTtMo pÁRRAFo DEL úLTtMo tNctso. EN ESTE puNTo MENC|0NAN
OUE: ASÍ MISMO, SE ESTABLECERÁ PLAZOS Y CONDICIoNES DE ENTREGA; PoB Lo QUE, EL LICITANTE DEBERÁ
PRESENTAR: . CALENDARIO ESPCCÍTICO DE ENTREGA POR ÁREA DE LOS BIENES, coNs|DERANDo PARA ELLo
LOS DOMICILIOS DE LAS UNIDADES ADIü IN ISTRATIVAS. PODEMOS ENTENDER QUE ESTE CALENDARIO DE
ENTREGAS LO DEBERÁ ENTREGAR EL LICITANTE ADJUDICADo, ¿ES CoBRECTA NUESTRA APBECIACION?
¿FAVOR DE C0NFIRMAR?-----

RESPUESTA: ES COBRECTA SU APRECIICIóT,¡

PREGUNTA 30.- ANEXo uruo pÁctun 7s, úLT['/o tNctso. EN ESTE puNTo MENC|oNAN euE: ASi t\,,flst\4o, sE
esr¡aLeceRÁ pLAZos y coNDtcloNES DE ENTREGA; pon LO ouE: ,EL LtctrANTE,, oeegnÁ eNrneoen poR
ESCRtro EN HoJA MEN/BRETADA coN FTBMA nutócR¡rr DE su REpRESENTANTE LEGAL y/o DEL
APODEBADO LEGAL, DONDE MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE GARANTIZA OUE LAS
PARTIDAS OUE OFERTA CUMPLEN CON LO SIGUIENTE: V, VIDA ÚTIL DE LOS BIENES DE 5 AÑOS covo ¡¡ÍI'IIvo;
VI. EXISTENCIA DE REFACCIONES OBIGINALES EN EL N4ERCADO POR UN PERIoDQ DE 5 AÑoS co¡¡o tT¡iI'¡Iluo:
VII. ASISTENCIA TÉC¡.IIC¡.VIII. FECHA DE UARICaCIó¡I DE LoS BIENES No ANTEBIOB AL PBII\,4ER TRIMESTRE
DE 202s. poR L0 ouE DE ACUERDo A LA tNFoRti/tActór.¡ soLlcruot, y AL Ttpo oe lruroRuacló¡r eue
SOLICITAN EN ESTE PUNTO, LA CUAL SOLO ES DEL CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA FABRICANTE DE LOS
r\,4rs[,4os Eoutpos 0uE sE oFERTEN, poDE¡,4os ENTENDEB ouE ESTA ctnte oeaenÁ sER E¡d|IDA poR ESTE
FABRICANTE, FIRMADA POR SU REPRESENTANTE LEGAL, ESTO ES PARA DAR CEBTIDUMBRE DE LA
r¡rpon¡¡nctór.r ouE sE ENTBEGUE A LA coNVocANTE. ¿ES coRRECTA NUESTRA ApREcllclóru2---------------

RESPUESTA: OTAERÁ AP¡EIRSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES

PREGUNTA 31.- ANEXO UT.¡O PÁCINE ]02. EN ESTE PUNTO SoLICITAN QUE SE DEBE DE PRESENTAR LA
PROPUESTA TÉCNICA DE ACUERDO A ESTE FORI\,4ATO CoN LA oescRIpc|Ó¡I CoMPLETA DE LOS BIENES,
N¡ENcloNANDo EN DtcH0 FoRN,!ATo ENTRE oTROS oATos, EL NúMERo DE pARTE DEL Eeutpo ouE sE oFERTE.
PREGUNTA; ¿SE PODRÁ OMITIR LA COLUI\,4NA DEL NÚN,IERO DE PARTE YA oUE LoS EoUIPoS SoLo cUENTAN
coN EL DATO DE MODELO Y |\,{ABCA, Y No cUENTAN coN NUMEB0 DE PARTE? ¿FAVOR DE coNFTRMAR?----- -

Y

<

RESPUESTA: EN EL ANEXO UNO SE SOLICITA LA DESCRIPCIÓN, UNIDAD DE MEDIDA, CANTIDAD, MARCA Y
MoDELo, plÍs o¡ oRrce¡¡ y cRADo oe lNteeRtcló¡¡ NActoNAL.

NETSHELL. S.A. DE C.V. \

Preguntas de carácter Legal y Admin¡strat¡vo: ---------

PBEGUNTA I: PÁGINA 22, NUI\,4ERAL 6.I.3 'DOCUMENT¡CIÓI.¡ LECAI Y ADMINISTRATIVA, PERSONAS
I\,1ORALES", PUNTO 8. LA CONVOCANTE SOLICITA ESCRITO DE PROI'¡OCIóI'I DE OBLIGACIONES FI CALES DE
CONFORI\,4IDAO CON EL NUI\¡ERAL 2.I5,'] Y BEFERENCIANDO EL ANEXO CUATRO 'REOUISITOS FIS LES" DE
LAS BASES; SIN E|\4BARGO EL NU¡,4ERAL 2.15.1 SE REFTERE A LAS,OBL|GAC|0NES OBRERO-PATRO LES'
PARA ESTE PUNTO N0.8, N0 SE DEBE RELACToNAR EL ANEXO CUATRO. ¿ES CORRECTA NU
APREctAcróN?---

RA

UESTA: SE CONTESTA CON LA PBECISIóN SEGUNDA REALIZADA POR LA CONVOCANTE.

REGIJNTA 2: PÁ GINA 22, NU¡,4ERAL 6.1,3'DOCUIVENTACION LEGAL Y AD¡,4INISTRATIVA, PERSONAS MORALES',
PUNTo 9. LA CONVOCANTE S0LICITA t\4ANlFlESTo DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE EN EL CUt\,4 PLttV TENTO DE
SUS OBLIGACI0NES FISCALES, DE CONFORI\¡IDAD CON EL NUMERAL 2.18.1 oE LAS BASEST SIN EN/BARGO NO

+

LAS PRESENTES BASES, EN SU LUGAR EL NUMERAL COR
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SE LOCALIZA EL NUMERAL 2.']8.I EN
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ESTE PUNTo DEBE SER EL2.14.2 ¿ES C0RRECTA NUESTRA APRECIACI0N?---

RESPUESTA: SE CONTESTA CON LA PBECISIóN SEGUNDA REALIZADA POR LA CONVOCANTE

PREGUNTA 3: PÁGINA 22, NUMERAL 6,'I.3 'DOCU IVl ENTACIÓN LEGAL Y ADN¡ INISTRATIVA, PEBSONAS
MOBALES", PUNTO ']0. LA CONVOCANTE SOLICITA CONSTANCIA DE ADEUDOS DE LAS CONTRIBUCIONES
EMITIDA POR LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA DE LA CIUDAD DE MÉXICO, DE CONFORN4IDAD CON EL
NUMERAL 2.I5.2; SIN E¡/BARGO NO SE LOCALIZA EL NUMERAL 2.I5.2 EN LAS PRESENTES BASES, EN SU LUGAR
EL NUli,4ERAL CORBECTO PARA ESTE PUNTO DEBE SER EL 2.'I4,2 ¿ES CORRECTA NUESTRA APBECIACIÓN?--- -

RESPUESTA: SE CONTESTA CON LA PBECISIóN SEGUNDA REALIZADA POR LA CONVOCANTE.

PBEGUNTA 4: PÁGINA 58, ANEXO UNO .ESPECIFICAoIoN 
ES TÉcNICAS PARA LA ADoUISICIÓN DE HARDWABE Y

SOFTWARE" PARTIDA NO. 13'PC DE ESCRITORIO (PERFIL ADN4INISTRATIVO CON PAQUETERíA OEM), ¿LA
CONVOCANTE PODRÁ ACEPTAB LA OFERTA DE EQUIPOS EN FoRMATo "PC DE ESCRITORIo GABINETE MINI,
CUMPLIENDO CON LAS CARACTERíSTICAS OUE SE SOLICITAN LA PRESENTE PARTIDA?. -- -. ---

RESPUESTA: DEBEBÁ CUMPLIB CON LAS ESPECIFICACIONES MÍNIMAS ESTABLECIDAS EN LAS BASES. EL
TAMAÑO SERÁ ACORDE A LA MARCA OFERTADA POB CADA LICITANTE.

RESPUESTA: NO, DEBERA APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES.

§

TECNOLOGiA DE DESARROLLO E INSUMOS. S,A. DE C.V.

Preguntas de carácter Legal y Admin¡strat¡vo: ------------

PREGUNTA I: PÁGINA I2, PUNTO 2.4, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA: DE CONFOBMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ANEXO UNO, SOLICITAIúOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE A[/PLIE EL TIEMPO DE
ENTREGA A 80 DÍAS HÁBtLES DESPUÉS DEL FALLO. ¿SE ACEPTA NUESTRA SOL|C|TUD?------

RESPUESTA: NO SE ACEPTA DEBERÁ APEGARSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN BASES.

PBEGUNTA 2: PÁGINA I I, PUNTO 2.2, GRADO DE INTEGBACIÓ N NACIONAL: DEBEIIIOS ENTENDER QUE EL
PRESENTAR POR ESCRITO EL CALCULO DEL GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL, NO ES MOTIVO
DESCALIFICACIÓN, ¿ES CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?

RESPUESTA: NO ES CORRECTO SU APBECIACIóH ¡L ERAOO DE INTEGHACIóN NACIoNAL DEBERA sE
LCULADO Y MANIFESTADO POR SU REPRESENTADA CONFORME A LO SEÑALADO EN EL NUMERAL 2.2. DE

LAS BASES Y PRESENTAR LOS ESCBITOS 'I Y 2 DEL NUMERAL 6.2.'I PROPUESTA TÉCNICA, LA NO
PBESENTACIóN SEBÁ MOTIVO DE DESCALFICACIóI'¡. -. - - ---. - -. -. -

\-
( )F, &

/ú

q

Preguntas de carácter Técnico.

PREGUNTA 5: PÁGINA 59, ANEXO UNO,ESPECIFICACIoNES TÉ0NICAS PARA LA ADOUISICIÓN DE HARDWARE Y
SOFTWARE" PARTIDA NO, 'I3, PUNTO 'I I , LA CONVOCANTE SOLICITA PARA ESTA PARTIDA TARJETA DE RED
wl-Fl: 802.I lA/B/G/N/AC (2X2). CoNTA¡¿oS CON UN MODELo oUE CUENTA CON LA TARJETA DE RED WtFt:
8O2.1IB/G/N (.IX]). ¿PODBÁ ACEPTAR LA CONVOCANTE LA oFERTA DE BIENES CoN ESTE CoMPoNENTE
TECNTCO?--------
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PREGUNTA 3: PÁGINA'I2, PUNTO 2.2, GRADO OE IUIECRICIÓI'I NACIONAL: 'UN ESCBITO DE FOBMATO LIBRE
EN EL QUE MANIFIESTEN EL NOMBRE DE LA EMPRESA FABRICANTE Y EL RESULTADo DEL CÁTcuIo oEL eRaoo
oe trureeneclóru o coNTENtDo NActoNAL DE Los BTENES ENTREGADos DERtvADo oe l¡ ¡oLuolcacló¡l e
OUE SE HAYA(N) HECHO ACREEDoR(ES) EN ESTE PROCEDIMIENTO LlClTAToRlO" ¿ESTE ESCRITO SOLO SE
PRESENTARA EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, FAVOR DE ACLARAR?-....---..---.

RESPUESTA: NO ES CORRECTO EL LICITANTE O¡SERÁ PR¡SCHTAB EL ESCRITO 2 DEL NUMERAL 6.2.Ipnopu¡srr rÉcr.¡tcA. - - - - - ------- - -

PREGUNTA 4: PÁGINA ']5, PUNTO 2.'I4,2, CONSTANCIA DE ADEUDOS ¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
ACLARE SI LA CONSTANCIA DE ADEUDOS VIGENTE, SoLo DEBERÁN PRESENTARLA LoS LICITANTES AL oUE
APLIQUE LOS PUNTOS DE REFERENCIA EN EL ANEXO CUATRO Y QUE TENGA OBLIGACIONES FISCALES CON EL
SISTEI\,,1A TRIBUTARIO DE LA CIUDAD DE N4ÉxIco, ES CoRRECTo NUESTRo ENTENDII\,4IENTo?

RESPUESTA: ES CORRECTO, EN EL CASO DE OUE NO LES APLIQUE ALGUNA DE LAS CONTBIBUCIONES A QUE
sE BEFTERE ¡t- cóoleo FtscAL DE LA ctuDAD or uÉxtco y DE coNFoRMtDAD coN EL NUMERAL s.4.6 DE LA
ctRcuLAR uNo 2024, oegenÁx MANTFESTARLo poR EScHtro cuMpLtENDo coN Los stGUtENTES
REQUISITOS: ESTAB FIRMADO POR EL BEPRESENTANTE LEGAL, SEÑALAR EL NOMBRE, OET,¡OIT,IIHICIóru O
R¡zót¡ soctlt DEL coNTRIBUyENTE; E tNDtcAR EL NúMEBo tr-EróHlco y DoMtctLto ilne oín y REctBtB
NOTIFICACIONES DENTRO DE LA CIUDAD OE ¡¡ÉXICO, ASí CO¡T,IO EL NOMBRE DE LA PEBSONA AUTORIZADA
PARA RECIBIRLAS, INDICANDO, CLARA Y EXPRESAMENTE EL MOTIVO POB EL QUE NO SON CAUSANTES DE
EsrAs coNTRtBUcloNEs, AGREGAND0 LA DocuMENTActóN sopoBTE.

PREGUNTA 5: PÁGINA'I5, PUNTO 2.'I4.2, CONSTANCIA DE ADEUDOS PÁRRAFO 6. ¿DEBEMOS ENTENDER OUE
LA Docu[,4ENTAClóu oue DEBE pRESENTARSE, DoNDE sopoRTE lt luroR¡¿tclóru, MANTFESTADA EN EL
ANEXO CUATRO DEBERÁ SER LA DECLARADA EN EL SISTE¡/A TRIBUTARIo DEL ESTADo DONDE RADICAN/oS,
ES CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?

\
RESPUESTA: LAS EMPRESAS OUE NO TENGAN SU DOMICILIO FISCAL NI BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE SU
PROPIEDAD EN LA ctuDAD o¡ ¡¡Éxrco, oeeeRÁN pREsENTAR úurct¡¡exrr EL EScRITo EsrABLEctDo EN EL
NUMERAL QUE ANTECEDE, DONDE MANIFIESTE QUE LAS CONTBIBUCIONES INDICADAS EN EL ANEXO CUATRO,REQUISITOS FISCALES" NO LE SON APLICABLES Y POR LO TANTO NO TIENE OBLTGACIONES FISCALES CON EL
SISTEMA TRIBUTARIO DE LA CIUDAD OT UÉXICO, SEÑALANDO BREVEMENTE LAS RAZONES O
clRcuNSTANclAs AL REsPEcro, ANEXANDo MANtFEsracról¡ ar¡o pRorEsrA DE DEctR vERDAD coN FTBMA
lurócnlr¡ DEL REPBESENTANTE LEGAL DEL LtctraNTE EN LA ouE tNDtouE euE No LE ApLtcAN y
AcBEDITAND0 TAL suPUESTo, MEDTANTE LA pRESENTACTóN DE LA Docu¡¡t¡¡¡uclóH sopoBTE EN oRtGtNAL
Y COPIA OUE LO COMPFUEBE (CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, DE COMODATO, ETC.)

\

PBEGUNTA 6: PÁGINA 19, PUNTO 5.I, REQUISITOS OBLIGATORIOS. ¿SOLICITAMOS A LA CO CANTE
AMABLEMENTE NoS ACLARE SI ES CORRECTo ENTENDER oUE LA PRESENTACIÓN DE LAS PRo STAS
(PROPUESTA TÉCNICA Y PROPUESTI ECONÓTT,tICA¡, OCETNÁN ENTREGARSE EN UN SOLO SOBRE?..-..-.

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON EL NUMERAL 6 REOUISITOS Or PARTICIPECIóN. LOS LICIT
oeaeRÁN pRes¡H
ADMINISTRATIVA,
PROPUESTA, POR ESCRITO, ¡X TSPIÑOU Y EN DOCUMENTOS SEPARADOS DE FOBMA OUE FACILITEN SU
PBONTA IDENTIFICICIÓH, AGREGANDO TODOS Y CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS ORIGINALES
ACOMPANADOS DE COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO (LOS ORIGINALES SON PARA COTEJO).

TAR EN uN sóto sogne ceRRADo DE MANEHA tNvtoLABLE, su DocuMENTAclóH lecll v
pRopuESTA rÉcllcl, pBopuEsrA ¡coxóu¡ce y elnl¡¡rÍl DE FoRMALTDAD DE LA

21
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Preguntas de carácter Técn¡co.

PBEGUNTA 7.. PÁGINA I6, PUNTO 3.I, PBECIOSI SOLICITAT,4OS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES
CORRECTO ENTENDER QUE LOS PRECIOS OFEBTADOS DEBERÁN INCLUIR EL IMPUESTo AL VALoR AGREGADo
(r.v,A)

BESPUESTA: EN EL NÚMERO I DEL NUMERAL 6.2.3 DEBERÁ INDICAR LA DEscRIPcIóN CoMPLETA DE Los
BIENES, ESPECIFICACIONES, UNIDAD DE MEDIDA, CANTIDAD, MABCA DE LOS BIENES OFERTADOS, PAíS DE
ORIGEN, GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL Y PBECIO UNITARIO, SUBToTAL DE LA oFEBTA, IMPoRTE DEL
I5% DEL IVA E IMPORTE TOTAL DE LA OFERTA----

PREGUNTA 8: PÁGINA 46 A LA 72, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NoS ACLARE, EN TODoS LoS APARTADOS
DONDE HACE REFERENCIA "DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL ENTE', SE BEFIERE A OUE SOLO UNO O
VARIOS DE tOS PUNTOS DE LA DESCRIPCIÓN SE DEBERÁ CONSIDERAR DE ACUERDO A LAS CARACTERiSTICAS
DEL EOUTpO A OFERTAB SEGÚN CORRESpONDAN. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN? -------------------

DENTBo DE Los RANGoS soLlclrADos NO sERÁ N¡oTtvo DE D ESCAL|FtCACTóN. ¿ES coRRECTA NUESTRA
APRECIACIÓN?---

RESPUESTA: CADA EOUIPO VIENE CON UN BANGO MiNIMO Y/O MÁXIMO Y CON EASE EN ELLo SE TIENE oUE
OFERTAR.

RESPUESTA: YA OUE LAS BASES NO ESTABLECEN SI ES FORZOSA ALGUNA DE ESAS ESPECIFICACIONES,
PoDRíA o No TENERLA, Y ESTo sERÁ EVALuADA PoF EL ÁBEA TÉcNIcA

PREGUNTA II: PÁGINA 46, PABTIDA 'I, REFERENTE AL NUi\4ERAL 6, COMPONENTE SENSIBILIDAD, ¿ES
CORRECTO ENTENDER OUE SOLO UNO DE LOS PUNTOS DE LA DESCRIPCIóN SE DEBERÁ CoNSIDERAR DE
ACUERDO A LAS CARACTERÍSIICIS OET EOUIPO A OFERTAR? .----..-..-----

RESPUESTA: YA QUE LAS BASES NO ESTABLECEN SI ES FORZOSA ALGUNA DE ESAS ESPECIFICACIONES,
PODRíAoNoTENERLA,YESToSEBÁEVALUADAPoRELÁREATÉcNIcA.---.--------- ------------... --.---

\

k
PREGUNTA l2: PÁGINA 46, PARTTDA 1 REFERENTE AL NUMERAL r3 cot\4poNENTE tNTERFAZ. ¿ES coRRECTo
ENTENDER OUE PODRÁ CU¡,4PLIR CON ALGUNOS PUNTOS DE LA DESCRIPCIÓN DE ACÚEBDO A LAS
CABACTERÍSTICAS DEL EQUIPO A OFERTAR EN CASo DE sER NEGATIVA SU RESPUESTA FAVOR DE INDICAR
CUALES SON LAS CARACTERíSTICAS QUE DEBEMOS CUMPLIR DE ACUERDO A SUS NECESIDADES?

BESPUESTA: SE DEBE CONSIDERAR UNO O MÁS DE ACUEBDO A LAS CABACTERíSTICAS DEL EoUIPo
OFERTADO.

28 (_--
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RESPUESTA: Sí, ES CORRECTA SU APRECIACIÓN.

PREGUNTA 9: PÁGINA 46 A LA 72. ES CORRECTO ENTENDER QUE EL oFERTAB CARACTEBÍSTICAS SUPERIoBES ¡-

il;;;;;;,;il^;i;; ;;;;;,, ;;;;;;,;; ;, -;;;;il ; ¿o;;,;ñ ¡;,i; ;;;;-ha\
ENTENDER OUE PODRÁ CUN,IPLIB CON ALGUNOS PUNTOS DE rA OTSCRIPCIÓ¡I OC NC-UCROO A UN )
cARACTERísrlcAS DEL Eourpo A 0FERTAR EN cASo DE sER NEGAT|VA su RESPUESTA FAVoR DE truolcan \,
cUALES soN LAs CARACTEBiSIcAS ouE DEBEr\,4os cuMpLtR DE ACUERDo A sus NECESTDADES? ------------ \

\
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PREGUNTA I3: PAGINA 48, PARTIDA 3 REFERENTE AL NUI\,4ERAL 8 CAPACIDAD DE PAPEL. SOLICITAI\,4oS A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA BANDEJA MULTIPROPÓSITOS SE REFIEBE A LA BANDEJA PRINcIPAL DEL
EQUtPO. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtÓN? -----------

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACIÓN LA BANDEJA MULTIPROPÓSIToS SE REFIERE A LA BANDEJA I o
BANDEJA PRINCIPAL

PREGUNTA I4: PÁGINA 49, PARTIDA 4 REFERENTE AL NUI.,4ERAL 8 CAPACIDAD DE PAPEL. SOLICITAT,4oS A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA BANDEJA I.,4U LTIPRO PÓ SITOS SE REFIERE A LA BANDEJA PRINCIPAL DEL
EQUIPO. ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

RESPUESTA: ES CORBECTA SU APRECIACIóN LA BANDEJA MULTIPROPÓSIToS SE BEFIERE A LA BANDEJA I o
BANDEJA PRINCIPAL- ---.----------

PREGUNTA I5: PÁGINA 50, PARTIDA 5 REFERENTE AL NU¡,4ERAL 8 CAPACIDAD DE PAPEL. SoLICITAN/oS A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA BANDEJA MULTIPROPÓSITOS SE REFIERE A LA BANDEJA PRINCIPAL DEL
EOUIPO. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtÓN? ----------

BESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACIóN LA BANDEJA MULTIPRoPóSIToS SE REFIERE A LA BANDEJA I o
BANDEJA PBINCIPAL.

PREGUNTA 16.. PÁGINA 5], PARTIDA 6 REFERENT
CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA BANDEJA MUL
EQUIPO. ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

E AL NUMERAL 8 CAPACIDAD DE PAPEL. SOLICITAMOS A LA
TIPBOPóSITOS SE REFIERE A LA BANDEJA PRINCIPAL DEL

RESPUESTA: ES COBRECTA SU APBECIACIÓN LA BANDEJA MULTIPRoPóSIToS SE REFIERE A LA BANDEJA I o
BANDEJA PRINCIPAL.

PREGUNTA 17.. PAGINA 52, PABTIDA 7 REFERENTE AL NUMERAL 8 CAPACIDAD DE PAPEL. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA BANDEJA MULTIPROPÓSITOS SE REFIERE A LA BANDEJA PRINCIPAL DEL
EQUlPo. ¿ES CoRRECTA NUESTRA APRECtACtóN?

RESPUESTA: ES COBRECTA SU APRECIACIóN LA BANDEJA MULTIPRoPóSIToS SE REFIERE A LA BANDEJA I o
BANDEJA PRINCIPAL.

PREGUNTA 18.. PAGINA 48, PARTIDA 3 REFERENTE AL NUI\,IERAL 'I3 KIT INICIAL DE CONSUMIBTES.
¿SOLICITAI,4OS A LA CONVOCANTE NOS PERI\,4iTA OFERTAR EL KIT INICIAL DE FÁBRICA DE ARRANQUE QUE
INCLUYEN LOS EQUIPOS YA QUE EL RENDII\,4IENTO ES DETERI\¡INADO POR EL FABRICANTE. Y ASi[/ISMo PoDER
MENCIONARLO DENTRO DE LA PROPUESTA DEL ANEXO UNO? ---------..-

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIÓN CUATRO REAL¡ZADA PoB LA coNVocANTE, sE oEBERÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MíNIMA DE CADA
PARTTDA---------

PBEGUNTA I9.- PÁclNA 49, PARTTDA 4 REFERENTE AL NU¡,4EBAL t3 KtT tNtctAL DE CoNSUM|BLES.
OLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERI\,4ITA OFERTAR EL KIT INICIAL DE FÁBRICA DE ARBANQUE oUE

INCLUYEN LOS EQUIPOS YA QUE EL RENDIMIENTO ES DETER¡,4INADO POR EL FABRICANTE, Y ASíI,,lISMo PoDEB
MENCIONARLO DENTRO DE LA PROPUESTA DEL ANEXO UNO?.-.---,--..-
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RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIÓN CUATBO REALIZADA POB LA coNvocANTE, se o¡eenÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD O¡ II',IPR¡SIÓH I,IÍT'¡I¡¡I oE caol

RESPUESTA: DE CONFOBMIDAD CON LA PRECISION CUATFO REALIZADA PoB LA coNVocANTE, se oTgeRÁ
ENTREGAR UN KIT DE PHUEBA Y UN KIT INIGIAL coN UNA CAPACIDAD oe I¡¡pResIÓ¡¡ MíNIMA DE CADA
PARTTDA---------

PBEGUNTA zt.- pÁclxe sl, pARTIDA 6 REFERENTE AL NUMERAL l3 Ktr tNtctAL DE coNSUtvtBLES.
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA OFERTAR EL KIT INICIAL DE FÁBRICA DE ARRANoUE oUE
INCLUYEN LOS EQUIPOS YA OUE EL BENDIMIENTO ES DETERMINADo PoR EL FABRICInTT, v ¡SÍIT,IIsIi¡o PoDEB
MENCIONARLO DENTRO DE LA PROPUESTA DEL ANEXO UNO?.-- - -----. --

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PR¡CISIóI'¡ CUATBO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, se oeeenÁ
ENTBEGAF UN KIT DE PBUEEA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD OT I¡rIpResIóH uíNIuI oe cIoI {

\

PREGUNTA zz.- pÁolr'¡¡ sz, pARTIDA 7 REFERENTE AL NU¡,4EBAL t3 Krr tN¡ctAL DE CoNSUMIBLES.
¿SOLICITAI\/OS A LA CONVOCANTE NOS PER[,4ITA OFERTAB EL KIT INICIAL oe TÁaRIcn DE ARRANQUE oUE
TNCLUYEN L0s E0urpos yA euE EL RENDr¡,4rENTo ES DETERMTNADo poR EL FABRTCANTE, y ASi¡/rs PODEB
[,'1ENC|ONARLO DENTRO DE LA PROPUESTA DEL ANEXO UNO?------------

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIÓ N CUATRO REALIZADA POR LA CONVOCATITE, SE OrSENÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPAGIDAD oe I¡¡pnEsIóH I,IíHIT¡I or cao¡
PARTTDA- -- -- -- - -

PREGUNTA 23. - pÁc l¡ln so, PABTTDA r 0 REFERENTE AL N UMERAL I I t\,1AN UAL y soFTwARE. ¿SoLtctrAMOS A
LA CONVOCANTE NOS INDIOUE OUE SISTEMA OPERATIVO BEQUIERE WINDOWS HOT/E O WI¡¡OOWS PNOZ-----

RESPUESTA: oeeeRÁ lpenc¡RsE A Lo ESTABLEC|Do EN LAS BASES DEL pBESENTE pRocEDtMtENTo--------

PREGUNTA 24-- pÁcl¡¡e sz, PARIDA t r REFEBENTE AL NUN¡ERAL u MANUAL y SoFTWARE. ¿soltctrAr,4os A t
LA CONVOCANTE NOS INDIQUE OUE SISTEMA OPEBATIVO REOUIERE WINDOWS IOVr O WIruOOWS PRO?----- 4 +
RESPUESTA: DEBERA APERGARSE A LO ESTABLECIDo EN LAs BAsEs DEL PRESENTE PFocEDIMIENTo...- -.-.

PREGUNTA 25.- PÁGINA 58, PARTTDA t2 REFEBENTE AL NUtvERAL r'r TI4ANUAL y soFTWARE. ¿soLtctrAMos A
LA CONVOCANTE NOS INDIQUE OUE SISTEIVA OPERATIVO REQUIERE WINDOWS HOME O WI¡¡;:OWS PRO?..---

RESPUESTA: OEEENÁ AP¡RGNRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO---- - - --

LA
EGUNTA 26'- PAGINA 59, PARTIDA l3 REFEBENTE AL NUMERAL '14 MANUAL Y SOFTWARE. ¿SOLICITAN4OS A
CONVOCANTE NOS INDIOUE OUE SISTEMA OPERATIVO REQUIEBE WINDOWS HON,IE O WINDOWS PRO?

RESPUESTA: oegenÁ lp¡nelRSE A Lo ESTABLEcTDo EN LAs BAsES DEL pFEsENTE pRocEDtMtENTo.
3[,

É

ó

PBEGUNTA zo.- pÁclrun 50, PARTTDA 5 REFERENTE AL NUMERAL r3 Ktr tNtctAL DE coNSU¡,4lBLES.
¿SOLICITA¡/OS A LA CONVOCANTE NOS PER¡,4ITA OFERTAR EL KIT INICIAL o¡ TÁaRIcI DE ARRANQUE oUE
INCLUYEN LOS EQUIPOS YA QUE EL RENDIMIENTo ES DETERIVINADO POR EL FABRICANTE, Y ASÍ MISMo PoDER
IVENCIONARLO DENTRO DE LA PBOPUESTA DEL ANEXO UNO?------------
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PHEGUNTA 27.- PAGINA 61, PARTIDA I4 REFERENTE AL NUt\,4ERAL'14 MANUAL y SOFTWARE, ¿soLtctrAMos A
LA CONVOCANTE NOS INDIOUE QUE SISTEIMA OPERATIVO REOUIERE WINDOWS HOME O WINDOWS PRO?-----

BESPUESTA: DEBERÁ APERGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO....----

RESPUESTA: DEBERÁ APERGARSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DEL PHESENTE PROCEDIMIENTO - -......

PREGUNTA 29.- PAGINA 56, PARTIDA.IO REFERENTE AL NU¡/ERAL 7 UNIDAD ÓpTIc¡, soucluMos A LA
CONVOCANTE NOS INDIOUE AL SEB OPCIONAL CD/DVD+RW EL NO OFERTABLO NO SERÁ MOTIVO DE
DESCALTFTCACIÓN. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN?- - -- - --- - -

RESPUESTA: SE REOUIRE QUE LOS EOUIPOS VENGAN CON UNIDAD óPTICA CD/DVD+RW DE FÁBRICA o EN
UNIDAD óPTICA EXTERNA USB, PEBO TODOS LOS EOUIPOS DEBEN DE VENIR CON ESTA FUNCIÓN........-----

PBEGUNTA 30.- PÁclNA 60, PARTTDA 14 REFERENTE AL NUMERAL 7 uNtDAD óplcA. soltctTAt\¡os A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE AL SEB OPCIONAL CD/DVD+BW EL NO OFERTARLO NO SERÁ [,4OTIVO DE
DESCALTFTCACTÓN. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN?----------

RESPUESTA: NO, LO OPCIONAL ES EL TIPO DE DISPoSITIVo SI ES co, DVD, +Rw, o BLUEBAY---.--

PBEGUNTA 3I.- PÁGINA 6¡, PARTTDA 15 REFEBENTE AL NUMERAL 7 UNIDAD ópflcA. soLtctrAtvos A LA

{

N
\

CONVOCANTE NOS INDIOUE AL SER OPCIONAL CD/DVD+RW EL NO OFERTABLO NO SERÁ MOT
D ESCALTFtCAC|óN. ¿ES CORRECTA NUESTRA ApRECtACtóN?- - ---- - - - -

DEtv0

PREGUNTA 32.- PÁGINA 57, PARTTDA ll BEFERENTE AL NU|\¡ERAL 7 uNtDAD óprrcr. sor-lclreMos A LA
CONVOCANTE NOS INDIOUE SI PODEN4OS OFERTAR CD/DVD+RW UNIDAD EXTERNA YA OUE LAS NUEVAS
TECNOLOGíAS NO LO TRAEN DE FÁBR|CA. ¿ES ACEPTADA NUESTRA SOL|C|TU D?---- - - ./n

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA.--

CONVOCANTE NOS INDIQUE SI PODEMOS OFERTAB CD/DVD+RW UNIDAD EXTEBNA YA QUE LAS NUEVAS
TECNOLOGÍAS NO LO TRAEN DE FÁBRICA, ¿ES ACEPTADA NUESTRA SOLICITUD?

PREGUNTA 34.. PAGINA 59, PARTIDA 
.I3 

REFEBENTE AL NUMERAL 7 UNIDAD ÓpIIce. soTIc ¡[,4oS A LA

&

Á-

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA.

CONVOCANTE NOS PERI\4ITA OFERTAR CD/DVD+RW UNIDAD EXTERNA YA QUE LAS NUEVAS TECNoLoGiAS
\ LO TRAEN DE FÁBRICA. ¡.ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN? ---------..--

/-f-'--------- I BESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA.

--_
fo U

]:
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PREGUNTA 28.- PÁclNA 62, PARTTDA I 5 REFERENTE AL NUMERAL '14 MANUAL y SoFTWARE. ¿soLtctTAMoS A
LA CONVOCANTE NOS INDIQUE QUE SISTE¡,4A OPERATIVO REOUIERE WINDOWS HOME O WINDOWS PRO?..---

R

\

RESPUESTA: NO, LO OPCIONAL ES EL TIPO DE DISPoSITIVo sI ES cD, DvD, +Rw, o BLUE RAY.

PBEGUNTA 33.- PÁGINA 58, PART¡DA ']2 REFERENTE AL NUN4ERAL 7 UNIDAD ÓPTIC¡, SOUC ¡MOS A LA

,Ú
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PREGUNTA 35.- PÁGINA 64, PARTIDA I7 REFERENTE AL NUMERAL I4 MONITOR (OPCIONAL: EN CASO DE
REOUERIBSE DEBE ESPECIFICARSE Y SER DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS AqUi DESCRITAS)
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIOUE SI REOUIERE LOS COMPONENTES ¡,4ENCIONADOS EN EL
APARTADO DE ESPECIFICACIÓN?.......----.--.

RESPUESTA: ES COMPONENTE OPCIONAL COMO tNDtCA EL NUMERAL

PREGUNTA 36.. PÁGINA 66, PARTIDA 18 REFERENTE AL NUMERAL'I4 MONITOR (OPCIONAL: EN CASO DE
REQUERIRSE DEBE ESPECIFICARSE Y SER DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS AaUi DESCRITAS)
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIOUE SI REQUIERE LOS COMPONENTES TJ4ENCIONADOS EN EL
APABTADO DE ESPECIFICACIóN?- --.-.---- - - -- - -

RESPUESTA: ES C0MPONENTE OPCIONAL COM0 tNDtCA EL NUMERAL.---------

PREGUNTA 37.- PÁGINA 64, PARTIDA'I7 REFERENTE AL NUMERAL 'I5 TECLADO (OPCIONAL: EN CASO DE
REQUERIRSE DEBE ESPECIFICARSE Y SER DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTICAS AoUÍ DESCRITAS
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI REOUIEBE LOS COMPONENTES I\,4ENCIONADOS EN EL
APARTADO DE ESPECIFICACIÓN?- - - --------. - -. -

RESPUESTA: ES COMPONENTE OPCIONAL COMO INDICA EL NUMERAL.

PREGUNTA 38.- PÁGINA 66, PARTIDA 18 REFERENTE AL NUI\i,IERAL 15 TECLADO (OPCIONAL: EN CASO DE
REOUERIRSE DEBE ESPECIFICARSE Y SER DE ACUERDO A LAS CABACTERÍSTIoAS AoUi DESCRITAS
¿SOLICITAI/OS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE Sl REQUIERE LOS COI\4PONENTES MENCIONADOS EN EL
APARTADO DE ESPECIFICACIÓN?- - -.. -. -.- ------

RESPUESTA: ES COMPONENTE OPCIONAL COMO tNDtCA EL NUMERAL.-------

PBEGUNTA 39,- PÁGINA 64, PARTIDA']7 REFERENTE AL NUIüERAL'I6 I,,,1OUSE (OPCIONAL; EN CASO
REOUERIRSE DEBE ESPECIFICABSE Y SER DE ACUERDO A LAS CABACTERíSTICAS AoUÍ DESCRITAS
¿SOLICITA¡,4oS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI REOUIERE LOS COI\,4PONENTES IVENCIONADOS EN EL

Coft espondieñte al eje¡c¡c¡o f¡scal 2025"
Juota de Aclarac¡ón de Bases

29 de agosto de 2025

PREGUNTA 40.. PÁGINA 66, PARTIDA I8 REFERENTE AL NUI\¡ERAL I6 T,4OUSE (OPCIONAL; EN CASO DE
REQUERIRSE DEBE ESPECIFICARSE Y SER DE ACUERDO A LAS CARACTERÍSTIcAS AQUÍ DESCRITAS
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI REQUIERE LOS COMPONENTES MENCIONADOS EN EL

APARTADO DE ESPECIFICACIÓN?-----...-...-...

APABTADO DE ESPECIFICACIóN?-.-----....-----
&
Y

RESPUESTA: ES COMPONENTE OPCIONAL COMO INDICA EL NUMERAL. --....---.....

PREGUNTA 4'I.. PAGINA 64, PARTIDA I7 REFERENTE AL NUMERAL 
.I7 

DISCO DE RECUPERACIÓN Y DRIVERS
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIOUE QUE VERSIÓN DE SISTEMA OPERATIVo REQUIERE PARA EL

DE DATOS,
BESPUESTA: CONSIDERAR EL SISTEMA OPERATIVO MÁS APROPIADO Y vEBSÁTIL PARA EL ALMAcENAMIE

-
32 t
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RESPUESTA: ES CoMPONENTE 0PCtONAL C0MO tNDtCA EL NUMERAL.-------
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PREGUNTA 42.- PÁGINA 66, PARTIDA I8 BEFERENTE AL NUMERAL 17 DISco DE RECUPERACIÓN Y DRIVERS
¿SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIOUE QUE VERSIÓN DE SISTEMA OPERATIVo REoUIERE PABA EL
SERV|DOR TtP0 2? ----------

RESPUESTA: CONSIDEBAR EL SISTEMA OPEBATIVO MÁS APROPIADO Y VERSÁTIL PARA EL ALMAcENAMIENTo
DE DATOS.

TEC PLUSS. S A DECV

Preguntas de carácter Legal y Adm¡n¡slrativo: - - - -- - - - -

PREGUNTA I: PÁGINAS 2,32Y 33. RESUIVlEN DE LA LICITACIóN NO. SAF-SAR[,4A-DG B¡/. LP-07.25 PARA LA
ADoulslclÓN coNS0LIDADA DE HARDWARE y soFTWARE, coRRESpoNDtENTE AL EJERCtcto FtscAL 2025, y
NUI\4ERALES 8,1 JUNTA DE ACLARACIÓN A LAS BASES Y 8,2 PBII\,4ERA ETAPA: ACTO DE PRESENTACIÓN Y
APERTURA DE LA PROPUESTA. INDICAN EN ESTE RESUMEN Y EN LOS NUMERALES REFERIDOS, QUE LA JUNTA
DE ACLAFACIONES ES EL VIERNES 29 DE AGoSTO DEL 202.5 Y LA PRIMERA ETAPA: ACTo DE PRESENTACTóN y
APERTURA DE PROPUESTAS ES EL MARTES 02 DE SEPTIEMBRE DE 2025, ESTO NOS DÁ SOLo 1 DÍA HÁBIL, oUE
SERíA EL O] DE SEPTIEMBRE PARA ELABOBAR LA PROPUESTA, SoLICITAR DoCUI\¡ENTACIÓN Y CARTAS A
FABRICANTES, ASí coN4o Los rRÁ¡/trES ADMrNrsrRATrv0s NECESARToS PARA LA tNTEGRAC|óN DE LAS
PROPUESTAS CON LAS PABTICULARIDADES DEL PRESENTE REQUERII,,1IENTO.AD ICIONALM ENTE, ES
IMPORTANTE MENCIONAR OUE LOS BIENES A OFERTAR SON DEFINIDOS CABAL[,4ENTE UNA VEZ CONCLUIDA
LA JUNTA DE ACLARACIONES. Y QUE EN SU MAYORÍA LOS FABRICANTES TIENEN COI\,40 N0RT/4A UN TIEN¡Po DE
ENTREGA DE SUS CARTAS ESPECIALES DE AL N4ENOS TRES DÍAS HÁBILES PoSTERIoRES AL CIERRE DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES, CON INDEPENDENCIA DE OUE SEAN REOUEBIDA EN BASES TODA VEZ OUE
DERIVADO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES SURGEN I,4ODIFICACION ES A DICHAS CARTAS. POR LO
ANTERIORI\¿ENTE EXPUESTO, RESULTA INSUFICIENTE UN DiA HÁBIL PARA LA ToTALIDAD DE GESTIoNES
NECESARIAS Y UNA ÓPTI¡,4A INTEGRACIÓN DE PROPUESTAS, POR Lo oUE, A FIN DE GARANTIZAR LA IGUALDAD
DE CONDICIONES ENTRE LOS LICITANTES, SOLICITAIVOS DE LA T\¡ANEBA MÁS ATENTA, SE IVoDIFIoUE LA
FECHA DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PBOPUESTAS PARA EL PRÓXIN,4o VIERNEs 5 DE SEPTIEMBRE DE
2025, ¿RESPETU0SAMENTE SE ACEPTA NUESTRA SOLtCtTUD?

?_

/1

RESPUESTA: NO SE ACEPTA DEBERÁ DE APEGARSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN BASES.

PREGUNTA 2: PÁGINA 'I2, NUI,|ERAL 2.2 GRADO DE INTEGBACIÓN NACIONAL, TERCER PÁRRAFO, DONDE SE
lNDlcA "Los LICITANTES DEBERÁN REAL|ZAB uN ESCRtTo DE FoRt\dATo LTBRE EN EL euE N4AN|FtESTEN EL
NOI\,4BRE DE LA EMPBESA FABRICANTE Y EL RESULTADO DEL CÁLCULO DEL GBADO DE INTEGFACIÓN O
CONTENIDO NACIONAL DE LOS BIENES ENTREGADOS DERIVADO DE LA ADJUDTCACTóN A OUE SE HAYA(N)
HECHO ACREEDOR(ES) EN ESTE PROCEDII\,4IENTO LICITATOBIO.'ENTENDEMOS OUE PARA EL CUMPLIMIENTO
DE ESTE REQUERIMIENTO ESTA MANIFESTACIÓN SERÁ PBESENTADA POB EL LICITANTE ADJUDICADo
RESPECTO DE LAS PARTIDAS QUE LE HAYAN SIDO ADJUDICADAS ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN? ---

T

p
r

RESPUESTA: NO ES CORRECTO, EL LICITANTE DEBERÁ PRESENT
PBOPUESTA TÉCNICA.

AR EL ESCRITO 3 DEL NUMEBAL 6.2,I

PREGUNTA 3: PÁGINA 12. NUI\,4ERAL 2.2 GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL, TERCER PÁRRAFO. EN CASO DE
SER NEGATIVA LA BESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTEBIOR, RESPETUOSAMENTE SOLICITAI\,fOS NOS SEA
INDICADO COMO SE DEBERÁ DE AJUSTAR LA REDACCIÓN DE ESTE ESCRITO

BESPUESTA: ESCRITO CON FIRMA AUTóGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/o APoDERADo LEGAL DEL
LICITANTE, DONDE SEÑALE BAJO PROTESTA DE DECTB VEBDAD OUE, EN CASO DE BESULTAR ADJUD

---" 33

w

t
\

\

(--.--'



Licita c¡ ón Pú bl ic ¿ 1 nte¡ n aci on al N ú ñer o SAF - S ABM A - -LP'07-25
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ESTA OBLIGADO A ENTREGAR UN ESCRITO DE FORMATO LIBRE EN EL QUE MANIFIESTE, EL NOMBRE DE LA
EMPRESA FABRICANTE Y/O DISTRIBUIDOR AUTORIZADO Y EL BESULTADO DEL cÁLcULo DEL GRADo DE
INTEGBACIóN O CONTENIDO NACIONAL DE LOS BIENES ENTREGADos DERIVADo DE LA ADJUDIcAcIÓN A oUE
SE HAYA(N) HECHO ACBEEDOR(ES) EN EL PRESENTE PBOCEDIMIENTO LICITATORIO. EN DICHO ESCRITO,
TAMBIÉN DEBERÁ MANTFESTAR, ouE EN cAso DE REsuLTAB ADJUDtcADo, ESTÁ oBLtGADo A coNsERVAR LA
INFORMACIóN RELATIVA AL PBOCEDIMIENTO DE ADOUISICIÓN DUBANTE UN TÉRMINo DE c|Nco AÑos
CONTADOS A PARTIF DE LA ENTREGA DEL BIEN A LA CONVOCANTE, INCLUSO LA PEOPORCIONADA POR LOS
FABRICANTES NACIONALES O COMERCIALIZADOBES, QUE LES PERMITA SUSTENTAR EN TODO MOMENTO EL
CONTENIDO Y VERACIDAD DE LAS MANIFESTACIONES A OUE SE REFIERE EL NUMEBAL 2.2 DE LA§ PRESENTES
BASES, PARA QUE DICHA INFOFMACIóN SEA PRESENTADA ANTE LA AUToRIDAD CoMPETENTE cUANDo LE
SEA REQUEBIDA POR MOTIVO DE UNA VERIFICACIóN DEL CUMPLIMIENTo DE Lo PREVISTo EN Los
LINEAMIENTOS ANTES BEFERIDOS.

PBEGUNTA 4: PÁGINA 2I, SUBNU¡,IERAL 6,1.3 PERSONAS I\4ORALES Y FÍSICAS, BEOUERIMIENTO 7, EN CASO DE
OUE EL COMPROBANTE DE DON¡ICILIO ORIGINAL SEA ELECTRÓNICo Y CONTENGA EL SELLo DIGITAL, PARA EL
CUMPLI¡/4IENTO DE ESTE BEQUISITO BASTARÁ CON UNA IN¡PRESIÓN DEL I\,4ISI!40 ¿ES CoRBECTA NUESTRA
APRECIACIÓN?

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACIóN Y ES REOUISITo PRESENTAR oRIGINAL Y coPIA DE ESTE
DOCUMENTO....

PREGUNTA 5: PÁGINA 22, SUBNUMEBAL 6,'].3 PERSONAS I\4ORALES Y FiSICAS, REQUERIN4IENTO 8,
CONSIDERAMOS OUE EXISTE UN ERHOR DE BEFERENCIA EN ESTE REAUERIMIENTO TODA VEZ OUE DICE
NUMERAL 2.I5..I, EL CUAL ES RELATIVO AL ,ESCRITO DE PROiüOCIÓN DE OBLIGACIONES oBREBo-
PATRONALES', CUANDO EN REALIDAD DEBE DECIR NUI\,4ERAL 2.I4.1, RELATIVO AL'ESCRITO DE PRO CIÓN
DE OBLIGACIONES FISCALES EN LA CIUDAD DE MÉXICO" ¿ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?- - - -- - -

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIÓN SEGUNOA--------

PFEGUNTA 6: PÁGINA 22, SUBNUMERAL 6.'I,3 PERSONAS MORALES Y FÍSICAS, REQUERIMIENTO 9,
CONSIDERA¡.4OS OUE EXISTE UN ERROR DE REFERENCIA EN ESTE REOUERIMIENTO TODA VEZ QUE DICE
NUI\¡EBAL 2..i8,1, EL CUAL NO ESTÁ CONSIDERADO EN LAS BASES DE ESTE PR0CEDI¡J4IENTo. CUANDO EN
REALIDAD DEBE DECIR NUMERAL 2.14.I, RELATIVO AL,ESCRITO DE PRON/OCIÓN pE oBLIGACIoNES FISCALES
EN LA CTUDAD DE MÉXtCO" ¿ES CORBECTA NUESTBA ApRECtACtóN?----------------------------

RESPUESTA: SE RESPONDE CON LA PRECISIÓN SEGUNDA--..----

"Adquisic¡ón Consolidada de H adwate y Soltware
Corespondiente al ejerc¡c¡o f¡scal 2025"

Júnta de Aclaración de Bases
29 de agosto de 2025

PUESTA: ES CORBECTA SU APBECIACIóN DEBERÁ PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA PABA COTIEJO. -,-,,---

PREGUNTA 8: PÁGINA 22, SUBNUN¡EBAL 6.I,3 PERSONAS MORALES Y FíSICAS, REQUERII,4IENTO I2,
CONSIDERANDO OUE PARA LA EMISIÓN DE LA OPINIÓN POSITIVA EXPEDIDA PoR EL IIVISS, EN MUCHAS
OCASIONES, EL SISTEMA PRESENTA FALLAS O INTERMITENCIAS QUE DIFICUTTAN LA GENEBACIÓN DE DICHA
oPlNlóN, PoR Lo cuAL soLtctrAtüos Nos pERt\i TA PBESENTAR DrcHo Docut\4ENTo coN FECHA DE EtvtstóN

-<

t
f\-

T

PREGUNTA 7: PÁGINA 22, SUBNUMERAL 6.'I,3 PERSONAS [4OBALES Y FÍSICAS, REQUERIMIENTO ']2,

coNSIDEBANDo QUE LA oPlNlÓN PostrtvA EXPEDTDA poB EL I\4ss, LA RELACTóN DEL pERSoNAL ASEGURADo
Y LOS COMPROBANTES DE PAGO, SON DOCUMENTOS EN OUE EL ORIGINAL CONSTA EN IVlEDIO ELECTRÓNIco,
PARA EL CU l\¡ PLll\l IENTo DE ESTE REQUISITo BASTABÁ CoN UNA I!|pRESróN DE LoS MTSMOS ¿ES CoRRECTA
NUESTRA APRECIACIÓN? -----.-.--

>=
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Licitac¡ón Pública lnternaciooal Núñero SAF-SA

,-DGRM-LP-07-25

"Adquis¡c¡ór, Consol¡dada de Hadwate y Soltware
Cofi e sp ond ¡é nte a I eje r c ici o I ¡sca I 202 5"

Juht¿ de Aclarac¡ón de Eases
29 de aqosto de 2025CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

DE NTÁXIIúO 3 DÍAS HÁBILES PREVIOS A LA PBESENTACIÓN Y APERTURA DE PRoPUESTAS ¿SE ACEPTA
NUESTRA SOLICITUD?

BESPUESTA: NO SE ACEPTA DEBERÁ PRESENTAB EL DOCUMENTO VIGENTE CON FECHA DE EMISIÓN DEL DiA
HÁBIL PREVIO A LA PRESENTACIóN Y APERTURA DE PRoPUESTAS, EXPEDID0 PoF EL IMSS EN EL oUE SE
OBSERVE LA OPINIÓN POSITIVA.

PREGUNTA 9.- PÁGINA 22, SUBNUMERAL 6.1,3 PERSONAS MORALES Y FiSICAS, REQUERII\4IENTO ']2, EN EL
ENTENDIDO DE QUE LOS BIMESTRES PARA PAGO DE LAS OBLIGACIONES EN ¡,4ATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
COMIENZAN EN ENERO DE CADA EJERCICIO FISCAL, PARA EL CU¡,4PLIN4IENTO DE ESTE REQUISITO SE DEBERÁ
PBESENTAR LA DOCUMENTACIÓN CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO Y TERCEB BI¡,4ESTRE OUE ABARCA LOS
MESES DE N¡ARZO A JUN IO DE 2025, CUYA OBLIGACIÓN DE CUMPLIN¡IENTO SE VENCIó A FINALES DEL IüES DE
JULIO, TODA VEZ QUE LA OBLIGACIÓN CORRESPONDTENTE AL TERCER Br[,4ESTRE (JULtO-AGOSTO) CONCLUYE
HASTA FINALES DE SEPTIEN¡BRE ¿ES CORBECTA NUESTBA APRECIACIÓN?-.-------.-

RESPUESTA: ES C0BRECTA SU APRECIACI0N----

PBEGUNTA 10.- PÁGINA 25, SUBNUI\,4ERAL 6,'I.3 PERSONAS [,IORALES Y FíSICAS, REOUERIMIENTO 28, PARA EL
CASO DE OUE ¡,,1I REPRESENTADA NO SE ENCUENTRE EN LOS SUPUESTOS DE ¡,4ICBO, PEOUEÑA O N4EDIANA
EMPRESA, PARA EL CUMPLII\,4IENTO DE ESTE REOUERIMIENTO BASTARÁ CON LA PRESENTACIÓN DE ESCRITO
DONDE [,4AN|F|ESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL OUE |ND|OUE QUE EL T|PO DE EMPRESA ES
GRANDE ¿ES COBRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?---

RESPIJESTA: ES COBRECTA SU APRECIACIóN----

\
Preguntas de carácter Técnico

PBEGUNTA I: PÁGINA 46, PABTIDA NO. 2, ESCANER, DESCRIPCIÓN:TAMAÑO DE DIGITALIZACIÓN, It\40
CM X 50 CI\¡, MÁXlM0 29.7 C[,4 X 60.96 CM PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS MIT
oFERTAR ESCÁNER CON TAMAÑO DE DtctTALlZACtÓN MÁX|MO DE ',12" X t 8', (304.8 X 457.2 t\¡ tü), DA
ESTA ESPECIFICACIÓN ES SUPERIOR A LO SOLICITADO ¿SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?.- - ---- -- - -

E

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PBOPUESTA.

PREGUNTA 2: PÁGINA 46, PARTIDA N0.2, ESCANER, DESCRIPCIÓN: CAPACIDAD DEL AL \¡ENTADOR
AUTO¡,4ÁTICO DE DOCUMENTOS, MÍNIMO ']OO HOJAS MÁXIMO 2OO HOJAS. PREGUNTA: CON EL FIN DE NO
LIN¡ITAR LA PARTICIPACIÓN A MÁS FABRICANTES Y POR ENDE, BRINDAR UNA oFERTA MAS AMPLIA A LA
SECRETARÍA. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PERMITA oFERTAR UN ALIMENTADoR AUToMÁTICo DE
DOcuMENTos DE N/ÁxlMo 300 HOJAS, YA ouE ESTA ESpEcrFrcACróN ES supERtoR A Lo solrctrAoo ¿sE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?-- ---

I RESPUESTA: NO, EL MÁX|MO y MíN|MO ES EL ESTABLECTDO EN LAS BASES.---
I ¿'---------'---

/\ PREGUNTA 3: PAGINA 46, PARTIDA NO, 2, ESCANER. DESCRIPCIÓN: VELOCIDAD DE ESCANEADo MÁXIMO DE 70
v PP¡,4 (PAGINAS POR I/lNUTO) EN BLANCO Y NEGRO Y/O COLOR. PREGUNTA: SOLICITAI,4OS A LA CONVOCANTE

NOS PERN4ITA OFERTAR UNA VELOCIDAD DE ESCANEADO MÁXIN¡A DE IOO PPM, (PÁGINAS PoR MINUTo) EN
BLANCO Y NEGRO Y/O COLOR), DADO OUE ESTA ESPECIFICACIÓN ES SUPERIOB A Lo SoLICITADo, ¿SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

NrMo Es sl esrrBLEctDo EN LAS BASES.-r--FESPUESTA: NO, EL MÁXIMO Y Mí
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CIUDAD DE MÉXICO

L¡ c it ac ió n Públ ic a I nternacionál Número SAF-SABM,A RM-LP-07-25
"Adqu¡sición Consolidada de Hadware y Software

Coüespondiente al eje¡cic¡o f iscal 2025"
Junta de Aclarac¡ón de Bases

29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

/r,,hPBEGUNTA 4: PÁGINA 46, PARTIDA NO. 2, ESCANER, oTscRIpcIÓu: CONECTIVIDAD ETHERNET 
.IO/,IOO/,1OOO,

USB 2,0 O 3,0 PREGUNTA: SOLICITAI\,4oS A LA CONVOCANTE NOS PER[,4ITA OFERTAB CONECTIVIDAD USB 3.I
cENl / usB 2.0 / usB r.r, DADO ouE ESTA Especrflcacró¡r ES supEBtoR A Lo soLtctrADo, ¿sE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

PREGUNTA 5: PÁGINA 46, PARTIDA N0.2, ESCANER, OESCRIPCIÓI'I: COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS
oPERATlvos wlNDows, MAC 0s x, LINUX PREGUNTA: soltctrAMos A LA coNVocANTE Nos pERN4rrA
0FERTAR c0MPAT|BtLtDAD coN stsrEt\,4A opERAT|vo sóro wrrrtoows, ¿sE ACEpTA NUESTRA pRopuESTA?

RESPUESTA: DEBERA APEGAHSE A LO SOLICITADO EN LA BASES.

PBEGUNTA 6: PÁCII'II ¿2, P¡RTIDA NO, 3 IN4PRESORA A COLOR TIPo I, especlrlc¡cIÓN, CAPACIDAD DE PAPEL, t
BANDEJA IT¡UTTIPROPÓS O INTEGRADA DE 

.150 
HOJAS O SUPERI0B Y BANDEJA IV1ANUAL oUE DEBE TENER

LOS ACCESORIOS PARA SOSTENEB LA HOJA COI\¡PLETA Y EL MECANISMO DE LA II\4PRESORA LA TOME
AUTOMÁTICAMENTE, PREGUNTA: ¿DEBEMOS ENTENDER OUE LA BANDEJA VULIIPNOPÓS O INTEGHADA DE
I50 HOJAS, SE REFIERE A LA BANDEJA SIMPLE COT,4O FUENTE DE PAPEL DE LA IMPBESORA, YA OUE EN ESA
Mls[,4A ESPECIFtclctóN rlvglÉt*¡ uaceN eLusló¡l A uNA BANDEJA ¡iIANUAL, ouE NoBMALI\,4ENTE Es DE -§\
MENoR cApACTDAD, ES c0RRECTA NUESTRA ApREctacló¡¡z ----------

RESPUESTA: LA BANDEJA MULTIPNOPÓS O SE REFIERE A LA BANDEJA I Y LA BANDEJA MANUAL SE REFIERE
lL o¡póslto EN EL QUE sE coLocAN Los DocuMENTos PAFA ouE posrERtoRMENTE LA TMPRESoBA Los
TOME PARA ESCANEO O COPIA.

N
I

PREGUNTA 7: PÁGINA 47, PARTIDA NO,3IT,4PRESORA A COLOR TIPO I, ESPECIFICICIÓI INICIAL DE
c0NSU|\,4lBLES tNSTALADo (s) DE FÁBRrcA, cARTUCHo(s) oe ró¡¡en PARA 2o,oo0 t[,4pREStoNES ¡tdÍNtr',4o.
PREGUNTA: ¿PODRÍA LA CONVOCANTE PHECISAR SI PARA CUBRIR LA CAPACIDAD DE TÓNER DE 2O,OOO
IMPBESIONES, PODEMOS INCLUIR EL TÓNEB DE ARRANOUE DE LA II\4PRESORA, FAVOR DE ACLARAB? .--\.,.--

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRTCISIÓ¡¡ CUATRO REALIZADA POR LA CONVOCANTE, SE DEBE
ENTREGAR uN Klr DE PBUEBA Y uN Krr tNtcrAL coN UNA cApActDAD oe I¡¡pnrstóN ¡¡ír,¡ll'¡l oe zo,o00
IMPBESIONES Y

PREGUNTA 8: PAGINA 47, PARTIDA NO, 3 ItúPRESORA A C
INICIALES DICE: DEBE INCLUIB ADICIONALMENTE AL C
cARTUcHo oE róu¡R pARA 4,000 t[,tpREStoNES MiNtMo

oLoR Ttpo I úlluo pÁnnaro: coNSUM|BLES Ktrs
ARTUcHo oe ró¡¡en INSTALADo oe rÁeRrct, uN

,\
RESPUESTA: NO SE 0BSEBVA NINGUNA PREcUNTA-------

PODRIA LA CONVOCANTE ACLARAR SI ADICIONAL ¡L OE rÁgNICA, REOUIEREN rÓruEN P¡RA ¿,OOO
IMPRESt0NES, YA QUE EN LA ESpECrFrcACtón r.¡o. r e MENCT0NA ouE REeutEREN Ktr tNtctAL DE
coNSUMIBLES INSTALAoo (s) DE FÁBRlcA, cARTUcHo(s) oe rÓurn PARA 2o,oo0 tMPRESIoNES t'riNtr.4o.

AVOH DE ACLARAR?

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PNECISIóTI CUATRO REALIZADA POR LA CON
ENTBEGAR UN KIT OE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESI
PARTTDA- -- -- - ---

VOCANTE, SE OEECRÁ
óN ttít'¡lt',tr DE cADA
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BESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

A



L¡c ¡t aci ó n P úbl ic a lnte¡nacio¡al Número SAF-SARMA- BM-LP-07-25

CIUDAD DE MÉXICO
CAPITAL DE LA TRAN SFORTV1ACION

PREGUNTA 9: PÁGINA 48, PARTIDA NO. 4 II\¡PBESORA
BANDEJA MULTIPROPOSITO INTEGRADA DE 250 HOJAS O SUPER¡OR Y BANDEJA IV1ANUAL AUE DEBE TENER
LOS ACCESORIOS PARA SOSTENEB LA HOJA COMPLETA Y EL I\,IECANISMO DE LA I¡,4PRESORA LA TOI\4E
AUTOMÁTICAMENTE, PREGUNTA: ¿DEBEI\¡OS ENTENDER OUE LA BANDEJA MULTIPROPÓSITO INTEGRADA DE
250 HOJAS, SE REFIERE A LA BANDEJA SIMPLE COI\¡O FUENTE DE PAPEL DE LA IMPBESORA. YA OUE EN ESA
T/4ISMA ESPECIFICACIÓN TAI'¿BIÉN HACEN ALUSIÓN A UNA BANDEJA I\,4ANUAL, OUE NORMALI,4ENTE ES DE
N4ENOR CAPACIDAD, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?.---------

BESPUESTA: LA BANDEJA MULTIPROPÓSITO SE REFIEHE A LA BANDEJA I Y LA BANDEJA MANUAL sE REFIEFE
AL DEPóslro EN EL ouE sE coLocAN Los DocuMENTos pARA euE posrERtoRMENTE LA tMpRESoRA Los
TOME PARA ESCANEO O COPIA.----

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PN¡CISIÓI.¡ CUATRO REALIZADA POB LA coNVocANTE, se oeeERÁ
ENTREGAB UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL coN UNA CAPACIDAD oe Iupn¡sIóN MíNIMA DE 2o,oooTMPRES|ONES.--- _ _--_---_ __ ___ \
PREGUNTA I I: pÁel¡¡l ¿4, p¡RtlDA No. 4 tMPRESoRA A coLoR Ttpo z, úlTlvo pÁRRnFo: coNSUMtBLES Ktrs
INICIALES, DICE: DEBE INCLUIR ADICIONALMENTE AL CARTUCHO OT TÓueR INSTALADo os TÁeRIcn, uN
CARTUCHo oe lÓrueR PARA 4,000 tMPRESToNES ví¡llvo. pRecu¡rrA: poDRíA LA coNVocANTE ACLARAR st
ADICIONAL AL OE TÁERICI, REQUIEREN TÓNEB PARA 4,ooo IMPRESIoNES, YA oUE EN LA ESPECIFICACIÓN No,'13 MENCIoNA QUE REQUTEREN Ktr tNtctAL DE CoNSUr!4rBLES tNSTALADo 1s¡ oe rÁentcl, cARTUCHo(s) DE
róren pnRe 20,000 l\¡pREStoNes uÍ¡¡lrr¡0. ¿FAVoR DE ACLARAR?-------

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIó¡I CUATRO REALIZADA POR LA CONVOCANTE, SE D RA
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT lNlClAL coN UNA CAPAC|DAD oE t¡rlpRfSlÓ¡¡ tvtÍt¡rMa oE zo
IMPRESIONES.---

PREGUNTA 12: PÁGINA 49, PARTIDA NO. 5 IN,IPRESORA MONOCROMATICA TIPO I, ESPEC IC¡CIÓN:
CAPACIDAD ACCESORIOS PARA SOSTENER LA HOJA COIVIPLETA Y EL MECANIS¡,40 DE LA IMPRESORA LA TOME
AUTOI'4ÁTICAMENTE, PREGUNTA: ¿DEBEMOS ENTENDER QUE LA BANDEJA IT¡ULTIPROPÓS O INTEGRADA DE.IOO 

HOJAS. SE REFIEBE A LA BANDEJA SIMPLE COI\,4O FUENTE DE PAPEL DE LA IMPRESORA, YA qUE EN ESA
MlsN¡A ESPEclFlc¡clÓN r¡¡¡slÉNl uaceru ¡lustót¡ A uNA BANDEJA tltANUAL, euE NoRMALMENTE ES DE
MEN0R cApACTDAD, ES c0RRECTA NUESTBA ApREC¡ACtóN? ----------

" Adquisición Consolidada de Hat dwar e y Softwate
Co¡rcspondiente ale¡ercicio fiscal 2025" \^l

Junta de actatac¡on de Bases ¿)
29 de agosto de 2025

/

ft/
A COLOR TIPO 2, ESPECIFICACIÓN, CAPACIDAD OE PIPCI

1

RESPUESTA; LA BANDEJA MULTIPROPÓSITO SE BEFIERE A LA BANDEJA I Y LA BANDEJA MANUAL SE BEFIERE
AL DEPóslro EN EL QUE sE coLocAN Los DocuMENTos PARA ouE posrERtoBMENTE LA tMpREsoRA Los
TOME PARA ESCANEO O COPIA.---.---..

. PBEGUNTA I3: PÁGINA 49, PARTTDA NO,5 |MPRESoBA MONOCRot\4ATtcA Ttpo t, EspECtFtcACtóN: vELOctDAD
PP¡,4 DE 20 PP[,4 HASTA 25 PPM CO¡,40 MÁXII\,4O PREGUNTA: ¿PODEMOS ENTENDER QUE OFERTAR UNA
VELOCIDAD OUE SEA [,4AYOB AL RANGO DE 20 PPM HASTA 25 PPI\,,1, No SERÁ CAUSA oE oesc¡L ICaCIÓ I.I,
PUESTO OUE DICHA ESPECIFIC¡CIÓ¡I SERÁ SUPERIOR A LO BEQUERIDo PoR LA SECBETARíA, ES CoRRECTA
NUESTBA APRECIACION? ------.---

(37 A-
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PREGUNTA IO: PÁGINA 48, PARTIDA NO.4IMPRESORA A CoLoR TIPo 2, ESPECIFIcIcIÓN x INICÍAL DE
CONSUN4IBLES: INSTALADO (S) DE FÁBRICA, CARTUCHO(S) oe TÓ¡IeR PARA 2O,OOo IN¡PRESIoNES N4ÍNIMo
PREGUNTA: ¿PoDRíA LA CoNVOCANTE PRECTSAR sr PABA cuBRtB LA cApACtDAD DE TóNER DE 20.000 c)
II\¡PRESIONES, PODEMOS I¡ICLUIR ET TÓruCR DE ARRANQUE DE LA IMPBESORA, FAVOR DE ACLARAR?--------. -<

\

4,



L icite c ¡ ón P ú b I ic a I ote rn acion al N úmerc S AF -SABMA -DG -LP-07-25
"Adqu¡sic¡ón Conso dada de Ha y Softwarc

Corrcspond¡ente al ejercic¡o fiscal 2025"
Junfa de Aclatac¡ón de Bases

29 de agosto de 2025

PREGUNTA 'I4: PAGINA 49, PARTIDA NO, 5 IMPRESORA I\,4ONOCROMATICA TIPO I, ESPECIFICACIóN: KIT INICIAL
DE CONSUIVIIBLES: INSTALADO (S) DE FÁBRICA, CABTUCHo(S) DE TÓNER PARA 4,oo0 II'/PRESIoNES N4ÍNIMO.
PREGUNTA: ¿PODRÍA LA CONVOCANTE PRECISAR SI PARA CUBRIB LA CAPACIDAD DE TÓNER DE 4,OOO
IMPRESIONES, PODEMOS TOI\,4A8 EN CUENTA EL TÓNER DE ARRANOUE DE LA IIúPRESORA, FAVOR DE
ACLARAR?-------

RESPUESTA: SOLO SE PUEDEN OFERTAR EOUIPOS OUE ESTÉN EN EL RANGO ESTABLECIDO.

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIÓN CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, sE DEBERÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPBESIóN MíNIMA DE 4,oOO
IMPBESIONES.---

PREGUNTA 15: PAGINA 50, PARTIDA NO,6, IIVPRESORA I\4ONOCROMÁTICA T¡PO 2, ESPECIFICACIÓN:
CAPACIDAD DE PAPEL: BANDEJA N4ULTIPROPÓSITO INTEGRADA DE 250 HoJAS o SUPERIoB Y BANDEJA
¡,4ANUAL OUE DEBE TENER LOS ACCESORIOS PARA SOSTENER LA HOJA C0l\,4PLETA Y EL I\,IECANlSl\,4O DE LA
IMPRESORA LA TO I\,IE AUTO[,4ÁTICAIVENTE PREGUNTA: ¿DEBEMOS ENTENDER OUE LA BANDEJA
¡/,tU LTIPROPóSITO INTEGRADA DE 250 HOJAS, SE REFIERE A LA ÁANDEJA SIIvPLE Co[/o FUENTE DE PAPEL DE
LA IIVIPRESORA, YA OUE EN ESA MISMA ESPECIFICACIÓN TAMBIÉN HACEN ALUSIÓN A UNA BANDEJA IVIANUAL,
QUE NORMALMENTE ES DE ¡,4ENOR CAPACIDAD, ES COBRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

RESPUESTA: LA BANDEJA MULTIPROPóSITO SE REFIERE A LA BANDEJA I Y LA BANDEJA MANUAL sE REFIERE
AL DEPóSITO EN EL OUE SE COLOCAN LOS DOCUMENToS PARA oUE PoSTEBIoRMENTE LA IMPRESoRA LoS
TOME PARA ESCANEO O COPIA

CI\PITAI DE LA TRANSFORMACION

NUESTRA APRECIACION?---

CIUDAD DE MEXICO

.t_-<
\

PREGUNTA 'I6: PAGINA 50, PARTIDA N0.6, II\,4PRESORA MONOCBOMÁTICA TIPO 2, ESPECIFICAC
VELOCIDAD PPN4 DE 26 PPM HASTA 40 PPI\i1 COMO [,4ÁXIN4O PREGUNTA: ¿PODEI,,4OS ENTENDER QUE OFER
UNA VELOCIOAD OUE SEA MAYOR AL RANGO DE 26 PPT,4 HASTA 40 PPN¡, NO SEBÁ CAUSA DE DESCALIFICAC
PUESTO AUE DICHA ESPECIFICACIÓN SERÁ SUPERIOR A LO REOUERIDO POR LA SECRETABiA, ES CoRRE

róN:
TAR
rÓN,

\

PREGUNTA I7: PÁGINA 50, PARTIDA No. 6, TMpRESoRA MoNocRot\,4ÁTrcA Trpo 2, ESpECtFtcACtóru: Klr r¡lrcl¡L
DE CONSUIVlIBLES INSTALADO (S) DE FÁBRICA, CARTUCHO(S) DE TÓNER PARA 9,OOO I¡,,lPRESIoNES N4ÍNIT,4O,
PREGUNTA: ¿PODRíA LA CONVOCANTE PRECISAR SI PARA CUBRIR LA CAPACIDAD OE TÓNER DE 9,OOO
IIüPRESIONES, PODEMOS TOMAR EN CUENTA EL TÓNER DE ARRANQUE DE LA IMPRESORA, FAVOR DE Y

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISION CUATBO BEALIZADA POR LA coNvocANTE, SE DEBERÁ
ENTBEGAB UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIÓN MÍNIMA DE 9,o0o tu
IMPRESIONES.

PREGUNTA I8: PÁGINA 51, NO, 7 IMPRESORA I\¡ONOCROMÁTICA TIPO 3, ESPECIFICACIÓN: CAPACIDAD DE
PAPEL, DICE: BANDEJA MULTIPROPÓSITO INTEGRADA DE 250 HOJAS O SUPERIoB Y BANDEJA MANUAL QUE

BE TENER LOS ACCESORIOS PARA SOSTENER LA HOJA CON¡PLETA Y EL I\4ECANIS¡,4O DE LA II\,4PRESORA LA
TOME AUTOMÁTICAIV ENTE, PREGUNTA: ¿DEBE¡/OS ENTENDER OUE LA BANDEJA MULTIPROPÓSITO
INTEGRADA DE 250 HOJAS, SE REFIERE A LA BANDEJA SIMPLE COMO FUE
QUE EN ESA N4ISI\,IA ESPECIFICACIóN TA¡/BIÉN HACEN ALUSIÓN

NTE DE PAPEL DE LA IMPRESORA, YA
A UNA BANDEJA MANUAL, OUE

NORMALMENTE ES DE I\4ENOR CAPACIDAD. ES COBRECTA NUESTBA APRECIACIÓN?

)

ff
V

BESPUESTA: SóLO SE PUEDEN OFEBTAB EOUIPOS OUE ESTÉN EN EL RANGO ESTABLECIDO.

\
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CIUDAD DE MEXICO

Lic¡tacion Públ¡ca lnternacional Número SAF RMA.OGRM-LP-07-25
"Adquisición Consdidada de Hardwarcy Software

Co1espondiente al ejercic¡o fiscal 2025"
Junta de Aclañción de Bases

29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSTOR''lACION

BESPUESTA: LA BANDEJA MULTIPBOPÓSITO SE REFIERE A LA BANDEJA I Y LA BANDEJA MANUAL SE REFIERE
AL DEPóSITO EN EL OUE SE COLOCAN LOS DOCUMENToS PARA QUE PoSTERIoRMENTE LA IMPRESoBA LoS
TOME PARA ESCANEO O COPIA

PBEGUNTA I9: PÁGINA 5], NO,7II\¡PRESORA I\4ONOCROMÁTICA TIPO 3, ESPECIFICACIÓN: KIT INICIAL DE
CONSUMIBLES INSTALADO (S) DE FÁBRICA, CABTUCHO(S) DE TÓNER PARA 

,I 
O,OOO IMPRESIoNES N,,lÍNII\¡o,

PREGUNTA: ¿PODRÍA LA CONVOCANTE PRECISAB SI PARA CUBRIR LA CAPACIDAD DE TÓNEB DE 'IO,OOO

II/IPBESIONES, PODE¡,4oS TOMAR EN CUENTA EL TÓNER DE ARRANQUE DE LA IN4PRESORA, FAVOR DE
ACLARAR?

BESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PRECISIóN CUATRO REALIZADA PoR LA coNVocANTE, SE DEBEBÁ
ENTREGAR UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPRESIóN MÍNIMA DE'Io,ooo
IMPRESIONES.

PREGUNTA 20: PÁGINA 5I Y 52 NO. T IMPRESORA ¡/ONOCROMÁTIca rlpo 3, ÚLTI¡/o PÁRRAFo: CONSUMIBLES
KITS INICIALES MONOCROMÁTICA: DEBE INCLUIR ADICIONALMENTE AL CARTUCHO DE TÓNER INSTALADo DE
FÁBRlcA, uN CARTUCHo DE TóNER pARA 4,000 r¡,4pBESloNES MíNr[/o pREGUNTA: poDRÍA LA coNVocANTE
ACLARAR SI ADICIONAL AL OE FÁBRICA, REQUIEREN TÓNER PARA 4,OOO IMPRESIONES, YA OUE EN LA
ESPECIFICACIÓN NO. I3 MENCIONA QUE BEOUIEREN KIT INICIAL DE coNSUMIBLES INSTALADO (S) DE FÁBRICA,
CARTUCHO(S) DE TÓNER PARA'IO,OOO I¡,4PRESIONES MíNI¡/O, ¿FAVOR DE ACLARAR?----

BESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LA PFECISIóN CUATBO BEALIZADA PoR LA coNvocANTE, sE DEBERÁ
ENTREGAF UN KIT DE PRUEBA Y UN KIT INICIAL CON UNA CAPACIDAD DE IMPBESIóN MÍNIMA DE Io,Ooo
IMPRESIONES.

PREGUNTA 2]: PÁGINA 53, NO. g IMPRESOBA MULTIFUNCIONAL TIPo 2, ESPECIFICACIÓN: TAN¡AÑo DE PAPEL
CARTA Y OFICIO MiNII\¡0. DOBLE CARTA OPCIONAL PREGUNTA: ¿DEBE¡,IOS ENTENDER AUE EL TAIüAÑ DE
PAPEL'DOBLE CARTA'ES OPCIONAL Y EL NO INCLUIRLO NO SERÁ CAUSA DE D ESCALIFICACIÓN, Y DADO
EN LA ESPECIFICACIÓN NO.4 SÓLO INDICAN EL ÁREA DE CAI\4A PLANA CARTA Y OFICIO, ¿ES CORRE
NUESTRA APRECIACIÓN? ----------

CT

RESPUESTA: COMO LO DICE EN EL APARTADO DE'ESPECIFICACIóN" ES OPCIONAL, POR LO TANTO, NO
INCLUIBLO NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIóN. --- ---------

RESPUESTA: LA FBECUENCIA BASE DEBE SER ACORDE AL PBocESADoR oFEBTADo.

PA NTALLA: TÁCTIL OPCIONAL DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL ENTE REOUIRENTE 'I4" O I6" FHD, ¿NOS
PO IA ACLARAB tA CONVOCANTE QUE TIPO SE REQUIEBEN?

RESPUESTA: LA PANTALLA TÁCTIL ES OPCIONAL, AsÍ QUE oFERTAR UN EoUIPo coN PANTALLA TÁCTIL o No
HACEBLO, NO ES CAUSA DE DESCALIFICACIÓN. EN CUANTO AL RESTo DE REQUEBIMIENToS DE LA PANTALLA,
DEBEN ESTAR DENTRO DE LOS RANGOS ESTABLECIDOS.

\

ü,

3!

4,
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Y
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PREGUNTA 22: PÁGINA 54, PARTIDA I O: 59 UNIDADES PO RTÁTIL f IPo I . PBoCESADoR: 4 NÚcLEoS MÁxIN,Io, .., /
DE BECIENTE GENERACIÓN. 32tüHz FRECUENcTA BASE. ¿Nos poDRÍA AcLARAR cuÁL ES LA FREcuENctA BASE i
SOLICITADA YA AUE NO EXISTE FRECUENCIAS TAN BAJAS?

s
<-.z'

o
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CIUDAD DE MÉXICO
CAPITAL DE I-A TRANSFORMACION

PBEGUNTA 23: PÁGINA 55, PABTIDA 
,] ,I 

96 UNIDADES PO RTATIL TIPo 2 PRoCESADOR: 4 A 6 N ÚcLEoS N4ÁXI[,40,
DE RECIENTE GENERACIÓN. TOOMHZ FRECUENCIA BASE. ¿NOS PoDRiA ACLARAR CUÁL ES LA FRECUENCIA
BASE SOLICITADA YA OUE NO EXISTE FRECUENCIAS TAN BAJAS?

RESPUESTA: LA FRECUENCIA BASE DEBE SER ACOBDE AL PROCESADOF OFERTADo.------------

PREGUNTA 24: PÁGINA 57, PARTIDA 13 790 UNIDADES PC EScRIToRIo PERFIL ADMINISTRATIVO.
PROCESADOR: 4 A 6 NÚCLEOS MÁXIMO, DE RECIENTE GENERACIÓN. DESDE 32N4HZ FRECUENCIA BASE. ¿NoS
PODRÍA ACLARAB CUÁL ES LA FRECUENCIA BASE SoLICITADA YA oUE No EXISTE FRECUENCIAS TAN BAJAS?

PBEGUNTA 25: PÁGINA 58, PARTIDA 14 54 UNIDADES PC ESCRIToRIo PERFIL DESARRoLLADOB. PRoCESADOR:
4 A l2 NÚclEos t,4ÁxlN4o, DE RECTENTE cENERACTóN.7o0MHZ FRECUENCTA BASE. ¿Nos poDBÍA ACLARAB
CUÁL ES LA FRECUENCIA BASE SoLICITADA YA QUE NO EXISTE FRECUENCIAS TAN BAJAS?--

RESPUESTA: LA FRECUENCIA BASE DEBE SER ACOBDE AL PBOCESADoR oFERTADO...---.

PREGUNTA 26: PÁGINA 7,], ENTREGA DE EOUIPOS PREGUNTA: SE SoLICITA ATENTAMENTE A LA CoNVoCANTE
CONSIDERAR LA AMPLIACIÓN DEL PLAZO DE ENTREGA DE LOS BIENES, DE 40 A 60 DÍAS HÁBILES PoSTERIoRES
A LA ET,4ISIÓN DEL FALLO, TOMANDO EN CUENTA QUE LoS EoUIPoS DEBEN CUI,4PLIR CoN LA CoNDICIÓN DE
SER FABRICADOS A PARTIR DEL PRIMER TRlI\,1ESTRE DE 2025, LO CUAL IMPLICA TIEL4POS DE PRODUCCIóN,
IMPORTACIÓN Y LOGÍSTICA QUE EXCEDEN EL PLAZO ORIGINALI\4ENTE ESTABLECIDO.

PREGUNTA 27: PARTIDA N0. '19 NO BREAK (UPS) TtP0 L

PREGUNTA I. ¿LAS ESpECtF|CAC|ON ES S0L|C|TADAS SON MÍNIMAS? - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - :

"Adquisición Consohdada de Hañwarey Softwarc
Correspondienle al eje¡cicio fiscal 2025'

Junta de Aclaración de Bases
29 de agosto de 2025

tu
e,.

\ \
BESPUESTA: Sí SON MíNIMAS

TO 4 'TIEMPO DE BESPALDO'.--

PREGUNTA 2. ¿SE PODRÁN OFERTAR ESPECIFICACIONES SUPERIoRES A LAS SoLICITADAS SIN OUE SEA
MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN, SIEMPRE Y CUANDO BENEFICIEN A LA SOLICITANTE? -----------..

PREGUNTA 3. EN LA PARTIDA I9, NUMERAL 6, RELACIONADO CON LOS CONTACTOS PIDEN LO SIGUIENTE: 4
ooNTACTOS POLAR|ZADOS, TtpO NEMA 5 - lsR ¿SE PODRÁN OFERTAR EQU|POS CON 6 CONTACTOS
POLARIZADOS DE LOS CUALES 3 TENGAN RESPALDO, REGULACIÓN Y PROTECCIóN Y 3 CoN PRoTECCIÓN,
CONSIDERANDO AUE ES UNA CARACTERÍSTICA SUPERIOR A LA SOLICITADA?

RESPUESTA: LOS 4 DEBEN DE TENER 50 SEGUNDOS DE RESPALDO COMO MÍNIMo coMo SE MENCIoNA EN EL

I
Y

ü.

PREGUNTA 4. EN LA PABTIDA'I9, NUN4ERAL'I'I, RELACIONADO CON LOS ACCESORIOS PIDEN LO SIGUIENTE;
INCLUIR SOFTWARE DEL FABRICANTE DEL N0 BREAK (uPS) Y \¡ANUALES. ¿ESro rNDrcA ouE EL Eeutp0
DEBERÁ DE CONTAR CON UN PUERTO USB PARA PODER ¡/4ONIToREAR EL ESTADo DEL UPS UTILIZANDo EL
SOFTWARE DE I\,4ONITOREO DEL FABRICANTE?

>- 4o

§.:

I

)

RESPUESTA: LA FBECUENCIA BASE DEBE SER ACORDE AL pROCESADOR OFERTADO.-------

T

\BESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBE APEGABSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN LAS BASES. ...-

RESPUESTA: DEBERÁ APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES. ----------

(_-.--
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CAPITAL DE LA f RANSFORI'lACION

RESPUESTA: SI EL EQUIPO CUENTA CON ADMINISTBACIóN, Sí

PREGUNTA 28: PARTIDA NO. 20 NO BREAK (UPS) TIPO 2.

PREGUNTA I. ¿LAS ESPECIFICACION ES SOLICITADAS SON MÍNII\,4AS?

BESPUESTA: Sl, SON M|NIMAS

PREGUNTA 2. ¿SE PODRÁN OFERTAR ESPECIFICACIO NES SUPERIORES A LAS SoLICITADAS SIN QUE SEA
MOTIVO DE D ESCALIFICACIÓN, SIEMPRE Y CUANDO BENEFICIEN A LA SOLICITANTE?

RESPUESTA: DEBERÁ APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES

PREGUNTA 3. EN LA PARTIDA 20, NUI\,4EBAL '] 'I, RELACIONADO CON LOS ACCESOBIOS PIDEN LO SIGUIENTE:
INCLUIR SOFTWARE DEL FABBICANTE DEL NO BBEAK (UPS) Y MANUALES. ¿ESTO INDICA OUE EL EQUIPO
DEBERÁ DE CONTAR CON UN PUEHTO USB PABA PoDER MoNIToREAR EL ESTAD0 DEL UPS UTILIZANDo EL
SOFTWARE DE N4ONITOREO DEL FABRICANTE?

PREGUNTA 29: DICE: PARTIDA IO PC PORTÁTIL TIPO I (LAPTOP CON PAQUETERÍA oE|vl); PARTIDA '] 1 PC
PORTÁTIt TIPO 2 (LAPTOP PABA DESARROLLO CoN PAQUETERíA oEM); PARTIDA I2 PC PoRTÁTIL TIPo 3

BESPUESTA: SI EL EqUIPO CUENTA CON ADMINISTRACIóN, Sí

(LAPTOP PARA DISEÑO CON PAOUETERÍA OE M); PARTIDA ']3 PC DE ESCRITORIO (PERFIL ADMINISTRATIVO CON
PAQUETERíA OEM); PARTIDA]4 PC DE ESCRITOBIO (PERFIL DESARROLLADOR CON PAOUETERÍA OE¡,4
PARTIDA ']5 PC DE ESCRITORIO (PERFIL DISEÑADOR CON PAOUETERÍA OE¡,,l SE N4ENCIONA EOUIPOS N
PAQUETERÍA OE¡,4, ENTENDEMOS OUE ES UN ERROR YA QUE NO SE SOLICI TA EN LOS ANEXOS TECNI
¿ATENTAMENTE FAVOR DE ACLARAR?

BESPUESTA: DEBERÁ APEGARSE A LO SOLICITADO EN BASES.

HD LATINOAMERICA. S.A. DE C.V.

PFEGUNTAS DE CARACTER TECNICO.

PREGUNTA ]: PÁGINA 48, ESPECIFICACION ES TÉCNICAS,- PARTIDA 3 IT/4PRESORA A COLOR TIPO '],
DESCRIPCIÓN 8,- CAPACIDAD DE PAPEL,- BANDEJA I\4 ULTIPHoPÓSITo INTEGBADA DE ']50 HoJAS O
SUPERIO R. CONSID ERAN DO QUE ESTE EQUIPO ES DE CAPACIDADES BÁSICAS Y DIT/ENSIoNES PEQUEÑAS, SU
CAPACIDAD MÁXIMA PARA LA BANDEJA MULTIPROPÓSITO ES DE IOO HOJAS POR I.J4EDIO DE UNA BANDEJA
ADICIONAL. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACEPTE EQUIPOS CON CAPACIDAD DE PAPEL EN SU BANDEJA
¡/uLTlPRoPÓslro DE 100 HoJAS N4rsMAS ouE curvrpLrRÁN coN EL RENDTMTENTo soltctrADo. ¿sE ACEPTA

T

NUESTRA PBOPUESTA?--.-- k,
RESPUESTA: NO, EL M¡NIMO ES LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LAS BASES

PBEGUNTA.2: PÁGINA 49, ESPECIFICACIO NES TÉCNICAS.- PABTIDA 4,- IT,4PRESORA A COLOR TIPO 2,
DESCRIPCIÓN 8. CAPACIDAD DE PAPEL. BANDEJA [,4ULTIPRoPÓSITo INTEGBADA DE 250 HoJAS o SUPEBIOR.
CONSIDERANDO QUE ESTE EQUIPO ES DE CAPACIDADES BÁSICAS Y DIIVIENSIoNES PEaUEÑAS, SU CAPACIDAD
L4ÁxlMA PARA LA BANDEJA tvuLTrpRopósrro ES DE 100 HoJAS poR MEDto DE uNA BANDEJA ADtctoNAL.
SOLICITA¡,4OS A LA CONVOCANTE ACEPTE EQUIPOS CON CAPACIDAD DE PAPEL EN SU BANDEJA
[,4ULTIPROPÓSITO DE lOO HOJAS MISMAS OUE CU¡,4PLIRÁN CON EL BENDIN4IENTO SOLICITADO

4t
¿SE ACEPTA

/

f
/.

CIUDAD DE MÉXICO
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CAPITAI DE LA TRANSFOR14ACION

NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA: N0, EL MINIMO ES LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LAS BASES.

PREGUNTA 3: PÁGINA 5], ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.. PARTIDA 6II\¡PRESoRA I\,40NOCRoMÁTICA TIPo 2,
DESCRIPCIÓN 8. CAPACIDAD DE PAPEL. BANDEJA IVULTIPRoPÓSITo INTEGRADA DE 250 HoJAS o SUPEBIoR.
CONSIDEBANDO QUE ESTE EOUIPO ES DE CAPACIDADES BÁSICAS Y DI¡,4ENSIoNES PEoUEÑAS, SU CAPACIDAD
¡,4Áxl[,4A PABA LA BANDEJA l\¡uLTtpRopóstro ES oE l0o HoJAS poR tvEDro DE uNA BANDEJA AotctoNAL.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACEPTE EQUIPOS CON CAPACIDAO DE PAPEL EN SU BANDEJA
vuLrlpRopÓslto DE l00 HoJAS r\4rsMAS euE cutúplrRÁN coN EL RENDTMTENTo soLtctrADo. ¿sE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

RESPUESTA: HO, CL UÍNI¡IO ES LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LAS BASES.

PREGUNTA 4: PÁGINA 52, EsPEclFlcAcroru es rÉcMcts.- PARTTDA T TMPRES0RA r'¡o¡locno¡¡ÁIct lpo z,
DESCBIPCIóN 8. CAPACIDAD DE PAPEL. BANDEJA IT¡uTTIpnopÓS o INTEGRADA DE 250 HoJAS O SUPEHIoR,
CONSIDERANDO QUE ESTE EQUIPO ES DE CAPACIDADES BÁSICAS Y DI¡,4ENSIoNES PEoUEÑAS, SU CAPACIDAD
vÁxl¡¡e peRt LA BANDEJA H¡uLrpnopóslto ES DE r 00 poB r\4EDto DE uNA BANDEJA ADtctoNAL.
SOLICITAI!|OS A LA CONVOCANTE ACEPTE EQUIPOS CON CAPACIDAD DE PAPEL EN SU BANDEJA
VUITIPNOPÓSITO DE ']OO HOJAS MISMAS QUE CUi\4PLIRÁN CON EL REND¡MIENTO SoLICITADo. ¿SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

\l

.- ESpEctFrcACroN es rÉcucas.- pARTtDA 24. LtcENCtAMtENTo DE ESET ENDpotNT
E EL LlcENCtAt\rENTo euE cuMpLE coN LA DESCBtpcló¡l oe us espEctFtcACtoN ES
ES ESET PROTECT ENTRY, NO EL N4ENCIONADO EN LAS BASES. ¿ES CORRE

RESPUESTA: PoDHÁ oFERTAR LA MÁs REC|ENTE AL MoMENTo DE su ADoursrcrór'¡, o acruluzlclóru oe

PREGUNTA 5: PÁGINA 71

SECURITY, ACTUALI!4 ENT
TÉCNIcAS SOLICITADAS
ru u ESrne ¡p R¡cl e cr ór,'rt

PREGUNTA 6: EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SOLICITAMOS
AI\¡ABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SE ACTUALICE EL NOMBBE CORRECTO DEL LICENCIAIVI IENTO A ESET
PROTECT ENTBY. ¿SE ACEPTA NUESTRA S0LtC|TUD?

LICENCIAMIENTO

1f
I

LICENCIAMIENTO

{,

)-

PREGUNTA 7: PAGINA 71.. ESPECIFICACION ES TECNICAS,. PARTIDA 25. LICENCIAIVIENTO DE KASPERSKY
ENDPOINT SECURITY FOR BUSINESS, ACTUALMENTE EL LICENCIAI.,4IENTo QUE CUMPLE co¡I I-¡ oescRIpcIÓ¡I
DE LAS ESPECIFICACIONES TÉCI.IICIS SOLICITADAS ES KASPERSKY NEX EDR FOUNDATION, NO EL
t\4ENct0NADo EN LAS BASES. ES c0RREcrA NUESTRA ApRECnctó¡lr ----------

BESPUESTA: POORÁ OT¡NT¡N LA MÁS RECIENTE AL MOMENTo DE SU ADoUISICIóH, o ecTuII-Iz¡cIÓT,¡ oe

e_ 42

"Adquisicióñ Consol¡dada de Hat dware y Soltware
Cofiespond¡ente al ejercic¡o f iscal 2025"

Jur,ta de Aclaiación de Bases
29 de agosto de 2025

RESPUESTA: I,¡O, EI ¡¡íHIUO ES LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LAS BASES.

RESPUESTA: PODRÁ OFEBTAR TI Ir,IÁS RECIENTE AL MoMENTo DE sU ADoUIsIcIÓ¡¡, o acruluzeclóTI oe

,il

il

\

s-

LICEN CIAMIENTO
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"Adquisición Consolidada de Hárdware y Software
Cotrespondiente al ejerc¡c¡o fiscal 2025"

Junta de Aclarac¡ón de Bases
29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

LICENCIAMIENTO

NACIONAL.

,ú/
PREGUNTA 8: EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SOLICITAMOS
AMABLEI\4ENTE A LA CONVOCANTE, SE ACTUALICE EL NOMBRE CORRECTO DEL LICENCIAMIENTO A
KASPERSKY NEX EDR FOUNDATIoN. ¿ SE ACEPTA NUESTRA SoLtC|TUD?------

RESPUESTA: PODRÁ OFERTAB LA MÁS BECIENTE AL MoMENTo DE SU ADoUISICIÓ¡¡, o IcTuIIIzIcIóN oe

Una vez atend¡das las preguntas y cu est¡on am ientos de forma verbal, la convocante pregunta nuevamente a cada
uno de los licitantes si tienen dudas relacionadas con las respuestas otorgadas a las preguntas, a lo que los
TCPTESENIANIES dC IOS IiCitANtCS: COMPUTACIÓN INTEGBACIÓN Y PERIFERICOS, S.A, DE C.V., TEC PLUSS, S.A.
DE C.V., TECNOLOGíA DE DESARROLLO E INSUMOS, S.A. DE C.V., COOFDINACIóN DE SERVICIOS EN
INFORMÁTICA, S.A. DE C.V. y SERVICIOS INTEGRADOS Y DtSTR|BUCTÓN ZALCO, S.A. DE C.V., manifiesran tener
más preguntas sobre las respuestas otorgados conforme a lo siguiente:----

---El representante del l¡citante coMpuTActóN tNTEGRActóN y pERtFERtcos, s.A. DE c.v., s.A. DE c.v

Preguntas de carácter Legal y Administrat¡vo.-- - - -- - --

PREGUNTA I: EN RELACIÓN A LA ENTREGA DE PROPUESTAS: ES [,4UY IV1ULTADO POR FAVOR DENOS
OPORTUNIDAD DE ENTREGAR EL DÍA 3 DE SEPTIEI\,4BRE, POB LAS CARTAS DE Los FABRIoANTES. 2.2 GRAD0
DE INTEGRACIÓN NACIONAL--- - -.-.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA, DEBERA APEGABSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN LAS BASES.

PREGUNTA 2: NOS PUEDE INDICAR CÓN/O SERÁ LA FÓBMULA GIN CUANDO LOS PBoDUCTOS SoN PRoDUCIDOS
TOTAL¡,4ENTE EN OTRO PAÍS OUE LLEGAN A VALOR O.I

BESPUESTA: CON LA FóRMULA SEÑALADA EN EL NUMEBAL 2.2 DE CoNFoRMIDAD coN LoS LINEAMIENTos
PAEA LA DETERMINACIÓN Y ACREDITACIóN DEL GRADO DE INTEGRACIóH O CO¡¡TEHIOO N¡CIOH AL, ASíCOMO
LOS CBITERIOS PABA LA DISMINUCIóN Y/U OMISIóN DEL POBCENTAJE DE INTEGRACIóN D CONTENIDO

Preguntas de carácter Técn¡co

PREGUNTA3: EN RELACIoN A LA PARTIDA 'l 9 Y 2O NO BREAKES, EN EL PUNTO ']5 DICE SE DEBE CONTE¡,4P1
TODO EL MATERIAL ELÉCTRICO Y DE SOPORTE PARA LA INSTALACIÓN Y PUESTA EN N4ARCHA DE LoS
DISPOSITIVOS, PREGUNTA NO HAY INSTALACIÓN ELÉCTRICA O CONTAcToS DONDE SE ENTREGARÁN, PoRoUE
DESE ASÍ SE DEBIó DAR UN REcoRRIDo PARA CALCULAR LA INSTALACIÓN ELÉCTRICA.-.-.--

RESPUESTA: LAS INSTALACIONES ELÉCTRICAS DE LOS INMUEBLEs SoN RESPoNSABILIDAD DE LAs UNIoADES
ADMINISTRATIVAS BEQUIRENTES, LO CUAL NO ES EXIGENCIA PARA ESTA LICITACIóI pIRe Ios LIcITANTES,
MISMOS OUE DEBEN ATENDER EL MATERIAL ELÉCTRICO DE LOS BIENES QUE OFERTEN. --.-..-..----

El representante del licitante TEC PLUSS, S.A. DE C.V., S.A. DE C.V

Preguntas de carácter Legal y Adm¡n¡strativo.---------

PEGUNTA 1: CON RELACIÓN A LA NEGATIVA DE I\4ODIFICACIóN A LA FECHA DE PRESENTAoIÓN Y APERTUBA
DE PROPUE TAS, SIENDO QUE VARIOS LICITANTES HEMOS ¡,4ANIFESTADO LAS DIFICULTADES OUE

EL OTORGAR ÚNICAMENTE '] DÍA HÁBIL PARA LA NTEBEPRESENT

:- 43

GRACIÓN DE N UESTRA P

{

ROPUESTA SIENDO

CIUDAD DE MÉXICO
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CAPITAT DE I-A TRANSFORMACION

OUE LOS BIENES SON DEFINIDOS CABAL¡/ENTE CON EL FABRICANTE, UNA VEZ CONCLUIDA LA PRESENTE
JUNTA DE ACLARACIONES, POR LO OUE PERSISTIR ESTA NEGATIVA SE ESTARÍA LI¡/ITANDO LA LIBRE
PARTICIPACIÓN, COMPETENCIA Y CONCURRENCIA AL PRoCEDIMIENTO DE coNTRATACIÓN GENERANDo UNA
VENTAJA PARA ALGUNOS LICITANTES OUE PREVIAMENTE HAYAN TENIDO CONOCIMIENTO PREVIO DE LOS
TÉRMINOS EN QUE OUEDARÍAN LAS CARACTERÍSTICAS DE LoS BIENES PoB LO CUAL A FIN DE CUMPLIR CoN
LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA E IMPARCIALIDAD, MANTEN IENDO IGUALDAD DE CIBCUNSTANCIAS PARA
T0DOS LOS LICITANTES S0LlC|TAt\40S SE RECONSIDERE M0DIFtCAR LA FECHA DE APERTURA DE
PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS CON AL MENOS 4 DÍAS HÁBILES ¿SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? -.------

RESPUESTA: NO SE ACEPTA DEBERA APEGARSE A LAS FECHAS SOLICITADAS EN BASES YA QUE ES
PRIMORDIAL LA ATENCIÓN DE LOS REQUERIMIENToS DE LAS ÁBEAS ADHERIDAS, BUscANDo EN ToDo
MOMENTO LA CONVOCANTE ASEGURAR LAS MEJORES CONDICIONES DE PEECIO, CALIDAD, OPOBTUNIDAD Y
TRANSPARENCIA

PREGUNTA 2: CON RELACIÓN A LA CONSTANCIA DE ADEUDoS PARA LoS LIcINTANTES cON ESTABLECII\4IENTo,
BIENES INMUEBLES O IVUEBLES EN LA CIUDAD DE [,4ÉXICO ES OBLIGATORI0 EL CUMPLIMIENTo DEL
REQU EHII\,4IENTO DE LA CONSTANCIA DE ADEUDOS, SIENDO EN ESTE CASO DE IMPUESTOS SOBRE VEHICULOS
NO SE TBATA DEL MISMO DOCUMENTO, EL OUE SE TRAIVIITA ANTE LAS OFICINAS DE LA TESORERÍA AL OUE SE
OBTIENE DE FORI\,4A ELECTRÓNICA, YA QUE DE MANERA DIGITAL SÓLo CONSISTE EN UNA CERTIFICACIÓN DE
PAGOS Y NO UNA CONSTANCIA DE ADEUDOS POR LO OUE EN CASO DE APLICAR ESTE IMPUESTO SERÁ
OBLIGATORIA LA PRESENTACIóN DE DICHA CONSTANCIA. ¿ES CORRECTA NUESTBA APRECIACIÓN? ..----.---

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 2.I4.2 CONSTANCIA DE ADEUDOS LA CERTIFICACIóN
SOLAMENTE APLICA PARA EL IMPUESTO OE NóMINAS, IMPUESTO PREDIAL, PAGO DE TENENICIA Y LOS
DEBECHOS POR EL SUMINISTRO DE AGUA-.----

Preguntas de carácter Técnico.

PREGUNTA 3: RESPECTO A LA PREGUNTA 27 DE COODINACIÓN DE SERVIcIoS E INFORMÁTICA, S,A. DE C.V,,
PARTIDA 1I, I2, 'I3, 'I4, 15, ']7 Y 18 SOLICITAI\,4OS A LA CONVOCANTE OUE RECONSIDERE SU RESPUESTA TODA
VEZ QUE LA DEFINICIÓN DEL SISTEMA OPERATIVO ES FUNDAI\4ENTAL PARA LA DETEHMINACIÓN DE LOS
BIENES A OFERTAB, SU CONFIGURACIÓN DE FÁBRICA Y SU PRECIO. YA OUE DEBEN4oS CERCIoRABNoS DE oUE
EXISTA COMPATIBILIDAD ENTRE DICHO SISTEN4A Y EL BIEN OFERTADO, POR LO QUE A FIN DE OUE LOS
LICITANTES ESTE¡,4OS EN IGUALDAD DE CONDICI0NES, GARANTIZANDO LA LIBRE PARTICtPACIóN,

TENIDO CONOCIMIENTO PREVIO DE LOS TÉRMINOS EN QUE LA CONVOCANTE REOUERIRÁ ESTE S MA F,COI\4PETENCIA Y CONCURRENCIA, EVITANDO GENERAR UNA VENTAJA PARA ALGUNOS LICITANTES O HAYAN

OPERATIVO, POR LO CUAL, SOLICITAMOS QUE SE INDIOUE EL SISTEI\,4A OPERATIVO REOUERIDO PARA
PARTIDAS REFERIDAS DE LA'IO A LA'I5 Y I7 Y'I8 OUEDANDO A RESPONSABILIDAD Y ACEPTACIÓ NDELA
CONVOCANTE ESTAR DE ACUERDO EN OUE SERÁ UN COSTO ADIC¡ONAL EN CASO DE No I\IANIFESTAR EL
SISTEIVA OPERATIVO

RESPUESTA: LOS LICITANTES DEBERÁN PROPONER EL SISTEMA oPERATIVo MÁS APBoPIADo Y VERSÁTIL
PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS EN CADA UNA DE LAS PAFTIDAS OUE COBRESPONDAN. POR LO TANTO
NO SE ACEPTA OUE EL LICITANTE APLIQUE UN COSTO ADICIONAL COMO LO SEÑALA EN SU PREGUNTA-.---.-
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CIUDAD DE MEXICO
CAPITAL DE LA fRANSFORMACION

-- --El representante det tic¡tante TEcNoLoGÍA DE DESARRoLLo E tNSUMos, s.A. DE c.v., S.A. DE c.v.

" Adquisic¡ón Consol¡dada de Hat dware y Softwarc
Coüespond¡enle al ejerc¡cio liscal 2025"

Junta de Acla¡ación de Bases
29 de agosto de 2025

Ptegunta de carácter Técn¡co. - -- ---

NUESTRA SOLITUD?

PREGUNTA I: RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 23,24,25,26,27 y 29. LA RESPUESTA eUE tNDtCA APEGARSE A
LAS BASES NO REFIEBE NI PRECISA UN SISTE¡,4A OPERATIVO, EL OFERTAR UN TIPO U OTRO PUEDE ENCARECER
I',4I PROPUESTA Y CONSIDERO OUE LA EVALUACIÓN NO ESTA EN IGUALDAD DE 0IRCUNSTANCIAS, PoR EL
RANGO DE PBECIOS DE UN WINDOWS HOME O PRO, ENTENDIENDO ADEMÁS OUE SI OFERTO UNO QUE NO
REOUIERA LA CONVOCANTE MI PROPUESTA SERÍA DESCALIFICADA, POR TAL MoTIVo soLICITo A LA
CONVOCANTE DE UNA RESPUESTA CON CLARIDAD, CON LA FINALIDAD DE OUE LAS PROPUESTAS SE
ENTBEGUEN EN IGUALDAD DE CIBCUNSTANCIA,

RESPUESTA: LOS LICITANTES DEBERÁN PROPONER EL SISTEMA OPERATIVo MÁS APRoPIADo Y VEBSÁTIL
PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS EN CADA UNA DE LAS PABTIDAS OUE CORRESPONDA-- -..

----El representante del l¡c¡tánte cooRDtNActÓN oE sERVtctos EN tNFoRMÁTtcA, s.A. DE c.v

Pregunta de carácter Legal y Adm¡nist¡at¡vo. -

PREGUNTAI,- PAG, 2, CALENDARIO DE EVENTOS. SOLICITAMOS ATENTAMENTE RECONSIDERE, POR LO
MENOS UN DíA HÁBIL PARA TOI\¡AR EN CUENTA LAS RESPUESTAS, PRECISIoNES, oBSEBVACIoNES Y
CONSIDERACIONES DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, I\¡ISIIIAS OUE DEBEMOS CONSIDERAR,
REITERO, PARA LA CORRECTA CONFIGURACIÓN Y DEFINICIÓN DE LOS EOUIPOS, ADEMÁS, INSISTO
RESPETUOSAMENTE, POB EL TIEMPO OUE CONLLEVA LA INTEGRACIÓN DE LAS PBoPUESTAS, SIN DEJAR DE
I\,4ENCIONAR EL PROCESO DE EIVIISIÓN DE LA GARANTÍA DE FoBMALIDAD, DE ACUERDo A LoS AJUSTES oUE SE
GENEREN DEL RESULTADO DE LA MISN4A JUNTA Y OUE DE HECHO ES UN PLANTEAMIENTO QUE EN GENERAL
ESTAMOS PLANTEANDO roDOs Los LlclrANTES, PRECTSAMENTE poR Lo ouE ExpBESo, ¿sE AcEprA

J

\

\

PBEGUNTA 2.- SOBRE LO INDICA LA CONVOCANTE EN LA PBECISIÓN 3, DEBIVA EN UN CAT,4BIo SUSTANCIAL
EN LAS CARTAS QUE SE REQUIEREN PARA GARANT¡ZAR LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA Y SE ESTÁ
I\4ODIFICANDO DE FOR¡,4A SIGNIFICATIVA LO SOLICITADO DE ORIGEN EN LAS BASES DEL PBOCEDIMIENTO,
ELIMINANDO PARA LA CONVOCANTE Y LAS ÁREAS qUE CONSoLIDA, LA SEGURIDAD DE QUE SE oUENTE CoN
EOUIPOS DE CALIDAD Y SIN VICIOS OCULTOS; ADEMÁS DE OUE NO PERI\¡ITE A LA CONVOCANTE, NI A LAS
ÁReas oue coNsoLrDA, GARANTTZAR y sopoRTAR LA pRocEoENCIA, oRTGTNALTDAD, LEGALTDAD y DEMÁs
REQUISITOS SOLICITADOS PARA LOS BIENES, ADEMÁS DE PONER EN RIESGO UNA VEz ADJUDICADAS LAS
PARTIDAS, Et CUMPLIIúIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y CONDICIONES ¡/iNIIVAS SOLICITADAS EN LAS BASES
DE LICITACIÓN, SUS ANEXOS Y SU JUNTA DE ACLARACIONES; EXPoNIENDo ADEMÁS QUE SE oFERTEN
EOUIPOS SIN EL RESPALDO, AVAL Y GARANTÍAS AUE SOLAMENTE EL FABBICANTE, PUEDE CoMPRoI\4ETEB Y
SOPORTAR. POR LO ANTERIOR, SOLICITAI\4OS A LA CONVOCANTE NO ELII\4INAR LOS PÁRRAFoS QUINTo Y

, SEXTO, QUE DE ORIGEN ESTÁN SOLICITADOS EN LAS BASES Y SUS ANEXOS

RESPUESTA: NO ACEPTA SU RESPUESTA, LA CONVoCANTE

{

>_ VL-

/

é

,W

c,'f.-

RESPUESTA: DEBERÁ APEGARSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN LAS BASES
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CIUDAD DE MÉXICO

L¡c¡tació n Pública lntemacional Número SAF-SABMA -DcRM-Lp-07-Zs
" Adquis¡ción Consolidada de Hardware y Software

Correspondien¡e al ejerc¡cio fiscal 2025"
Juñta de Aclarcción de Aases

29 de agosto de 2025

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

Preguntas de carácter Técnico----------- - -- ---

PREGUNTA3,- ANEXO UNO, PÁGINA 55 A 62 PABTIDAS'IO, I 1, 'I2, 'I3, ]4, '1 5. PUNTO'I'] Y']4 N4ANUAL Y
SOFTWARE Y PÁGINA 72 CONSIDERACIONES GENERALES DE HABDWARE, EN BASE A LA RESPUESTA DE I\,1I

PREGUTA N0.27 Y CONSIDERANDO OUE NI EN LA DESCRIPCIÓN DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS
REFERENCIADAS NI EN LAS CONSIDERACIONES GENERALES SE ESPECIFICA EL SISTEI\,4A OPERATIVO Y SIENDO
OUE ESTE PREFERENTE¡.4 ENTE POR CQSTO Y OPERABILIDAD, DEBE SALIR INSTALADO DESDE FABRICA,
RECOI\¡ENDAMOS A LA CONVOCANTE CONFIGURAR MICROSOFT WINDOWS 'I 'I PRO QUE ES EL SISTEMA MíNIMO
QUE RECOMIENDAN LOS I\¡IMOS FABRICANTES COIVO MÍNI[,40 PARA LoS EQUIPoS DE SU LINEA DE NEGOCIo.
DE No sEB ASi ENTENDET\,4oS ouE PoDREMos oFERTAR Eoutpos srN stsrEMA opERATtvo y ouE ESTo No
SEBÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN Y OUE LAS ÁREAS EN SU MOMENTO, ADQUIBIRÁN PoR SU CUENTA E
INCORPORARAN EL SISTEMA OPERATIVO DE SU PREFERENCIA, SIN INCBEMENTAB NOSOTROS ALGÚN COSTO
POSTERIOR Y ADICIONAL A LOS EOUIPOS, DE ACUERDO A LO MÁS APROPIADO PARA ESTAS, CoMo TAI\,4BIÉN
USTEDES LO I/ENCIONAN EN ESTE ACTO A OTRAS PREGUNTAS EN EL MISI\¡O SENTIDO DE OTROS
PARTtCTANTES, ¿ES C0RRECTA NUESTRA ApRECtACtóru2 --------- -___

RESPUESTA: LOS LICITANTES DEBERÁN PBOPONEB EL SISTEMA oPERATIvo MÁs APHoPIADo Y VERSÁTIL
PARA EL PBOCESAMIENTO DE DATOS EN CADA UNA DE LAS PABTIDAS QUE CORRESPONDA

PREGUNTA 4.- ANEXO UNO, PÁGINAS 64 A 66, PARTIDA 'I7 Y I8, PUNTO I7 - DISCOS DE RECUPEBACIÓN Y
DRIVERS. EN BASE A SU RESPUESTA Y CONSIDERANDo QUE NI EN LA DESCRIPCIÓN DE CADA UNA DE LAS
PABTIDAS REFERENCIADAS NI EN LAS CONSIDERACIONES GENERALES SE ESPECIFICA EL SISTEMA OPERATIVO,
ENTENDEMOS OUE PODREI\4OS OFERTAR EqUIPOS SIN SISTE¡/A OPERATIVO Y OUE ESTO NO SERÁ N,IOTIVO DE
DESCALIFICACIÓN Y ouE LAS Ánels eru su N4or\,4ENTo, ADourR|RÁN poR su cuENTA E tNcoRpoRARAN EL
SISTEMA OPERATIVO DE SU PREFEBENCIA, SIN INCBEMENTAR NoSoTRos ALeÚru cosTo PoSTERIoR Y
ADICIoNAL A LoS EoUlPoS, DE ACUERDo A Lo N¡ÁS APROprADo PARA ESTAS, Co[,4o TAt\¡BtÉN usrEoEs L
I/ENCIONAN EN ESTE ACTO A OTRAS PREGUNTAS EN EL ¡,4ISMO SENTIDQ DE OTROS PARTICIANTE ¿ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACIÓN?

-.(

RESPUESTA: APEGARSE A LO SEÑALADO EN LA RESPUESTA DE SU PREGUNTA 3.

RESPUESTA: LA BANDEJA MULIPROPOSITO Y LA BANDEJA MANUAL A OUE HACEN REFERENCIA LAS BASES,
soN PARA la l¡¡senclÓt'¡ DE HoJAS PARA LA tMpREStót'¡ oe oocutr,t¡¡'tros y LA oE tU¡¡EHuclóN rs panÁ
DOCUMENTOS QUE SE DEBEN DE ESCANEAR, YA OUE SON USOS DIFERENTES, POB LO QUE NO ES CORRECTA
su apnectaclór.¡

PREGUNTA 6. ANEXO UNO PAG, 48, 49, 50, 5'], 52, 53 Y 54, PARTIDAS 3,4,5,6,7,8 Y 9 ¿D
RESPUESTA DE [,4I PREGUNTA 5 Y OUE MI EQUIPO DE II\,4PRESIÓN. NO EXISTE UNA BANDEJ
BANDEJA QUE TENGA LA FUNCIóN DE ESCANEAR YA OUE LOS EOUIPOS ¡/ULTIFUNCIONAL
CUENTAN CON ESA OPCIÓN, DEBEMOS ENTONCES LOS LICITANTES OFERTAR EOUIPOS ¡,4U1

E ACUERDO A SU
A QUE TENGA LA
ES SON LOS OUE
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PBEGUNTA s.- ANEXO uNo, pÁctNA 48,49, s0, sl, s2, s3, s4. pARTtDAS 3,4, 8,6,7,8,9. puNTO B,cApActDAD
DE PAPEL'Y PUNTo 5'cAPActDAD DE BANDEJA oe nLtu e¡,¡raclóN,. EN BASE A LA RESPUESTA DE NUESTRA
PREGUNTA l6'BANDEJA ¡¡uurlpRo pÓslto" EN LA ouE RESpoNDEN: euE LA tMPBESoRA LA ToME PARA su
POSTERIOB ESCANEO Y FOTOCOPIA, ESTAS SoN FUNCIoNES especÍT|cns DE LoS M ULTIFUN CIONALES,
ENTENDET,4OS OUE LO QUE BUSCA LA CONVOCANTE EN TODAS LAS PARTIDAS REFERENCIADAS ES OUE SE
CUENTE CON UNA BANDEJA '] O PBINCIPAL Y UNA BANDEJA I\,4ANUAL DE AL I,4ENOS UNA HOJA EN DONDE SEA
UNA opctóN t\4Ás pARA l\,ipRtMtB. ¿ES coRREcrA NUESTRA ApREctACtóN? ----------
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CIUDAD DE MÉXICO

Licitación P úbl¡ca I nter naci on al Nú met o SAF -S AB M A - DG R M - Lp - 07 - Z s
"Adqu¡sicióo Consol¡dad a de Hañware y Soltware

Corrcspond¡ente al ejerc¡cio fiscal 2025',
Junta de Aclaración de Bases

29 de aqosto de 2025

CAPITAL DE tA TRANSFORI'IACION

RESPUESTA: PABA LAS PARTIDAS 4, 5, 6 Y 7, SE SOLICITA UNA BANDEJA MULTIPRoPóSITo INTEGRADA Y UNA
BANDEJA MANUAL PARA LA IMPRESIÓN DE DOCUMENTOS. PARA LAS PARTIDAS 8 Y 9 sE soLIcITA UNA
BANDEJA MULTIPROPóSITO INTEGRADA Y UNA BANDEJA MANUAL PABA LA IMPRESIÓN DE DoCUMENToS,
ADEMÁS UNA BANDEJA DE ALIMENTAcIÓN DE DocUMENTos PARA ESCANEo.-

PREGUNTA 7. ANEXO UNO PARTIDAS 10, 'I'I, 12, I3, I4,'I5,']7 Y 18, PÁG, 55 A 62 Y 64 A 66. SOLICITAMOS
AMABLEI\,4ENTE A LA CONVOCANTE NOS PRECICE A OUE SE REFIERE CON'APROPIADO Y VERSÁTIL', DE
ACUERDO A SUS RESPUESTAS A MIS PREGUNTAS 3 Y 4, ADICIONALES- LO ANTERIOR, TODA VEZ OUE
NOSOTROS LOS LICITANTES NO CONOCEMOS LAS NECESIDADES DE OPERACIÓN DE CADA ÁREA coNSoLIDADA
Y POR ADHERIR, YA QUE POB PONER UN EJEMPLO, PODEMOS OFERTAR 'LINUX' SIN TENER LA CEBTEZA DE
QUE ESTE SISTEI/A OPERATIVO SEA EL FUNCIONALMENTE ADECUADO PARA CADA UNA DE LAS ÁREAS
CONSOLIDADAS O POR CONSOLIDAR. POR LO OUE, SOLICITAMOS BESPETUOSAMENTE A LA CONVOCANTE NO
NOS DEJE A LOS LICITANTES DEFINIR O ADIVINAR, CUAL ES EL SISTEI!1A OPERATIVO ,APROPIADo 

Y VERSÁTIL,
QUE sE NECESITA PoR CADA Ánet v evltnR QUE GENEREMoS LosLrctrANTES uN soBREpRECto PARA
SOPORTAR CUALQUIEB REOUERI¡¿IENTO ESPECIAL PoR PARTE oE Ias ÁnT¡s, ADEN/ÁS DE EVITAR UNA
DESIGUALDAD DE CONDICIONES ENTRE LOS PARTICIPANTES

RESPUESTA: POR 'APROPIADO" NOS REFERIMOS QUE SUS PBOPUESTAS SE AJUSTEN A LAS CONDICIONES Y
clnlct¡nísttcas DE Los BtENEs ouE sE soLrctrAN y euE REoutEREN stsrEMA opERATtvo. tsi¡¡ls¡rro,iH
cuANTo A vEnsÁnl, Nos REFEBtMos A ouE sEA su pRopuESTA DE stsrEMA opERATtvo cApAz DE
ADAPTABSE CON FACILIDAD Y RAPIDEZ A UNAS DIVERSAS FUNCIONES DE LOS EIENES QUE SE SOLICITAN EN
LAS PARTIOAS OUE REFIERE EN SU PREGUNTA, CONSIDERANDO QUE ESOS BIENES ESTAN DESTINADOS PARAu opeRnctóH DE LAS UN|DADES ADMrNtsrRATtvAs DEL GoBtERNo DE LA ctuDAD DE MÉxlco. TAL coMo sE
DEFTNE EN LAs BASES DE ESTA LtctrActóH. --- ---- - -- - - --

-------El representante del liciranre sERvtctos tNTEGRADoS y otsrRtguctóN zALco, s.A. oE c.v, __

pFEGUNTA DE cARÁcrER LEcAL. ---- ---- -- -

PBEGUNTA I: PÁGINA 48, PARTIDA 3, ¿EL KIT INICIAL DE CONSUMIBLES ES PARA 2O,OOO O PARA 4,OOO
l\rpREStoNES? trustótt A LAS PREGUNTAS 2 y 3-----------

HESPUESTA: DE CONFoRMTDAD CON LAS BASES EL KtT rNtC
(PARTIDA 3, NUMERAL I3 'KIT INICIAL DE CONSUMIBLES')

IAL DEBE DE SEF DE 2O,OOO IIT,IPRCSIOHCS I¡íHI¡¡O

BESPUESTA: ATENDER A LO SEÑALADO EN LA PREGUNTA I EN Lo CoRRESPoNDIENTE A LA PARTIDA 4,
NUMERAL I3 "KIT INICIAL DE CONSUMIBLES'

PREGUNTA 3: PÁGINA 52, PARTIDA 7. ¿EL KIT INICIAL DE CONSUI\,4IBLES ES PARA IO,OOO O PARA 4,OOO

d

\

\
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&

PBESIONES? ALUSION A LAS PBEGUNTAS I4 Y 15-.--....--.

RESPUESTA: DE CONFORMIDAD CON LAS BASES EL KIT INICIAL DEBE DE SEB oE IO,OOO I¡¡pn¡sIorues uíH¡¡¡o
(PARTTDAT, NUMEBAL t3'KtT tNtctAL DE CONSUMTBLES") ------- ____--

PREGUNTA 4: ALUSIÓN A LA PREGUNTA 5. PÁGINA 2, PRIN¡ERA ETAPA: PRESENTACIÓN Y ACTO DE APERTU
DE PROPUESTAS, FECHA 2 DE SEPTIE¡/4BRE DE 2025 O SOLICITAI\,4OS A LA CONVOCANTE BECONSTDE
AMPLIAR EL TIEMPO OE PNCSEruTACIóN DE PROPUESTAS A PoR Lo MENoS TRES DiAS HÁBILES MÁS, YA Q

41
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PREGUNTA 2: PÁGINA 49, PARTIDA 4. ¿EL KIT INICIAL DE CONSUI\,4IBLES ES PARA 2O,OOO O PARA 4,OOO
IMPRESIONES? ALUSIóN A LAS PREGUNTAS 3 Y 4G--------...

(---''-
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CIUDAD DE MEXICO

Licitación Pública lnte rnacion al Nú rnerc S AF - S ARM A - D G RM - LP - 07 - 25
"Adquisiciórt Consol¡dad a de Har dware y Soltwarc

Coüespond¡ente al ejetcicio fiscal 2025'
Junta de Aclaración de Bases

29 de agosto de 2025

SEBíA MUESTRA DE FLEXIBILIDAD Y APERTURA DE LIBRE PARTICIPACIÓN.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA, DEBERÁ APEGABSE A LAS FECHAS SEÑALADAS EN BASES YA QUE ES PRIMoRDIAL
LA ATENCION DE LOS REOUERIMIENTOS DE LAS AREAS ADHERIDAS, BUSCANDO EN TODO MOMENTO, LA
CONVOCANTE, ASEGUBAR LAS MEJORES CONDICIONES DE PRECIO, CALIDAD, OPOBTUNIDAD Y
TBANSPAFENCIA

PREGUNTA 5: DE ACUERDO A LAG RESPUESTA A UNA DE LAS PREGUNTAS DE LA EN4PRESA (COOBDINACIÓN Y
SEBVICIOS INFORN4ÁTICOS) #27 Y #41 RESPECTO AL SISTEIüA OPERATIVO, RESPONDEN OUE CADA ÁREE OE
ACUERDo A sus NECESTDADES Nos Lo tNDtcARÁ EN su r\,4oMENTo. soLtctrAMos A LA coNVOCANTE Lo
pREcrsE EN ESTE ACTQ, ToDA vEz ouE ESo REPRESENTA o No, DE ACUERDo I la pReclsló¡¡, uN cosro
ADICIONAL AL EQUIPO, TANTO PARA COMPUTADORAS (PARTIDAS '] O, 'I 1, 12, I 3, I4 Y I 5) COMO PABA
SEBVIDORES (PARTIDAS I7 Y 18)

RESPUESTA: LOS LICITANTES DEBERÁN PROPONER EL SISTEMA OPEBATIVO uÁs epnoplloo Y VEBSÁTIL
PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS EN CADA UNA DE LAS PARTIDAS OUE COBRESPONDAN- ----- - - -...---..

PREGUNTA 6: RESPECTO A LA PREGUNTA NÚMERO 7 DE LA E¡,4PRESA TEC PLUSS, DEBE[,4oS ENTENDER qUE
L¡ REIACIÓ¡I DEL PERSONAL ASEGURADO CON FECHA NO MAYoR A UN MES DE ANTELACIÓ¡¡ ¡ u TeCuI oeL
PRESENTE PROCEDI¡/IENTO, SE REFIERE A LA FECHA DE EI\¡ISIÓN DE DIcHA REIacIÓru, DEL PERSONAL
ASEGURADO ANTE EL IMSS, E¡I NAZÓI DE QUE EL,PERIODO DE PRocESo, SE ACTUALIZA T,4 ENSUAL[.,l ENTE EN
EL TRANSCURSO DEL MES INMEDIATO POSTEBIOR, POH LO OUE PABA EL CASO DEL PERIODO DE AGOSTO DE
ZOZS OUEOANÁ ACTUALIZADO A I\¡EDIADOS DE SEPTIEMBRE DE 2025, ES ASÍ oUE PABA CUI\,4PLIR coN ESTE
REQUERIIV1IENTO SC POORÁ PRESENTAB LA RELACIÓN CoRRESPoNDIENTE AL PERI0Do DE PRocESo JULIo
2025 CON FECHA DE EN¡ISIÓN POSTERIOR AL 3 DE AGOSTO DE 2025. ¿ES CORRECTA LA APRECIACIÓN? -------

RESPUESTA: LA PBEGUNTA DE TEC PLUSS S.A. DE C.V. HACE REFEBENCIA A LOS DOS ÚITI¡¡os BIMESTRES
INMEDIATOS ANTEBIORES

PBEGUNTA 7. RESPECTO DE LA PREGUNTA 7 DE TEc PTUSS EN LA CUAL SE ACEPTA OUE LA oPINIÓI posllve
EXPEDIDA POR EL IIüSS, LA RELNCIÓI DEL PERSONAL ASEGURADO EN LOS coMPRoBANTES DE PAGO, SoN
DocuMENTos ouE CoNSTAN EN oRtGtNAL y ronu¡ erecrRóNcA. DEBE[,4oS ENTENDER ouE EL pER NAL
ASEGURADO, CON FECHA NO I\¡AYOR A UN [,4ES DE ANTEI.ICIÓru E LA FECHA DEL PBESENTE PROCEDIMI
sE REFTERE A LA Fecse o¡ ¡vlslóN DE DICHA RELACIÓN DEL PERSoNAL ASEGURADO ANTE EL IMSS, EN RAz
DE QUE EL PERIODO DEL PROCESO SE ACTUALIZA MENSUALMENTE EN EL TBANSCURSO DEL MES INMEDIATO
POSTERIOR, POR LO OUE PARA EL CASO DEL PERIODO DEL PBoCESO AGoSTo 2025 oUEDARÁ ACTUALIZADo A
MEDIADOS DE SEPTIEMBRE 2025, ES ISí OUE PARA CUT,4PLIB CoN ESTE REaU EBII'/4IENTO SE PoDRÁ
PRESENTAR LA RELACIÓN CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL PRoCESo JULIo 2025 coN recun oE evIsIÓI.I
FosrEBroR AL 3 DE Acosro DEL 202s. ¿ES c0RRECTA la apnecltcróru1

RESPUESTA: LA PREGUNTA FORMULADA NO CORRESPONDE AL CUESTIONAMIENTO REALIZADO POR EL
LICITANTE BEFERIDO.----...

Una vez atendidas las preguntas y cuestionam¡entos de forma verbal, la convocante pregunta nuevamente a cada
uno de los licitantes si tienen dudas relacionadas con las respuestas otorgadas a las preguntas, a lo que los
representantes de los l¡citantes manifestaron no tener más cu estion am ¡entos, por lo que se procede a dar por
concluida esta.iunta de aclaración de Bases y el conten¡do de la presente acta pasa a formar parte integrante de
las bases de la presente licitación por lo que los participantes deberán considerarlo para la elaboración de sus

CAPITAL DE LA TRANSTORMACION

respect¡vas propuestas, ------
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Asimismo de conformidad con el Articulo 88 de la Ley de Adquisic¡ones para el D¡str¡to Federal, los licitantes
tienen expedito su derecho para inconformarse tal como se establece en el numeral l8 denominado
"lnconformidades" de las bases de la licitación.---

FECHA Y HOBARIO PABA LLEVAR A CABO EL ACTO DE PHESENTACIóN Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS,----

De conform¡dad con lo señalado en el artículo 4l fracción ll del Beglamento de la Ley de Adquisiciones para el
D¡strito Federal y numeral 8.2 de las bases del presente procedimiento, se informa a los asistentes que el Acto de
Presentación y Apertura de la Propuesta. se llevará a cabo el próximo día 02 de sept¡embre de 2025, a las l0:00
horas, en esta misma sala, solicitando a los licitantes e interesados su puntual asistencia, por lo que se sugiere
registren su asistenc¡a 30 minutos antes del horario indicado, ya que iniciado el evento no se permitirá el acceso.

CONCLUSIóN DEL ACTO

No habiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente acta s¡endo las 17:20 horas del día de su inicio,
firmándola de conformidad al margen y al calce todos los que en este acto interv¡n¡eron y haciendo entrega de
una copia digital¡zada a cada uno para constancia legal correspondiente.--------------

POR LA DIRECCIÓN GENERAL DE RECUBSOS MATEBIALES

POR LA DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ASEGURAMIENTO Y SERVICIOS

5
//

Lic. Antonia Salgado Jaimes
jecutiva de Adqu¡siciones de B¡enes y ServiciosDirectora E á(6¡ o¿ . rAr*e: Ar¡Aor¡ rO

Javier Bautista Carbajal
Subdirector de Com ras Consol¡dadas de Bienes

(

lng. Elizabeth Estrella Heras
Jefa de Unidad Departamental de Licitaciones de Bienes

(

uram ¡ento ServiciosD¡rector ecutivo de
L¡c. Jesús J¡ménez 0lin

Humberto Saldaña Sánchez
Subdirector de Telecom u n ica cio nes Fotoco ado
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frPOR EL óRGANO INTERNO DE CONTBOL

POR LOS LICITANTES
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Nombre y Cargo Firma X,/
Carlos Alberto Valle. Aguirre
Representante del organo lnterno de Control de la SecretarÍa de
Admin istración y Finanzas

Nombre y Cargo Firma

René Sanabr¡a Cantú
Representante de COMPUTACTÓN tNTEGRACtÓN y
PERIFERICOS, S,A. DE C.V

Magdalena Pichardo Andrade
Bepresentante de HD LATINOAN4ERICA, S.A. DE C.V M$1"\ .Arl¿,'tc\

Alejandro López Hermosillo
Representante de TEC PLUSS, S.A. DE C.V,

José Hernández Aparicio
Representante de SERVICIOS INTEGRADOS Y DtSTRtBUCtóN
ZALCO, S.A. DE C.V.

Gabriel Vega Galván
Representante de CooRDtNACIóN DE SERVtCtoS
EN ¡NFORMÁTICA. S,A, DE C.V.

\

Er¡ka Azucena Malvaez Bécerril
Represenrante de TECNOLOGÍA DE DESARROLLO E tNSUMOS,
S,A. DE C.V.

Aarón Miguel Díaz Hurtado
resenlante de NETSHELL, S.A. DE C,VB

entante de SISTEMAS CONTINO, S.A, DE C.VB res
José Carlos Padilla García

Se Pre:ra"l

David Abraham Trejo Morales
Representante de CENTRO PAPELEBo MARVA, S.A. DE C.V. .r
Representante de c0LoUR KLUB CENTRo DE tMPBEStóN,
S.A, DE C,V

lsrael García Fuentes
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Nombre y Cargo Firma

Luis Daniel Bárcenas Meza
Representanre de TELECO t'¡UN tCACtON ES PUNT0 COM,
S.A. DE C.V.

ñ\

Nombre v Ca r90 F¡rma

Anton¡o Amaya Téllez
Re resen tante de la Secretaría de Pueblos y Barrios 0riqinar¡os

\\\ \,/ .

Miguel Eduardo Polanco Cruz
Re resen tante de Fondo para el Desarrollo Social

Antonio Cadena Basurto
Representante de la AlcaldÍa Azcapotzalco

Héctor Cedillo Flores
Representante del Centro de Comando y Control, Cómputo,
Comunicaciones Contacto Ciudadano de la Ciudad de México

Miguel Ángel Cisneros Kim
Representante de la Red de Transporte de Pasajeros de la
Ciudad de México l¡

Mario Alberto Beyes Hernández
Re resentante de la SecretarÍa de Turismo ) N
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Cesar Llaguno Angulo
Representante de la Secretaria de Atención y Participación
Ciuda dan a
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